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 يستىي إدارج الإػلاو نلأزياخ يٍ وخهح َظر انرَفٍُُ تًحافظح انشرقُح
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لأٍيتتجس بقذتم ثلأٍيتزن ءعُتتج    ثثلإ٩تت و ثنضيهٛتو٘ ٔثنٌقًتٙ نًٌثفتم     إهثًرثنض٪تتٌ  ٩هتٗ يْتضٕٖ    ثنذقتظ  ثّتضٓو   :انًهخص  

ثلإ٩ت و ثنضيهٛتو٘    إهثًرثنض٪تٌ  ٩هتٗ ثلأًْٛتز ثنُْتذٛز لإؽتٌث ثس      ثلأٍيزن د٪و ثلأٍيز( يتٍ ٔؽٓتز ٦َتٌ ثنتٌٚفٍٛٛ ثنًذقتٕعٍٛن      

ثلإ٩ت و ثنضيهٛتو٘    إهثًريْتضٕٖ  ثمضذتجً ي٪ُٕٚتز ثنفتٌٔي  تٙ     لأٍيجس يٍ ٔؽٓز ٦ٌَ ثنٌٚفٍٛٛ ثنًذقٕعٍٛن ٔثٔثنٌقًٙ نًٌثفم 

ٍ     ثٔثنٌقًٙ نًٌثفم  ن ٔءؽتٌٖ ثنذقتظ  تٙ ًٚتا يقج ٦تز ثنٖتٌقٛزن ث٩ضًتجهث  ٩هتٗ         لأٍيجس يتٍ ٔؽٓتز ٦َتٌ ثنتٌٚفٍٛٛ ثنًذقتٕعٛ

قٌٚضٙ ثنْوُ ٔثننٞتجًٚز يٌكتَ ثلإدٌثًْٛٛتزن ٔقٌٚضتٙ ثن٪ٚتجٚو ٔثنٚتُٕٚٙ        يُٓؼ ثنًْـ ثلاؽضًج٩ٙن ٔءؽٌٚش ثنوًثّز  ٙ

جٌ دجنًيجدهتز ثنٖنٚتٛزن دوثٚتز    ٛيذقٕطن ٔقو صى ؽ٨ً ثنذٛجَجس ٩ٍ ١ٌٚق ثّتضًجًر ثّتضذ   3;6يٌكَ هٌٚح َؾىن ٩هٗ ٩ُٛز يٍ 

صى صقهٛم ثنذٛجَجس ثنًٛوثَٛز دجّضنوثو د٪ٜ ثلأّتجنٛخ ثلإفٚتجةٛز ْٔتٙ=    ن 5357ٔيٍ ٌٕٓ ُٚجٌٚ ٔفضٗ َٓجٚز ٌٕٓ إدٌٚم ٩جو 

نهفتٌٔين ٔصٕٙتهش ثنوًثّتز      T-Testضذتجً   ثنًضّٕت٠ ثنًتٌؽـن ثم  ي٪جيم عذتجس ثنفتج كٌَٔذتجكن    ثنضكٌثًثس ٔثنُْذز ثنًتٕٚزن 

ثلإ٩تت و ثنضيهٛتتو٘ نتٍيتتجس قذتتم فتتؤعٓج يتتٍ ٔؽٓتتز ٦َتتٌ ءكغٌٚتتز ثنتتٌٚفٍٛٛ       إهثًريْتتضٕٖ ءٌ نًؾ٩ًٕتتز يتتٍ ثنُضتتجةؼ ءًْٓتتج=   

% ٩هٗ ثنضٌصٛخن  ٙ فتٍٛ صذتٍٛ   7924%ن >852ثلإ٩ و ثنٌقًٙ يض٠ّٕ دُْخ دهغش  إهثًرثنًذقٕعٍٛ يُنفٜن ٔءٌ يْضٕٖ 

ثلإ٩ و ثنضيهٛو٘ ٔثنٌقًٙ نتٍيجس ءعُج  فؤعٓج يتٍ ٔؽٓتز ٦َتٌ ءكغٌٚتز ثنتٌٚفٍٛٛ ثنًذقتٕعٍٛ يٌصفت٨ دُْتخ          ًرإهثيْضٕٖ ءٌ 

كتجٌ  ثلإ٩ و ثنضيهٛو٘ نتٍيجس قذتم فتؤعٓج    إهثًريْضٕٖ  ٙ فٍٛ صٌٖٛ ثنُضجةؼ إنٗ ءٌ % ٩هٗ ثنضٌصٛخن >2;:%ن 3:دهغش 

% >9:2%ن >762دُْخ دهغش  يٌصف٨ثلإ٩ و ثنٌقًٙ  إهثًرْضٕٖ يٍ ٔؽٓز ٦ٌَ ءكغٌٚز ثنٌٚفٍٛٛ ثنًذقٕعٍٛن ٔءٌ ييض٠ّٕ 

ثلإ٩ت و ثنضيهٛتو٘    إهثًريْتضٕٖ   تٙ   3234ٔؽتٕه  تٌٔي ي٪ُٕٚتز هثنتز إفٚتجةٛج  ٩ُتو يْتضٕٖ ي٪ُٕٚتز         كًج صذتٍٛ  ن ٩هٗ ثنضٌصٛخ

ٍ قذتم ثلأٍيتزن ءعُتج  ثلأٍيتزن د٪تو ثلأٍيتز( يتٍ ٔؽٓتز ٦َتٌ ثنتٌٚفٍٛٛ           بنتٍيجس  ٙ كج ز يٌثفهٓج  ٔثنٌقًٙ ن ٔكجَتش  ثنًذقتٕعٛ

 ؽ٨ًٛ ْيِ ثنفٌٔي نٚجنـ ثلإ٩ و ثنٌق2ًٙ

 2ثلأٍيجس إهثًريٌثفم ثلأٍيجسن  ثلإ٩ و ثنضيهٛو٘ن ثلإ٩ و ثنٌقًٙن: الإسترشادَحانكهًاخ 

 وانًشكهح انثحثُح انًقذيح

ءٙتتذـ يفٓتتٕو ثلأٍيتتز يتتٍ ثنًفتتجْٛى ثن٪جيتتز ٔثنٕثّتت٪ز       

ثلاَضٖجًن فٛظ ءٙذقش ثلأٍيجس ًّز يٍ ّتًجس يؾضً٪ُتج   

ثنً٪جٌٙن دم ءَٓتج دجصتش صًتِ دٖتكم ءٔ دتلمٌ كتم ٢َجقتجس        

ثنقٛتتجر دتتو ث  يتتٍ ثلأٍيتتجس ثنفٌهٚتتز ٔثنٖنٚتتٛز ثنضتتٙ صٕثؽتتّ  

ثنفتتٌه يتتًٌٔث  دجلأٍيتتجس ثنًقهٛتتز ٔثلإقهًٛٛتتز ثنضتتٙ صًتتٌ دٓتتج    

ثنقكٕيجس ٔثنًؤّْجس ٔثَضٓتج   دجلأٍيتجس ثنؤنٛتزن    ثنؤل ٔ

ٍ  ثنذٌٖٚز ثنًؾضً٪جس ص٪جَٙفٛظ  ثلأٍيتجس دٖتكم    ٔؽتٕه  يت

 ثنقٛتتجر  تتٙ ٕتته   ٩ُتتّ يْتتضًٌ ٔيضؾتتوهن ْٔتتٕ يتتج ُٚتتضؼ

 نهقو إؽٌث ثس  ًٕٚز ض٢هخٚيًج  ٔثلاؽضًج٩ٛزن ثلاقضٚجهٚز

ً   يٍ ٗ  صفجقًٓج ٩ٔتٕهر ثلأيتٕ )انسهصرٌ   ثن٢ذٛ٪ٛتز   فجنضٓتج  إنت

2020)2 

ًٔٚغم ثنًؾض٨ً ثنٌٚفٙ ءكغتٌ ق٢ج٩تجس ثنؤنتز ثنًٚتٌٚز     

صأعٌث  دجلأٍيجسن نًج ٚضْى دّ يٍ ثَنفجٛ يْضٕٖ ثننتويجس  

ٌ  ٔثنذُٛز ثنضقضٛز ن ٔيّٕتًٛز ثن٪ًتم ٔثنتوممن    ييجًَز دجنقٞت

ٔقٛجو ثقضٚجهِ دٚفز ءّجّٛز ٩هتٗ ثلأَٖت٢ز ثنًَث٩ٛتزن كتم     

ْيث ٔءكغٌ ٚؾ٪م ثنًؾضً٪جس ثنٌٚفٛز ءكغٌ ٩ٌٝز نتٍيتجس  

َضٛؾتتز ثن٦تتٌٔ  ثن٢ذٛ٪ٛتتز ءٔ ثلأَٖتت٢ز ثنذٖتتٌٚز ءٔ كهًٛٓتتجن   

صهتتتلأ ثلأٍيتتتجس دؾًٛتتت٨   إهثًريًتتتج ٚض٢هتتتخ ثنقتتتٌٗ ٩هتتتٗ   

ثنّٕتتجةم ثنضتتٙ قتتو صًكتتٍ يتتٍ ثفضٕثةٓتتج دأقتتم مْتتجةٌ يًكُتتز     

 2(2024)َاخٍ  

 ٙ ٌ  ثنضقتوٚجس  ٥تم  ٔ ت ٙ  ثنًضَثٚتور  ٔثنًنتج١  ٕٚثؽٓتج  ثنضت

ٍ  ثنًؾضًت٨   ٔثقضٚتجهٚز ٔيٌْٛتجن   ٔدٛتٛتز  إَْتجَٛز  ءٍيتجس  يت

ٗ  نَثيج  ءٙذـ ً  صٌثؽت٨  ءٌ ثلإ٩ يٛتز  ثن٦ًُٕيتز  ٩هت  ٔص٢تٕ

 ٔصْتضؾٛخ ْتيِ ثنًْتضؾوثس    نضٕثكتخ  ٩ًهٓتج  ٔآنٛتجس  ءهث ْتج 

ٌ  دفج٩هٛتز  ٌ ثنًْتضًٌرن فٛتظ    نهضقتوٚجس  ءكذت  ّٔتجةم  ص٪ضذت

 ءْتى  يٍ دًنضها ءَٕث٩ٓج ّٕث  ثنضيهٛوٚز ءٔ ثنٌقًٛز ثلإ٩ و

 ث دتو   نٕتكجنٓج ء دكج ز ثلأٍيجس إهثًر  ٙ ثلأّجّٛز ثنًكَٕجس

ٗ  يتٍ ثنًٌثفتم   ٍ  ثلأٔنت ٙ  ٔثَضٓتج    ثلأٍيتز  دوثٚتز  يت  دجنض٪تج 

 ثلإ٩ ؤّجةم  صؤهّٚ ثني٘ ثن٢ذٛ٪ٛزن  جنؤً نهقٛجر ٔثن٪ٕهر

  ٙ صْجْى فٛظ نهغجٚزن فٕٛٚج  هًٔث  ٚ٪ضذٌ ثنًٌثفم ْيِ  ٙ
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 ي٪ٓتجن  ثنض٪جيتم  ٔكٛفٛتز  دن٢تًٕر ثلأٍيتجس   ص٩ٕٛتز ثنًؾضًت٨  

يجس ٌَٖثنيٛجو دؤً ْجو  ٙ ٔ ٪هٕ  دْذم ثننجٙز ٔثلإًٕجهثس ثنً

 ,Kurniawan and Tambunan) ٔثنقًجٚتتزثنٕقجٚتتز 

2023).  

ٔٚ٪ضذتتٌ ثلإ٩تت و يتتٍ ثن٪ُجٙتتٌ ثنغجدضتتز ٔثلأّجّتتٛز  تتٙ       

ٔىنتلأ نًتج    ٙ ؽ٨ًٛ هٔل ثن٪تجنىن  ثلأٍيجس  إهثًر ثّضٌثصٛؾٛز

ٖ  ًٚضهكتتّ ثلإ٩تت و يتتٍ هًٔ  تتٙ ص٢ٕٚتت٨     نثنًضغٛتتٌثس ٔثنيتتٕ

ءًْٛتتز ٩تتٍ ديٛتتز   ٩ٔهتتٗ ْتتيث  تتئٌ صتتأعٌِٛ ٔم٢ًٕصتتّ لا صيتتم  

ثلأٍيتتز ثلأمتتٌٖ ٔنٓتتيث ٕتتج٧ ثّتتضنوثو ّٔتتجةم    إهثًرءهٔثس 

يٍ ُْج يٍ ثّضنوثو ثنيٕرن ٔ ثلأٍيجس دولا  إهثًر  ٙ ثلإ٩ و

 ثلأٍيجس دٕٙفٓج إهثًر٨ ءًْٛز ثنضقٌكجس ثلإ٩ يٛز  ٙ ذصُ

مهتتق  ٪ًهٛتتجس ىثس ثنٚتتهز دتتجنغَٔ ثنفكتتٌ٘ ثنٓتتجه  إنتتٗ      ثن

 2(2012انذنًٍُ  ) هثمهٛج  ٔمجًؽٛج قُج٩ز ي٢ُيٛز 

ًٔٚضهلأ ثلإ٩ و ءهٔثس ٩وٚور صًكُّ يٍ ثنيٛجو دؤً ْتجو  

ثلأٍيجس  ٙ ثنًؾض٨ً ثنٌٚفتٙن ٔقتوًر كذٛتٌر ٩هتٗ      إهثًر ٙ 

٩ٔتتتٙ ثنتتتٌٚفٍٛٛ ٔصتتتٕؽٛٓٓىن ٔإًٕتتتجهْى نهً٪هٕيتتتجس     إهثًر

ٔثنّٕتجةم ثنضتتٙ صًكتتُٓى يتتٍ صؾتتجٍٔ ثلأٍيتتجس ثنضتتٙ قتتو صتتؤعٌ  

ثّتتضغ ل صهتتلأ ثلأهٔثس ٩ٔهتتٛٓى ٩ٔهتتٗ ثنذٛتتتز ثنًق٢ٛتتز دٓتتىن 

صٕق٨ ثفضًجنٛز فؤط صهلأ ثلأٍيجس ٔثن٪ًتم ٩هتٗ ٩ت ػ     ٙ 

ٓج نهضأكو يٍ ٩وو فؤعٓج ءٔ ثنقو يٍ آعجًْجن ْٕٔ يج يْذذجص

ٚؤكو ٩هٗ ءًْٛز ثنؤً ثني٘ ًٚكتٍ ءٌ ٚيتٕو دتّ ثلإ٩ت و  تٙ      

 ثلأٍيتتتتتز ّتتتتتٕث  قذتتتتتم ءٔ ثعُجةٓتتتتتج ءٔ د٪تتتتتو فتتتتتؤعٓج    إهثًر

(Olbassali et al., 2022)2 

  انًشكهح انثحثُح

ٙ  ثنيٕيٛتز  ثلأٍيتجس  صًغتم   ثلإًْتجح  ءٍيتجس  ييتويضٓج  ٔ ت
ً  ٔثنذ٢جنتز  ثلاقضٚتجهٚز  ٔثلأٍيجس ثلأيُٙ ٔثلاَف س  ٔثلاَفؾتج
 يتتتٍ ٔيٌْٛتتتج ثنض٪هتتتٛى ٔءٍيتتتز ثلأؽُذتتتٙ ٔثنضًٕٚتتتم ثنْتتتكجَٙ
ٍ  يذجٕتٌث   صٓوٚتوث   ثلأٍيتجس  ٙ  نتيت ءٌ  مجٙتز  نهتذ هن  ثنيتٕي
 نضُفٛتي ءؽُتوثس   ثلأٍيتجس  صهتلأ  صْتضغم  نهؤنز ثنً٪جهٚز ثنيٕٖ
ٍ  ٔء١ًج٩ٓتج  ٔيٚتجنقٓج  ءْتوث ٓج  صنتوو  ءّتهقز   مت ل  يت

ٙ  ثنًٕؽٓتز  ثلإ٩ت و  ٗ  صٓتو   ٔثنضت ٔ  إنت  ثنٖت٪ٕح  كٌٚتج    يتَ
ٗ  ٔثنْت٢ٌٛر  )انريحصٍ   ثنتؤل   صهتلأ  ٔعتٌٔثس  ييتوًثس  ٩هت

جن٪وٚو يتٍ  ديٌٚ م ل ثن٪يوٍٚ ثنًجٍٝٛٛ  يٌسن ٔ(2020
ءٍيتجس ثقضٚتجهٚز ٔثؽضًج٩ٛتز ّٔٛجّتٛزن     ن دًج  ٛٓتج  ثلأٍيجس

 ٍيجسش ْيِ ثلأٔقو صْذذ نؽجةقز كًَٕٔجْيث دجلإٝج ز إنٗ 
ثنًٚتٌ٘ن  ٌس  تٙ ثلاقضٚتجه ثنيتٕيٙ     ٙ مْجةٌ  جهفز ٔءعت 

ثنٌٚفٛتتتز يًتتتج ءه٘ إنتتتٗ صفتتتجقى  ثنًؾضً٪تتتجس ١تتتجل ْتتتيث ثنضتتتأعٌٛ  ٔ
 ثنقجؽز يهقتز نهضتومم نهقتو يتٍ آعتجً صهتلأ      ٔءٙذقش ثلأٔٝج٧ن 
 ٔصَهثه ءًْٛتز ّٔتجةم ثلإ٩ت و    .(ISDR, 2022)ثلأٍيجس 

 ٙ ءٔقجس ثلأٍيجسن فٛظ ص٪ضذتٌ يتٍ ءْتى     ثنضيهٛوٚز ٔثنٌقًٛز
ّٔجةم ثنضٕثٙم دتٍٛ ثلأؽٓتَر ثنٌّتًٛز نهؤنتز ٔيٕث١ُٛٓتجن      
ٔىنلأ نضأعٌْٛج ثنكذٌٛ  ٙ ق٢ج٧ ٔثّت٨ يتٍ ثلأ تٌثه  تٙ ٔقتش      

ً  ًٔيتى ن (Zhang, 2023) قٚتٌٛ ٔدفج٩هٛتز كذٛتٌر     ثنتؤ
ٙ  ثلإ٩ت و  ّٔتجةم  صؤهّٚ ثنًقًٕ٘ ثني٘  ثلأٍيتجسن  إهثًر  ت

ٍ  ثن٪وٚتو  ُْتج   ءٌ إلا ٙ  ثنضقتوٚجس  يت صٕثؽتّ   يتج  يجنذتج  ثنضت
 ْتيِ ثلأٍيتجسن   يغتم  يت٨  ص٪جيهٓتج  ءعُتج   ثلإ٩ يٛز ثن٦ًُٕيز

 ءٔ نثلأٍيجسنًٕثؽٓز  ثنًْذق دجنضن٠ٛ٢ ثنًض٪هيز صهلأ ّٕث 
 فضٗ ءٔ ثنفًٕٚز نتفوثطن ثلإ٩ يٛز دجنضغ٢ٛز ثننجٙز صهلأ
)انثرتصار   ثلأٍيتجس   د٪تو ثَضٓتج    ءهثةٓتج  دضيٛتٛى  ثنًض٪هيتز  صهتلأ 

نكج تتز ٔٚ٪ضذتتٌ ثنٌٚتتا يتتٍ ءكغتتٌ ثنًُتتج١ق ثفضٛجؽتتج     (2024
ثنؾٓتتٕه ثنضتتٙ ًٚكتتٍ ءٌ صيهتتم يتتٍ فتتور ثلأٍيتتجسن نًتتج ٚ٪جَٛتتّ  
ثنٌٚا يٍ يٖتك س يؾضً٪ٛتز ٩وٚتورن يًتج َٚٚتو يتٍ ءًْٛتز        

 إهثًر تتٙ ّتتٕث  ثنضيهٛتتو٘ ءٔ ثنٌقًتتٙ   هًثّتتز هًٔ ثلإ٩تت و  
    ٍ ن نتتيث ص٢تتٌؿ ثنوًثّتتز   ثلأٍيتتجس يتتٍ ٔؽٓتتز ٦َتتٌ ثنتتٌٚفٛٛ

ٕ ثنضْتتجتلاس ثنض ثلإ٩تت و ثنضيهٛتتو٘  إهثًريْتتضٕٖ  جنٛتتز= يتتج ْتت
بقذم ثلأٍيزن ءعُج  ثلأٍيتزن د٪تو    نًٌثفم ثلأٍيجسٔثنٌقًٙ 

ثلأٍيتتز( يتتتٍ ٔؽٓتتز ٦َتتتٌ ثنتتٌٚفٍٛٛ ثنًذقتتتٕعٍٛ ن يتتج ْتتتٙ     
ثلإ٩ت و ثنضيهٛتو٘ ٔثنٌقًتٙ     إهثًرثلأًْٛز ثنُْذٛز لإؽٌث ثس 

بقذم ثلأٍيزن ءعُتج  ثلأٍيتزن د٪تو ثلأٍيتز(      نًٌثفم ثلأٍيجس
   ٍ  تتٌٔي ج  ُتتْتتم ْ ن يتتٍ ٔؽٓتتز ٦َتتٌ ثنتتٌٚفٍٛٛ ثنًذقتتٕعٛ

نًٌثفم ثلإ٩ و ثنضيهٛو٘ ٔثنٌقًٙ  إهثًريْضٕٖ  ٙ ي٪ُٕٚز 
بقذم ثلأٍيزن ءعُج  ثلأٍيزن د٪و ثلأٍيز( يٍ ٔؽٓز  ثلأٍيجس

  ٦َ2ٌ ثنٌٚفٍٛٛ ثنًذقٕعٍٛ

 الأهذاف انثحثُح

ٔيتٍ مت ل يتتج ّتذق ىكتتٌِ  تٙ ثنًٖتتكهز ثنذقغٛتزن ًٚكتتٍ      

  كًج ٚهٙ=صقوٚو ثلأْوث  ثنذقغٛز 

ثلإ٩تت و ثنضيهٛتتو٘ ٔثنٌقًتتٙ  إهثًرثنض٪تتٌ  ٩هتتٗ يْتتضٕٖ  -4

بقذتتتم ثلأٍيتتتزن ءعُتتتج  ثلأٍيتتتزن د٪تتتو    نًٌثفتتتم ثلأٍيتتتجس

 2يٍ ٔؽٓز ٦ٌَ ثنٌٚفٍٛٛ ثنًذقٕعٍٛ ثلأٍيز(

ثلإ٩ت و   إهثًرثنض٪ٌ  ٩هتٗ ثلأًْٛتز ثنُْتذٛز لإؽتٌث ثس      -5

بقذتم ثلأٍيتزن ءعُتج      نًٌثفم ثلأٍيتجس ثنضيهٛو٘ ٔثنٌقًٙ 

ثلأٍيتتتتزن د٪تتتتو ثلأٍيتتتتز( يتتتتٍ ٔؽٓتتتتز ٦َتتتتٌ ثنتتتتٌٚفٍٛٛ      

 2ثنًذقٕعٍٛ

ثلإ٩تتتت و  إهثًريْتتتتضٕٖ  تتتتٙ ثمضذتتتتجً ي٪ُٕٚتتتتز ثنفتتتتٌٔي  -6

بقذتم ثلأٍيتزن ءعُتج      نًٌثفم ثلأٍيتجس ثنضيهٛو٘ ٔثنٌقًٙ 

ثلأٍيتتتتزن د٪تتتتو ثلأٍيتتتتز( يتتتتٍ ٔؽٓتتتتز ٦َتتتتٌ ثنتتتتٌٚفٍٛٛ      

 2ثنًذقٕعٍٛ

 الإطار انُظرٌ وانًرخؼٍ نهذراسح

 يفهىو الإػلاو انتقهُذٌ وانرقًٍ

ّ   ثلإ٩ت و  (2019يحًصذ ) ٚ٪ٌ     ّٔتجةم  ثنضيهٛتو٘ دأَت

ٍ  ٔثنض٪ذٌٛ ثلاصٚجل  ٔثنْتًُٛجن  ٔثنكجدتم ٔثلإىث٩تز   ثنضهفتَر  يت

ْٔتٙ   ثن٢ًذ٩ٕتزن  ٔثنكضتخ ٔثنُٖتٌثس   ٔثنٚقا ٔثنًؾ س

ٙ   نًؤّْتجس  ءٔ نهؤنتز  يًهٕكتز    ئَٓتج  ثلإ٩ يٛتزن ٔدجنضتجن

 ن ّتتضغ ل ٔكتتينلأ ٩ٌٝتتز ٔثنيٛتتٕهن نهٌقجدتتز صنٞتت٨

 ءٔ ثنْٛجّٛز ثنقجكًز ثنْه٢جس يٚجنـ  ّٛ يج إنٗ ٔثنضٕؽّٛ

ػثصذ انصرنًٍ   ٔٚ٪ٌ تّ   2 ٕنٚتٛز  ءٔ مجٙز يٚجنـ ءمٌٖ

 ثنضتٙ ثمض٩ٌتش   ثنؾًجٌْٛٚتز  دأَّ  ّٔجةم ثلإ٩ت و  (2021)

ٌ  قذتم  ٍ  ثنيتٌ  ّٔتجةم  ٩هٛٓتج  ٔثنضتٙ ٢ٚهتق   ٔءٔثةهتّن  ثن٪ٖتٌٚ

 ثنٕثفون ثلاصؾجِ ى٘ دجلاصٚجل ثلاصٚجل ثنؾًجٌْٛ٘ن ٔصضْى

ٗ  دجلاصٚتجل  يتٍ ثنًٚتوً ثنيتجةى     ٔلا صضٚتا  ثنًضهيتٙن  إنت
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ٖ   دجنضفج٩هٛتز  انحصازيٍ  كًتج ٚ٪ٌ تّ   ثنْت٨ٌٚ 2   ًٔؽت٨ ثنٚتو

 ٔثنً٪تتجً  نهً٪هٕيتتجس ٩هتتٗ ءَتتّ  كتتم َيتتم   ( 2023)

 ءهٔثس مت ل  د٢ٌٚيز ي٪ُٛزن ٔثنْهٕكٛزن ثنفكٌٚز ٔثنغيج جس

 ىثس ٔثنً٪ُٕٚتتزن ثن٦تتجٌْر ٔثنُٖتتٌن ثلإ٩تت و ّٔٔتتجةم

 ٩ذٌ ّٕث  ثنضأعٌٛن ديٚو ثلا٩ضذجًٚزن ءٔ ثنقيٛيٛز ثنٖنٚٛز

 ثنؾًجٌْٛ ن٪يهٛز ثنض٪ذٌٛ كجٌ ّٕٔث  ٚ٪ذٌن نى ءٔ ي٩ٕٕٝٛج

 2ثةَْجٌنغ ءٔ

ثلإ٩ت و ثنٌقًتٙ ٩هتٗ    ( 2019يحًصذ )  ٙ فتٍٛ ٚ٪تٌ    

 ٔصضٞتًٍ ثلاصٚتجلاس   ثنضفج٩هٛتزن  ثنٌقًٛز ثنّٕجة٠  صهلأثَّ 

 ثنقّٕذز يغم ءٕكجل يٍ ٕكم ٩هٗ ٔص٢ُٕ٘ ثلاصؾجِن عُجةٛز

 ثلإمذجًٚتز  ٔثنًُج تي  ٔثنًتؤَجس  ثلاؽضًج٩ٛتز  ّٔجةم ثلإ٩ و

 ٗ ً  ثنيُتٕثس  ثلإَضٌَتشن ٔنٓتيِ   ٩هت ٖ  د٪ٛتور  آعتج ٩هتٗ   ثنًتو

ثلإ٩تتتت و ( 2021)ػثصصصصذانرنًٍ ثنًؾضًتتتت٨ 2 كًتتتتج ٚ٪تتتتٌ   

ٍ  ثنٌقًٙ ٩هٗ ثَّ يؾ٩ًٕز ٔثلأَٖت٢ز ثنٌقًٛتز    ثلأّتجنٛخ  يت

ٙ  ثنؾوٚتور  ٍ  صًكُُتج  ثنضت ٖ  َٖٔتٌ ٔثّتضٓ     إَضتجػ  يت  ثنًقضتٕ

ٍ  دًنضها ءٕكجنّن ثلإ٩ يٙ ثلأؽٓتَر ثلإنكضٌَٔٛتز    مت ل  يت

ٔٚ٪ٌ تتّ  2 دجلإَضٌَتتش ثنًضٚتتهز يٛتتٌ ءٔ ثنًضٚتتهزجة٠ نّٕتتث

٩هٗ ءَتّ  ٩تٌٛ ثنذٛجَتجس ٔثنً٪هٕيتجس      (2023) انحازيٍ

ثنًكضٕدتتز ٔثنًٌةٛتتز ٔثنًْتت٩ًٕز ٩ذتتٌ ثلإَضٌَتتش يتتٍ متت ل    

 ثنٖجٕجس ٔثلأؽَٓر ثنٌقًٛز ثنقجّٕح ٔثنٓجصا ثنًقًٕل 2

 يفهىو الأزيح

مهتتتم  ثلاٍيتتتز ٩هتتتٗ ثَٓتتتج ( 2019) طشصصص ى ٚ٪تتتٌ  

٩ٔوو صٕثٌٍ  ٙ ٩ُجٌٙ ثن٦ُجو ثلاؽضًج٩ٙ  ٙ ٥م فتجلاس  

ٔثنٖتت٪ًٕ دتتجن٪ؾَ نتتوٖ ثلا تتٌثه ٩ٔتتوو     يتتٍ ثنضتتٕصٌ ٔثنيهتتق   

ثنيوًر ٩هٗ ثقجيتز ٩ قتجس ثؽضًج٩ٛتز ٔثَْتجَٛز ٥ٔٓتًٕ قتٛى       

انسهصرٌ  ٔص٪تٌ    2 ٔي٪جٌٚٛ ثم قٛز يغجٌٚر نهغيج تز ثنْتجةور  

ٌ  يفتجؽب  ثلأٍيز ٩هٗ ءَٓج  فوط (2020)  يًتج  يضٕقت٨  يٛت

 ثنذقتظ  ٝتًٌٔر  ي٪تّ ٔيتٍ عتى    ثنض٪جيتم  ٙت٪ٕدز  ٚؤه٘ إنٗ

 ٍ ثعجًْتج   ٚيهتم  دٖتكم  ثلأٍيتز  هثًرلإ ١ٔتٌي  ّٔتجةم  ٩ت

 دأَٓج  يٕقا (2020نافظ )كًج ص٪ٌ ٓج ثنْهذٛز 2  َٔضجةؾٓج

 ٙ ٌ  ثّتضغُجة ٗ   ٩تجهٖن  يٛت ٌ  ٚتؤهٖ إنت ٙ  يفتجؽب  صغٛٛت  فٛتجر   ت

 م٢ٌث  ٕٚنو ي٪ٓج صقًم قو فٛظ ًٔدًج ثنًؾضً٪جسن ثلأ ٌثه

ٙ  ٩هتٗ ثلأ١تٌث    ْجةه تج  ٝتغ٢ج   كًتج  صنٚتٓج ثلأٍيتز 2    ثنضت

 فتتوط يٛتتٌ يضٕقتت٨ ٚقتتوط  دأَٓتتج ( 2022قصصذورٌ )ص٪ٌ ٓتتج 

ثٝتتتت٢ٌثدج  كذٛتتتتٌث   تتتتٙ فٛتتتتجر ثنُتتتتجُن ٔثنًؾضً٪تتتتجسن ٔٚتتتتّ 

 ثّضيٌثًْج ٔءيُٓج2

 الأزيح إدارجيفهىو 

ثلأٍيز ٩هٗ ءَٓتج  َٖتجٟ    إهثًر (2002انًذاٌ )ٚ٪ٌ  

ٗ  ٚيتٕو  ْتجه    ٩هتٗ ثنً٪هٕيتجس   ٔثنقٚتٕل  ثنذقتظ  ٩هت

ٙ  ثن ٍيتز  ٍ  ثنضت ٍ  هثًرثلإ صًكت ٍ  ثنضُذتؤ  يت  ٔثصؾجْتجس  دأيتجك

 ٩ٍ ي٪ٓجن ثنًُجّخ نهض٪جيم ثنًُجك ثنًضٕق٪زن ٔصٓٛتز ثلأٍيز

 ٔثنيٞتج   ثلأٍيتز ثنًضٕق٪تز    ٙ نهضقكى ثنضوثدٌٛ ثصنجى ١ٌٚق

 دأَٓتج  (2020نافظ )كًج ص٪ٌ ٓج  يْجًْج 2 صغٌٛٛ ءٔ ٩هٛٓجن

 ثلاّتتتض٪وثهثس ٝتتتٕ   تتتٙ ثلأٍيتتتز يتتت٨ ثنض٪جيتتتم  يُٓؾٛتتتز

 ثنًضتتتتتتٕث ٌر ٔثلإيكجَٛتتتتتجس  ٔثنتتتتتت٩ٕٙ ٔثلإهًث  ٔثنً٪ٌ تتتتتز 

 ؽًج٩ٛتز  يْتٕنٛز ثنْجةورن ْٔٙ هثًرثلإ ٔءًَجٟ ٔثنًٓجًثس

كًتج ٚ٪ٌ ٓتج    كٛجَتجس ٩وٚتور2   ءهٔثً َٖٔتج١جس   ٛٓتج  صضتوثمم 

دتجلأهٔثس   ٩هتٗ ثلأٍيتز  كٛفٛز ثنضغهخ  (2021ػثذ انرنًٍ )

ثن٪هًٛز ٔثلإهثًٚز ثنًنضهفتز ٔصؾُتخ ّتهذٛجصٓج ٔثلاّتضفجهر يتٍ      

ثنضٕثٍَتتتجس ًٔٙتتتو فٌكتتتز  إهثًر ٩هتتتٗٚؾجدٛجصٓتتتج ٔثن٪ًتتتم إ

ٔثصؾجْتتجس ثنيتتٕر ٔثنضكٛتتا يتت٨ ثنًضغٛتتٌثس ثنًنضهفتتز ٔدقتتظ   

 (2023نسصٍ )  ٙ فتٍٛ ٚ٪ٌ ٓتج    2آعجًْج  ٙ كج ز ثنًؾجلاس

٩هٗ ءَٓج ٩ًهٛز إهثًٚز نض٥ٕٛا ّٔجةم ثلاصٚتجل ثلإ٩ يٛتز   

نض٢ذٛق ثلاّضٌثصٛؾٛز ثنًُجّذز م ل ثلأٍيتجس ثنًنضهفتز قذتم    

هضٚتتقٛـ ٔثصنتتجى ثلإؽتتٌث ثس   ٔءعُتتج  ٔد٪تتو صقهٛتتم ثنُضتتجةؼ ن  

انؼُصصصسٌ ٔٚ٪ٌ ٓتتتج  ثن ٍيتتتز يتتت٨ يٌث٩تتتجر ثنٕقتتتش ثنًُجّتتتخ2 

٘ ص٪ضًتتتتوِ ثنًؤّْتتتتجس  ٩هتتتتٗ ءَٓتتتتج ثنًتتتتُٓؼ ثنتتتتي   (2024)

ثلإ٩ يٛز ٔ يتج  نًؾ٩ًٕتز يتٍ ثلاّتضٌثصٛؾٛجس دٓتو  إٚؾتجه       

فهٕل نهقو يٍ ثنًٖك س ثنضتٙ صٕثؽتّ ثنًؾضًت٨ن ٔىنتلأ يتٍ      

فوعش يٍ ءؽتم  م ل ؽ٨ً ثنذٛجَجس ًٔٙو ثنًضغٌٛثس ثنضٙ 

ثنضٚو٘ نتٍيز ٔثنيٞج  ٩هٛٓج ءٔ صقٕٚتم يْتجًْج نٚتجنـ    

 ثنًؾض2٨ً

ثلأٍيتز ٩هتٗ ءَٓتج     إهثًرًٔٚكٍ نهوًثّز ثنقجنٛز ص٪ٌٚتا  

ٔ ثنضُذتتتؤ ٩ًٔهٛتتتز  ض٪جيتتتم يتتت٨  نهثنًْتتتضًٌ ثلإ٩تتتوثه ثنًتتت٦ُى 

ثن٪ًتم  ّٔ ثنًؾضًت٨ن  ٕثؽيٖك س ثنوثمهٛز ٔثننجًؽٛز ثنضٙ ص

ثنْتتتهذٛزن ٔصغٛٛتتتٌ يُتتت٨ فتتتؤعٓج ءٔ ثنقتتتو يتتتٍ آعجًْتتتج  ٩هتتتٗ 

 يْجًْج نٚجنـ ثنًؾض2٨ً

 الإػلاو نلأزياخ إدارجأهًُح 

)انصذنًٍُ    ثلإ٩ و نتٍيجس  ًٛج ٚهٙ إهثًرصضًغم ءًْٛز 

 =(2023اندذاوٌ  ؛ 2012

ًٚكٍ يتٍ مت ل ّٔتجةم ثلإ٩ت و ثلاصٚتجل دي٢تج٧ كذٛتٌ         -4

 يٍ ثنؾًجٌْٛ  ٙ ٔقش ثلأٍيز  ٙ ٔقش ق2ٌٛٚ

ثنضتتٙ ًٚكتتٍ َيهٓتتج   ثنْتت٢ٌٛر ٩هتتٗ ثنٌّتتجةم ٔثنً٪هٕيتتجس  -5

 نهؾًجٌْٛ دًج ٚضٕث ق ي٨ ١ذٛ٪ز ثلأٍيز2

صٚقٛـ ثنً٪هٕيجس ٔثنقو يتٍ ثنٖتجة٪جس ثنضتٙ ًٚكتٍ ءٌ      -6

 صٚم يٍ ء٘ قُٕثس ثصٚجنٛز يٌٛ يٕعٕقز2

ثنقتتتو يتتتٍ ثنًٖتتتك س ثنضتتتٙ قتتتو صقتتتوط َضٛؾتتتز يٛتتتجح       -7

 ثنً٪هٕيجس ثنقيٛيٛز ٔثنًٕعٕقز2

إٕتتج٩ز يُتتجك ثنغيتتز نتتو٘ ثنؾًتتجٌْٛ يًتتج ٚتتؤه٘ إنتتٗ  ٪تتم   -8

 ً٪ٙ ي٦ُى ْٚج٩و ٩هٗ ثننٌٔػ يٍ ثلأٍيز2ؽ

 الأزياخ إدارجالإػلاو فٍ  يثادئ

ثلأٍيتز   إهثًرصٕؽو يؾ٩ًٕز يٍ ثنًذجها ثلإ٩ يٛز  تٙ  

 =(2024انثرتار  ؛ 2022)ػسُرٌ  ْٔٙ كًج ٚهٙ 

 يثذأ انذقح وانتركُس

ْٕٔ ثنٓتو  ثنٌةْٛتٙ نهقفتج٣ ٩هتٗ يٚتوثقٛز ثنًقضتٕٖ       

ثنوقتز ٔثنً٪جنؾتز ثنْتهًٛز    ٔعيز ثنؾًجٌْٛن ٩ٍ ١ٌٚق صقٌ٘ 

 نتٍيجس2
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 يثذأ الإَصاف وانحُادَح

ٔ ٛتّ ٚتتضى صقتٌ٘ ثنٚتتوي  ًٛتج ٚيتتوون َْٔتخ ثنً٪هٕيتتجس     

إنتتٗ يٚتتجهًْجن ٔثنضتتَثو ثنقٛجهٚتتز ٩ٔتتوو ثلاَقٛتتجٍ ٩ُتتو َيتتم 

 ثنقيجةق2

 يثذأ انتخ ُط الاستراتُدٍ

ْٔتتٕ ءّتتجُ ٩ًهٛتتز ي٪جنؾتتز ثلأٍيتتجس إ٩ يٛتتج ن كَٕتتّ       

ي٪ُٛز يتٍ مت ل ٔٝت٨ ثلأّتجنٛخ     ٌٚكَ ٩هٗ صقيٛق ءْوث  

 ٔثلاّضٌثصٛؾٛجس ثنً ةًز نضقيٛيٓج2

 يثذأ اتخار انقرار ػهً أساش انحقائق وانًؼ ُاخ

ٔ ّٛ ٚضى ثصنجى ثنيٌثً ثّضُجهث  ٩هٗ ي٪ٌ ز ٩هًٛز ٔءّتِ  

نً٪جنؾتتز ثلأٍيتتجسن ٔىنتتلأ ٔ يتتج  نًؾ٩ًٕتتز يتتٍ ثنً٪٢ٛتتجس       

 ٔثنقيجةق2

 يثذأ أخلاقُاخ الإػلاو

 ج٩هتز  تٙ ص٩ٕٛتز ثنؾًتجٌْٛ ٔصغٛٛتٌ      نلإ٩ و قٕر يتؤعٌر  

قُج٩تتتجصٓىن ٔنتتتينلأ ٚؾتتتخ ءٌ ٚضٚتتتا  تتتٙ ءٔقتتتجس ثلأٍيتتتجس  

دتتتجنضٌكَٛ ٩هتتتٗ ثنًٚتتتهقز ثن٪جيتتتزن ٔثنضقهتتتٙ دجنًْتتتتٕنٛزن     

 ٔثنوقزن ٩ٔوو ثنضأعٌ دجنٞغٕٟ ثننجًؽٛز2

 الإػلاو نلأزياخ إدارجأسانُة 

    ٙ  يٍ ثنًفضٌٛ ءٌ ٚض٪جيم ثلإ٩ و يت٨ ثلأٍيتجس كًتج ٚهت

 =(2020انريحٍ  ؛ 2012)انذنًٍُ  

 َشر انًؼهىياخ

ٔٚكتتٌٕ ىنتتلأ  تتٙ دوثٚتتز ثلأٍيتتز نٕٛثكتتخ ثلإ٩تت و ًيذتتز    

 ٙ يَٚتتو يتتٍ ثنً٪ٌ تتز ٔثّتتضؾ   ثنًٕقتتا ٩تتٍ     ثنؾًتتجٌْٛ  تت

 .ثلأٍيز ىثصٓج ٔآعجًْج ٔءد٪جهْج

 تفسُر انًؼهىياخ

ء٘ ءٌ صيتتٕو ّٔتتجةم ثلإ٩تت و  تتٙ ْتتيِ ثنًٌفهتتز دضقهٛتتم     

ٔييجًَضٓتتج ٔثنذقتتظ  تتٙ ؽتتئًْج ٔءّتتذجدٓج  ثلأٍيتتز جٙتت٩ٌُ

 ـ  عجًدأٍيتجس ءمتٌٖ ي   ؾتتجل نًّٔتجةم ثلإ٩ت و ث   هتز ُْٔتج صفْت

هتتٌء٘ ن ٔصٕٝتتٛقٓجءيتتجو كتتم يتتٍ ْٚتتج٩و ٩هتتٗ دٛتتجٌ ثنقيٛيتتز 

ّتٕث  يتٍ ثنًْتؤٔنٍٛ ٔٙتجَ٪ٙ ثنيتٌثً ءو يتٍ ثنُنتخ         ثن٪جو

 .ٔثنًغيفٍٛ ٔءْم ثلامضٚجٗ

 انًرنهح انىقائُح

ْجًْج فٛتظ لا ٚضٕقتا   ثَقج د٪و ثلأٍيز ْٔٔٙ يٌفهز ي

ٌْٛ ثلأٍيز ٔثنض٪جيم يت٨  فؾٌه صيثلإ٩ و ٩هٗ  ّٔجةمهًٔ 

 ٗ ثن٥ٕٛفتز ثلإ٩ يٛتز    ٩ُجٌْٙج ثنًنضهفز دم ٚؾخ ءٌ صضن٢ت

ز ذجّتتتُثنً ثنٕقجٚتتتزْتتتيث ثنٓتتتو  نضيتتتوو نهتتتٌء٘ ثن٪تتتجو ١تتتٌي    

 . ٙ ثنض٪جيم ي٨ ءٍيجس يٖجدٓز ثلأ ٞم ٔثلأّهٕح

 الأػلاو نلأزياخ إدارجيرانم 

ثلأٍيتتزن   ٚذتتٌٍ هًٔ ثلإ٩تت و ثنٓتتجو  تتٙ ؽًٛتت٨ يٌثفتتم     

 ًٔٚكٍ صُجٔل كم يٌفهز كًج ٚهٙ=

 يرنهح يا قثم الأزيح

ٔ ٙ ْيِ ثنًٌفهتز ٚؾتخ ءٌ صْت٪ٗ ّٔتجةم ثلإ٩ت و إنتٗ       

إٕتتذج٧ ثنؾتت٧ٕ إنتتٗ ثنً٪هٕيتتجس نهؾًٓتتًٕن ٔلادتتو يتتٍ إصذتتج٧    

صيهٛوٚز( صضُتجٔل ثلأد٪تجه    -صفٌْٛٚز  -صغ٢ٛز إ٩ يٛز بصقهٛهٛز 

  ٕ   ٩هتتتٗ ثنًنضهفتتتز نتٍيتتتزن ٔصقهتتتم ءّتتتذجدٓجن ٔصهيتتتٙ ثنٞتتت

ثلأ١تتٌث  ثنًنضهفتتز نتٍيتتز كًتتج لادتتو يتتٍ ث٩ضًتتجه ثنضغ٢ٛتتز     

ثلإ٩ يٛتتتز ٩هتتتتٗ ثننذتتتتٌث  ٔثنًضنٚٚتتتتٍٛ ٔقتتتتجهر ثنتتتتٌء٘  

 2(2015  انضلاػٍُ)

 يرنهح انتؼايم يغ الأزيح

ؿن عًتز      صضًَٛ ْيِ ثنًٌفهز ديوً ءكذٌ يتٍ ثنضقوٚتو ٔثنٕٝتٕ

ٌ يجيٞتتز ءٔ يٛتتٌ ي٪ٌٔ تتز  تتٙ ثنًٌفهتتز   ر قتتو صكتتٕ ج  كغٛتتٌ ءٕتتٛ

فجن ُْٔتتتج ْٚتتتض٨ٛ٢  ثنْتتتجديزن   جلأٍيتتتز قتتتو ءٙتتتذـ ءكغتتتٌ ٔٝتتتٕ

ثلإ٩تت و ءٌ ْٚتتتجْى  تتٙ ٩ًهٛتتتز إ٩تتجهر صيتتتوٌٚ ثنًٕقتتا كٕفتتتور     

هثه ثلافضٛتتتجػ إنتتتٗ ثلأمذتتتجً ٔثنً٪هٕيتتتجسن   يضكجيهتتتزن فٛتتتظ ٚتتتَ

ً ٩هتتٗ ّٔتتجةم         ثةـ ثنًنضهفتتز يتتٍ ثنؾًٓتتٕ هثه إقذتتجل ثنٖتتٌ ٔٚتتَ

هز ثنٕفٛتتتور ثنًًكُتتتز       ثلإ٩تتت و ٔٚضٞتتتج٩ان دج٩ضذجًْتتتج ثنّٕتتتٛ

ٚقوطن ْٔيث يج َٚٚو يٍ ءًْٛتز ثنتؤً ثنتي٘ ٚه٪ذتّ      نً٪ٌ ز يجىث

 2(2023)اندذاوٌ   ثلإ٩ و  ٙ ْيِ ثنًٌفهز يٍ ثلأٍيز

 يرنهح يا تؼذ الأزيح

ثلأٍيتز إ٩ يٛتج    إهثًرٚضى ثنضٌكَٛ  ٙ ْتيِ ثنًٌفهتز يتٍ    
٩هتتٗ ثّتتتضن ٗ ثن٪ذتتٌ ٔثنتتتؤًُ ٔثنُضتتجةؼ يتتتٍ ثلأٍيتتتزن    
ٔدجّض٢ج٩ز ثلإ٩ و ي٪ضًوث  ٩هٗ كٕثهً ٩ٔهتٗ قتجهر ثنتٌء٘ن    
٩ٔهٗ ثننذٌث  ٔثلامضٚجٍٙٛٛن صيوٚى ًتٚز ي٪ًيتز نتٍيتز   
ٔنهتؤًُ ثنًْتتضفجهر يُٓتجن إٌ ْتتيث يتٍ ٕتتأَّ ءٌ ْٚتجْى  تتٙ     

نًتتتٌفهضٍٛ صٌّتتتٛل ثنضيٚتتتٌٛ ثنتتتي٘ ثّتتتضٓو ّ ثلإ٩تتت و  تتتٙ ث 
      ً  ثنْجديضٍٛن ٔصتو٩ٛى ثلاصؾجْتجس ثنضتٙ ءٔؽتوْج نتوٖ ثنؾًٓتٕ

 .(2012)فهذ  

 انتىخهاخ انُظرَح نهثحث

ًٚكتتٍ ثلاّتتض٪جَز دًؾ٩ًٕتتز يتتٍ ثن٦ٌُٚتتجس ثنضتتٙ ًٚكتتٍ يتتٍ  
 =ٚهٙثلأٍيجسن ْٔٙ كًج  إهثًرم نٓج صُجٔل هًٔ ثلإ٩ و  ٙ 

 َظرَح اتصالاخ الأزيح انًىقفُح وانتفاػهُح

ثن٦ٌُٚتتتز دٖتتتكم ءّجّتتتٙ ٩هتتتٗ ءٌ  ج٩هٛتتتز   ص٪ضًتتتو ْتتتيِ  
ثلاّتتتضٌثصٛؾٛجس ثلاصٚتتتجنٛز ص٪ضًتتتو ٩هتتتٗ مٚتتتجة٘ يٕقتتتا 

ن  ًتتٍ متت ل صقهٛتتم ثلأٍيتتز  (Coombs, 2022) ثلأٍيتتز
يتٍ   ًٚكٍ نّٕجةم ثلإ٩ و ثمضٛجً ثلاّضؾجدز ثلأكغٌ ي ةًتزن 

م ل ع ط يٌثفم ْٙ= صيوٚى ثنً٪هٕيتجسن ص٪توٚم ٔصقتوٚظ    
 نضٚتتتقٛقٛز ٔثنض٪ٕٚٞتتتٛزثنً٪هٕيتتتجسن ثصنتتتجى ثلإؽتتتٌث ثس ث 

(Ki and Nekmat, 2014)يج ٚذتٌٍ ءًْٛتز هًٔ    ن ْٕٔ
  ءعُج  فؤعٓج2ثلأٍيز  إهثًرثلإ٩ و  ٙ 

 اتصالاخ الأزيح ػثر وسائم الإػلاو إدارجًَىرج 

ْتتيث ثنًُتتٕىػ ءَتتّ ٚؾتتخ ٩هتتٗ ّٔتتجةم ثلإ٩تت و      ٕٚٝتتـ 
ًٙتتتو ٔيضجد٪تتتز فؾتتتى صتتتو ق ثنً٪هٕيتتتجس ٔيٞتتتًَٕٓج يتتتٍ   
يٚتتجهً يض٩ُٕتتز قذتتم ٔءعُتتج  ٔد٪تتو ثلأٍيتتزن ْٔتتٕ يتتج ٚ٪ًتتم   
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٩هتتٗ صقْتتٍٛ قتتوًر ّٔتتجةم ثلا٩تت و ٩هتتٗ صيتتوٌٚ ثنًٕقتتا        
ٔصقوٚو ثّضٌثصٛؾٛجس ثلاّتضؾجدز ثنًُجّتذزن يت٨ ثنضأكٛتو ٩هتٗ      

نؾًٓتتًٕ ثنًْتضٓو  ٩ذتتٌ  ٝتًٌٔر ثنضٕثٙتم ثنًْتتضًٌ يت٨ ث   
ن يتتت٨ صقوٚتتتو ١ذٛ٪تتتز ٔثصؾجْتتتجس   ثنٌقًٛتتتز ّٔتتتجةم ثلإ٩تتت و 

ن ٔيضجد٪تتز ًهٔه ء ٪تتجنٓىن نهتتضقكى  تتٙ   ثنؾًٓتتًٕ ثنًْتتضٓو  
 فؾتتتى ٔيٞتتتًٌٕ ٔصؾتتتجِ صتتتو ق ثنً٪هٕيتتتجس فتتتٕل ثلأٍيتتتز   

(Stewart and Wilson, 2016)2 

 -4R’S :(Reduction- Readinessًَصصصىرج 

Response- Recovery)   

ٚ٪ضًو ْيث ثنًُٕىػ ٩هٗ يؾ٩ًٕتز يتٍ ثلإؽتٌث ثس ثنضتٙ     

ثلأٍيتتتز ْٔتتتٙ صٖتتتًم=    إهثًرصًكتتتٍ ّٔتتتجةم ثلا٩تتت و يتتتٍ    

ٚضى صقوٚو ثنًٚجهً ثنًقضًهتز ثنضتٙ قتو صتؤه٘      ٔ ّٛ ثنضنفٜٛ

ثلأٍيز ٔثن٪ًم ٩هٗ ّذم صنفٜٛ آعجًْج ثنْهذٛز  ثَولا٧إنٗ 

ٚهتتٙ ىنتتلأ    (Liu-Lastres et al., 2015) ثنًضٕق٪تتز

ٛٓتتتج ٚتتتضى صقوٚتتتو ثنن٢تتت٠ ثلإ٩ يٛتتتز ٔصقوٚتتتو     ثلاّتتتض٪وثه ٔ 

ثنؾًٓتتًٕ ثنًْتتضٓو  ٔءٙتتقجح ثنًٚتتجنـن ٚتتأصٙ د٪تتو ىنتتلأ    

ثلاّتتتضؾجدز ْٔتتتٙ ٩ذتتتجًر ٩تتتٍ ءَٖتتت٢ز ٔصقٌكتتتجس ّٔتتتجةم     

ثلأ٩ و د٪و ٔق٧ٕ ثلأٍيزن ٔيٌث٩تجر ثنضكجيتم ٔثنضُْتٛق دتٍٛ     

ّٔجةم ثلإ٩ و ثنضيهٛوٚز ٔثنٌقًٛزن ٔ ٙ ثنُٓجٚز ٚأصٙ ثنض٪تج ٙ  

ضى يٌثؽ٪تز ثنْٛجّتجس ثلإ٩ يٛتز مت ل     ٔثلاّضٌؽج٧ ٔ ّٛ ٚت 

ثلأٍيز ٔصقوٚو َيتجٟ ثنيتٕر ٔثنٞت٪ان ٔثّتضًٌثً ثنضٕثٙتم      

 ٙ  ي٨ ثنؾًًٕٓ ثنًْضٓو  ٔصٕ ٌٛ ثنً٪هٕيجس ثنضٙ ٚقضجؽَٕٓج  ت

 .(Pennington-Gray et al., 2011) ْيِ ثنًٌفهز

 تتتتٙ صٕؽٛتتتتّ  4R’Sدًُتتتتٕىػ  ّٔتتتتٕ  ٚتتتتضى ثلاّتتتتض٪جَز

ثنوًثّز ثنقجنٛز نضقوٚو ءْى ثلإؽٌث ثس ثنضٙ ٚؾتخ ءٌ ٚهضتَو   

 دٓج ثلإ٩ت و ّتٕث  ثنضيهٛتو٘ ءٔ ثنٌقًتٙ  تٙ إهثًر ثلأٍيتجسن      

ّتتذق ٩ٌٝتتّ يتتٍ ٦ٌَٚتتجس  تتٙ      دًتتج كًتتج ّتتٛضى ثلاّتتض٪جَز  

 يُجقٖز د٪ٜ ثنُضجةؼ ثنضٙ ّضضٕٙم إنٛٓج ثنوًثّز ثنقجنٛز2

 ذراساخ انساتقح راخ انصهح تانثحثان

٩ قتتز  إنتتٗ ءٌ ُْتتج   (2020) انريحصصٍهثًّتتز  صٖتتٌٛ

   ٔ  إهثًرىثس هلانتتتتز إفٚتتتتجةٛز دتتتتتٍٛ ثنضن٢تتتت٠ٛ ثلإ٩ يتتتتتٙ 

ثلأٍيتتجس ثنيٕيٛتتز قذتتتم ٔءعُتتج  ٔد٪تتتو ٔق٩ٕٓتتجن ٔءٌ يٛتتتجح     

ن كًتج  ثنضن٠ٛ٢ ثلإ٩ يٙ ٚ٪و ءْى ءّذجح صفجقى ثلأٍيجس ثنيٕيٛتز 

ٔػ يتٍ        ً يتٍ ءْتى ّتذم ثننتٌ ءٌ ثنضٕثٙم ثنًْضًٌ ي٨ ثنؾًٓتٕ

يْتضٕٖ   ءٌ (2021) انشصلانفح ٔص٦ٌٓ َضتجةؼ هثًّتز    2ثلأٍيجس

ثلإ٩ و نتٍيجس يٍ ٔؽٓز ٦ٌَ ثنًذقٕعٍٛ يٌصف٨ ٔىنتلأ   إهثًر

 إهثًرن كًتج ٚضٞتـ ءٌ ءْتى ي٪ٕقتجس     6284دًض٠ّٕ فْجدٙ دهت   

ثلإ٩تت و نتٍيتتجس صضًغتتم  تتٙ ثنٕٝتت٨ ثنْٛجّتتٙ يٛتتٌ ثنًْتتضيٌ    

ٍ  تتٙ يؾتتجل ث٩تت و   4>62دًضّٕتت٠ فْتتجدٙ   ن قهتتز ثنًضنٚٚتتٛ

ن قهتتتز ثلإيكجَٛتتتجس ثنًجهٚتتتز   4>62ثلاٍيتتتجس دًضّٕتتت٠ فْتتتجدٙ   

ٍ ص٦ٓتٌ َضتجةؼ هًثّتز      42;62ثنًضٕ ٌر دًض٠ّٕ فْجدٙ   ٙ فتٛ

ثلإ٩ت و ثنٌقًتٙ    إهثًرءٌ يْتضٕٖ  ( Kwok et al., 2022ب

ثلإ٩تتت و  إهثًرٖٔ لأٍيتتتز كًَٕٔتتتج يٌصفتتت٨ دجنًيجًَتتتز دًْتتتش  

ثنضيهٛتتو٘ نتٍيتتزن كًتتج صٖتتٌٛ ثنُضتتجةؼ نٞتت٪ا هًٔ ثلإ٩تت و    

ثلأٍيز قذم فؤعٓجن كًج  إهثًرثنضيهٛو٘ ٔثنٌقًٙ  ٙ يٌفهز 

ءٌ ثلإ٩ و ثنضيهٛو٘ يجنذتج  يتج ٚتأصٙ  تٙ ثنًٌفهتز ثنغجَٛتز د٪تو        

ثنً٪هٕيتجس ٔإيكجَٛتز قٛتجُ ًه     ثلإ٩ و ثنٌقًٙ  ٙ ٩ٌّز ٌَٖ

  2ً ٌ هًثّتز     ٪تم ثنؾًٓتٕ ءٌ  (Adediran, 2023)كًتج صٖتتٛ

ثنٌقًٙ  تٙ   ُْج   ٌٔي ي٪ُٕٚز دٍٛ ثلإ٩ و ثنضيهٛو٘ ٔثلإ٩ و

ن فٛتتظ ءٌ ثلإ٩تت و ثنٌقًتتٙ نتتّ هًٔ ثلأٍيتتجس إهثًريْتتضٕٖ 

ثلأٍيتتزن ٩هتتٗ ثنتتٌيى يتتٍ ءٌ يْتتضٕٖ عيتتز     إهثًرءقتتٕ٘  تتٙ 

 ٔٚضٞتـ يتٍ َضتجةؼ هًثّتز     ثلأ ٌثه دجلإ٩ و ثنضيهٛتو٘ ءكذت2ٌ  

Kalogiannidis (2023)   ٙءٌ ءكغٌٚتتتتز ثن٪تتتتجيهٍٛ  تتتت

ٍ ثنً٪ٌ ز ثلإ٩ يٙ ثنًذقٕعٍٛ نوٚٓى يْضٕٖ ٩جل ي ثني٢ج٧

%ن ٔءٌ ءكغٌٚتز ثنًذقتٕعٍٛ   83ثلأٍيجس دُْذز دهغش  ئهثًرد

يٍ ثلأ ٌثه ٚ٪ضًؤٌ ٩هٗ ّٔجةم ثلإ٩ و ثنقكٕيٛز ثنضيهٛوٚز 

ثلأٍيتتز دُْتتذز دهغتتش    ءعُتتج  تتٙ ثنقٚتتٕل ٩هتتٗ ي٪هٕيتتجصٓى   

ٔءٕتتجً ءكغٌٚتتز ثنًذقتتٕعٍٛ إنتتٗ ءٌ ّٔتتجةم ثلإ٩تت و    %ن ;8

لأٍيتتز د٪تتو  يٛتتٌ ثنضيهٛوٚتتز نٓتتج هًٔ كذٛتتٌ  تتٙ ٩تت ػ آعتتجً ث    

%ن كًتتتتتج ءٔٝتتتتتـ ءكغٌٚتتتتتز :2;7ثَضٓجةٓتتتتتج دُْتتتتتذز دهغتتتتتش 

ثنًذقتتتٕعٍٛ ءٌ ّٔتتتجةم ثلاصٚتتتجل ثلاؽضًتتتج٩ٙ ْتتتٙ ثلأكغتتتٌ    

ثّتتضنوثيج نهقٚتتٕل ٩هتتٗ ثنً٪هٕيتتجس د٪تتو ثَضٓتتج  ثلأٍيتتتز       

صذتٍٛ   Zhang (2023)ٔ ٙ هًثّز %2 :2>6دُْذز دهغش 

ءٌ ءْتتى ثلإؽتتٌث ثس ثنضتتٙ ُٚذغتتٙ ءٌ ٚيتتٕو ثلإ٩تت و دٓتتج ءعُتتج   

ثلأٍيتتجس ْتتٙ ثنٖتتفج ٛز ٔثنضٕثٙتتم ثنًْتتضًٌ يتت٨ ثنؾًتتجٌْٛن  

ٔصٕ ٌٛ ثنً٪هٕيجس ثنوقٛيز ٩ٍ ثلأٍيز  تٙ ثنٕقتش ثنًُجّتخن    

ٔدُج  ثنغيز ي٨ ثنًتٕث١ٍُٛن ٔصٕٝتٛـ فؾتى ثلأٍيتز ثنقيٛيتٙ      

جن ٔثنن٢تتتتٕثس ثنًضنتتتتير نً٪جنؾضٓتتتتج ٔهًٔ كتتتتم  تتتتٌه  ٛٓتتتت    

ٔثنًٖتتجًكز ثلاّتتضذجقٛز  تتٙ ثلأٍيتتز ٔصٕٝتتٛقٓج قذتتم ي٪ٌ تتز  

ثنؾًٓتتًٕ دٓتتجن ثنًقج ٦تتز ٩هتتٗ ثنً٪تتجٌٚٛ ثلأم قٛتتز  تتٙ َيتتم  

ءفتتتتوثط ثلأٍيتتتتزن ٔؽتتتتٕه م٢تتتتز ٔثٝتتتتقز ثنً٪تتتتجنى لإهثًر   

ٍ  ءٌ (2024) انثرتصار ٔصٖتٌٛ هًثّتز   ثلأٍيتجس2   ٍ  يت  ءدتٌ

ٙ  ثنضقتوٚجس  ّ  ثنضت ً  صٕثؽت ٙ  ثنتؤ  ءعُتج   ثنفج٩تم  ثلإ٩ يت

ً ْتٕ   ثلأٍيتجسن  ٘   ثنضن٢ت٠ٛ  قٚتٕ  ثنكفتج ثس  ثنًْتذق َٔيت

 ٔثنضيُٛتز  ثنًجهٚز ثلإيكجَٛجس ٝ٪ا ٔكينلأ ثنًؤْهز ثنذٌٖٚز

إنتتتٗ ءٌ هًؽتتتز  (2024) ان ُصصصارٔصٖتتتٌٛ هًثّتتتز  ثن ٍيتتتز2

ثلإ٩ و نتٍيجس كجَتش يٌصف٪تز دًضّٕت٠ فْتجدٙ دهت        إهثًر

ن ٔءٌ هًؽتتتتز ثنضتتتتَثو ثلإ٩تتتت و دجنً٪تتتتجٌٚٛ ٔثلأم قٛتتتتجس    7

ٔثنيتتٕثٍَٛ ءعُتتج  صغ٢ٛتتز ثلأٍيتتجس كجَتتش يٌصف٪تتز دًضّٕتتت٠       

ٔءٌ ّٔتتجةم ثلإ٩تت و ثنضيهٛوٚتتز صضًضتت٨ دغيتتز ثنؾًٓتتًٕ    ن7249

ٔ تتتٙ هًثّتتتز  دوًؽتتز ءكذتتتٌ يتتٍ ّٔتتتجةم ثلإ٩تتت و ثنٌقًٛتتز2   

صذٍٛ ءٌ ُْج  صأعٌٛ لإٚؾجدٙ هثل إفٚتجةٛج   ( 2024) انؼُسٌ

٩ُتتو  ثلأٍيتتجس إهثًرلاّتتضنوثو ّٔتتجةم ثلإ٩تت و ثنٌقًتتٙ  تتٙ 

ن ٔثٌ %5:24ن ٔىنتتلأ دُْتتذز دهغتتش  3234يْتتضٕٖ ي٪ُٕٚتتز  

ثلأٍيجس  إهثًرءْى ثنضقوٚجس ثنضٙ صٕثؽّ ّٔجةم ثلا٩ و  ٙ 

ن 7245ْٙ يٛجح ثنضن٠ٛ٢  تٙ يٕثؽٓتز ثلأٍيتجس دًضّٕت٠     

ثلأٍيتجس   إهثًر٩ يٙ ثنًيتوو يتٍ ءؽتم    ٝ٪ا ثنًقضٕٖ ثلإ

ن ٩تتتوو صتتتٕث ٌ قٕث٩تتتو دٛجَتتتجس كج ٛتتتز صتتتٕ ٌ   :723دًضّٕتتت٠ 

ن ٩تتتوو 6248ثلأٍيتتز دًضّٕتت٠    إهثًري٪هٕيتتجس صْتتجْى  تتٙ    

ثلأٍيجسن دًض٠ّٕ  هثًرص٢ٌٕٚ ثنًقضٕٖ ثلإ٩ يٙ ثنًيوو لإ

ن َيتت٘ ثنًتتٕثًه ثنذٖتتٌٚز ثنًؤْهتتز نهض٪جيتتم ثلإ٩ يتتٙ ::52

 52862دًض٠ّٕ  ي٨ ثلأٍيجس

https://uowm.academia.edu/STAVROSKALOGIANNIDIS?swp=tc-au-99882379
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ثنْتتجديز ثنضتتٙ ءيكتتٍ   ٔيتتٍ ثن٪تتٌٛ ثنْتتجدق نهوًثّتتجس    

ثلا١ ٧ ٩هٛٓج ًٚكٍ نهوًثّز ثنقجنز ثلاّض٪جَز دٓج  ٙ صقوٚو 

يٌثفتتم ثلأٍيتتجسن ٔي٪ٌ تتز ءْتتى ثلإؽتتٌث ثس ثنضتتٙ ًٚكتتٍ ءٌ 

ٚيتتٕو دٓتتج ثلإ٩تت و دٕؽتتّ ٩تتجو  تتٙ إهثًر ثلأٍيتتجسن ٔصقوٚتتو    

يفٕٓيٙ ثلإ٩ و ثنٌقًٙ ٔثنضيهٛو٘ن  تٙ فتٍٛ صذتٍٛ ءٌ ءكغتٌ     

يتٍ  ثلإ٩ و نتٍيجس  إهثًري٧ٕٕٝ  شصُجٔن ِ ثنوًثّجسْي

ثلأٍيتتجس ٩ًٕيتتج  هٌٔ  إهثًرمتت ل قٛتتجُ هًٔ ثلإ٩تت و  تتٙ  

صُجٔل يٌثفتم ثلأٍيتجس ثنًنضهفتزن ءٔ يتٍ مت ل قٛتجُ هًٔ       

ثلأٍيتتز هٔل ثنض٢تتٌي  إهثًرّٔتتجةم ثلإ٩تت و دٕؽتتّ ٩تتجو  تتٙ  

لأًَتتجٟ ثلأ٩تت و ّتتٕث  ثنضيهٛتتو٘ ءٔ ثنٌقًتتٙن ٔ ًٛتتج ٚنتت٘     

 إهثًرفتتتٌٔي دتتتٍٛ ثلإ٩تتت و ثنضيهٛتتتو٘ ٔثنٌقًتتتٙ  تتتٙ قٛتتتجُ ثن

ثلأٍيجس صى صُتجٔل ثلأٍيتجس دٕؽتّ ٩تجو هٌٔ قٛتجُ ثنفتٌٔي       

كًج ءٌ يجنذٛتز ثنوًثّتجس    ثلأٍيجسننكم يٌفهز يٍ يٌثفم 

نتتيث ّتتٕ  نتى صضُتتجٔل ثنًٕٝتت٧ٕ يتتٍ ٔؽٓتز ٦َتتٌ ثنتتٌٚفٍٛٛن   

ثلإ٩ت و ّتٕث  ثنضيهٛتو٘     إهثًرصيٕو ثنوًثّتز ديٛتجُ يْتضٕٖ    

قذتتم ثلأٍيتتزن ءعُتتج     تٍيتتجس دكج تتز يٌثفهٓتتج ب  ءٔ ثنٌقًتتٙ ن

 ثلأٍيزن د٪و ثلأٍيز( يٍ ٔؽٓز ٦ٌَ ثنٌٚف2ٍٛٛ

 انفروض انثحثُح

صى ٙتٛجيز يؾ٩ًٕتز يتٍ    ءْوث  ثنذقظ  نًقجٔنز صقيٛق

 ثنفٌٔٛ ثلإفٚجةٛز كًج ٚهٙ=

ثلإ٩تتت و  إهثًريْتتتضٕٖ  تتتٙ لا صٕؽتتتو  تتتٌٔي ي٪ُٕٚتتتز    -4

٦َتٌ  يٍ ٔؽٓتز   نتٍيجس قذم فؤعٓج ثنضيهٛو٘ ٔثنٌقًٙ

 2ثنٌٚفٍٛٛ ثنًذقٕعٍٛ

ثلإ٩تتت و  إهثًريْتتتضٕٖ لا صٕؽتتتو  تتتٌٔي ي٪ُٕٚتتتز  تتتٙ     -5

 ٙ يتتٍ ٔؽٓتتز   نتٍيتتجس ءعُتتج  فتتؤعٓج   ثنضيهٛتتو٘ ٔثنٌقًتت

 ٦َ2ٌ ثنٌٚفٍٛٛ ثنًذقٕعٍٛ

ثلإ٩تتت و  إهثًريْتتتضٕٖ لا صٕؽتتتو  تتتٌٔي ي٪ُٕٚتتتز  تتتٙ     -6

يٍ ٔؽٓتز ٦َتٌ    نتٍيجس د٪و فؤعٓج ثنضيهٛو٘ ٔثنٌقًٙ

 2ثنٌٚفٍٛٛ ثنًذقٕعٍٛ

 انثحثُحان رَقح 

ءؽٌٖ ثنذقظ  ٙ ًٚا يقج ٦ز ثنٌٖقٛزن ث٩ضًتجهث  ٩هتٗ   

يتتُٓؼ ثنًْتتـ ثلاؽضًتتج٩ٙن فٛتتظ صضٚتتوً يقج ٦تتز ثنٖتتٌقٛز  

يٍ فٛتظ َْتذز ثنْتكجٌ ثنتٌٚفٍٛٛ يتٍ      يقج ٦جس ثنؾًًٕٓٚز 

% 625:إؽًجنٙ ٩وه ثنْكجٌ دجنًقج ٦ز فٛظ دهغش َْذضٓى 

ن (2023انؼايصصصح والإنصصصصا    )اندهصصصاز انًركصصصسٌ نهتؼث صصصح

ّهٕح ثنً٪جُٚز أدٔلامضٛجً قٌ٘ ثنوًثّز صى ثمضٛجً يٌكٍَٚ 

   ٌ َ دتُفِ  كت ثن٪ٖٕثةٛز ثنذ٢ْٛزن عى ثمضٛجً قتٌٚضٍٛ يتٍ كتم ي

ثلأّهٕحن  كجَش يُج١ق ثنوًثّتز كًتج ٚهتٙ= قٌٚضتٙ ثنْتوُ      

ٔثننٞتتتتتجًٚز يٌكتتتتتَ ثلإدٌثًْٛٛتتتتتزن ٔقٌٚضتتتتتٙ ثن٪ٚتتتتتجٚو     

يفتٌهثس ٩ُٛتز   ٩توه   ٔنضقوٚتو ن ٔثنُٕٚٚٙ يٌكَ هٌٚح َؾتى 

 = ثنوًثّز صى ثّضنوثو ثنً٪جهنز ثنضجنٛز

 

 

 

= فؾتتى يؾضًتت٨ ثنوًثّتتزن M= فؾتتى ثن٪ُٛتتزن nفٛتتظ ءٌ= 

S  َتتجصؼ قْتتًز ثنوًؽتتز ثنً٪ٛجًٚتتز ثنًيجدهتتز نًْتتضٕ٘ ثنولانتتز =

= ثنُْتتذز q= َْتتذز صتتٕث ٌ ثننجٙتتٛزن  Pن ٩هتتٗ ي٪تتول ثنن٢تتأ 

إؽًتجنٙ ٩ُٛتز   دهت   ن Mason, 2003ٔ)) ثنًضذيٛز نهنجٙتٛز 

٩ُٛتز   صٍٕٚت٨ ٕٚٝتـ  ن ٔثنؾؤل ثنضتجنٙ  يذقٕط 3;6 ثنذقظ

 ٩هٗ قٌ٘ ثنوًثّز= ثنذقظ

جٌ ٛٔقتتتو صتتتى ؽًتتت٨ ثنذٛجَتتتجس ٩تتتٍ ١ٌٚتتتق ثّتتتضًجًر ثّتتتضذ

دجنًيجدهز ثنٖنٚٛزن دوثٚز يٍ ٌٕٓ ُٚجٌٚ ٔفضتٗ َٓجٚتز ٕتٌٓ    

 53572إدٌٚم ٩جو 

 الأسانُة الإنصائُح

صتتى صقهٛتتم ثنذٛجَتتجس ثنًٛوثَٛتتز دجّتتضنوثو د٪تتٜ ثلأّتتجنٛخ  

ي٪جيتم عذتجس   ثلإفٚجةٛز ْٔٙ= ثنضكٌثًثس ٔثنُْذز ثنًتٕٚزن 

  T-Testثنًضّٕتتتت٠ ثنًتتتتٌؽـن ثمضذتتتتجً   ثنفتتتتج كٌَٔذتتتتجكن 

 نهفٌٔي2

 قُاش انًتغُراخ انثحثُح

ّٛضى  ٙ ْيث ثنؾَ  صُجٔل ءّجنٛخ قٛجُ ثنًضغٌٛثس ثنضٙ 

 ٌثٍْ كًج ٚهٙ=صى ثلاّض٪جَز دٓج ثنذقظ ثن

 انُىع

صتتى قٛتتجُ ْتتيث ثنًضغٛتتٌ دضقوٚتتو يتتج إىث ثنًذقتتٕط ىكتتٌ ءو   

ن نهضًٛٛتتَ 4ن ءَغتتٗ  5ءَغتتٗن ٔث٢٩ٛتتش ثلاّتتضؾجدجس= ىكتتٌ  

 ثنٌقًٙ  ي2٠

 انسٍ

إؽًتجنٙ ٩توه   صى قٛجُ ْيث ثنًضغٌٛ دْؤثل ثنًذقٕط ٩ٍ 

ثنْتتُٕثس يُتتي يتتٛ هِ ٔفضتتٗ ٔقتتش إؽتتٌث  ثنوًثّتتز كتتٌقى       

 ( ُّز982-57بي٢هقن ٔده  ثنًوٖ ثنف٪هٙ 

 انًؤهم انذراسٍ

ء٩هتٗ ٕتٓجهر   صى قٛجُ ْيث ثنًضغٌٛ دْؤثل ثنًذقٕط ٩تٍ  

ٔث٢٩ٛتش  هًثّٛز فٚم ٩هٛٓج فضٗ ٔقش إؽتٌث  ثنوًثّتزن   

ن 5ن يؤْتم ٩تجنٙ   4يؤْم يضّٕت٠   عجَٕٚتز   ثلاّضؾجدجس= 

 نهضًَٛٛ ثنٌقًٙ  ي2٠ 7ن هكضًٕثِ 6   يجؽْضٌٛ

 انحانح انسواخُح

قٛتتتجُ ْتتتيث ثنًضغٛتتتٌ دْتتتؤثل ثنًذقتتتٕط ٩تتتٍ فجنضتتتّ   صتتتى 

 يضتتَٔػ ن 4ثلاؽضًج٩ٛتزن ٔء٢٩ٛتش ثلاّتضؾجدجس= ء٩تَح      

 ن نهضًَٛٛ ثنٌقًٙ  ي72٠ن ي٢هق 6ن ءًيم 5

 حــــانًهُ

صتتى قٛتتجُ ْتتيث ثنًضغٛتتٌ دْتتؤثل ثنًذقتتٕط ١ذٛ٪تتز ٩ًهتتّن   

ق٢تتتتج٧ ن 4ٔء٢٩ٛتتتتش ثلاّتتتتضؾجدجس= لا ٚ٪ًم ًدتتتتز يُتتتتَل  

ن ي٪تتجٓ  7ٌ  ن ٩ًتتم فتت6ن ق٢تتج٧ متتجٗ  5   فكتتٕيٙ

 ن نهضًَٛٛ ثنٌقًٙ  ي82٠    112 
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 قري انذراسحػهً  انثحث ػُُحتىزَغ  .1خذول 

 ندى انؼُُح (%َسثح تًثُم كم قرَح يٍ الإخًانٍ ) إخًانٍ ػذد انسكاٌ تانقرَح انقرَح انًركس

 الإتراهًُُح
 99 4:27 9333 ثنْوُ

 ;; 5624 :8>: ثننٞجًٚز

 دَرب َدى
 :44 :632 :4387 ثن٪ٚجٚو

 >43 ;2;5 55>> ثنُٕٚٚٙ

 380 100 34426 الإخًانٍ

 ثنْكجٌ ديٌٖ يقج ٦ز ثنٌٖقٛزن هٕٚثٌ ٩جو يقج ٦ز ثنٌٖقٛزن ي٩2ٌٚوه  دٛجٌ إؽًجنٙ 2(5357يٌكَ ثنً٪هٕيجس ٔه٩ى ثصنجى ثنيٌثً ب انًصذر:

 

 ػذد أفراد الأسرج انًؼُشُح

٩توه ء تٌثه   قٛجُ ْتيث ثنًضغٛتٌ دْتؤثل ثنًذقتٕط ٩تٍ      صى 

ثلأّتتٌر ثنهتتيٍٚ ٚ٪ٖٛتتٌٕ  تتٙ يُتتَل ثنًذقتتٕط ٔقتتش إؽتتٌث      

 (  ٌه432-5ثنوًثّز كٌقى ي٢هقن ٔقو ده  ثنًوٖ ثنف٪هٙ ب

 دخم الأسرج انشهرٌ

إؽًتجنٙ يتج   قٛجُ ْتيث ثنًضغٛتٌ دْتؤثل ثنًذقتٕط ٩تٍ      صى 

 ٚضيجٝجِ ْٕ ٔء تٌثه ءّتٌصّ يتٍ همتم ٔقتش إؽتٌث  ثنوًثّتز       

 ( ؽ4:3332ُّٛ-5333كٌقى ي٢هقن ٔقو ده  ثنًوٖ ثنف٪هٙ ب

 انرقًٍ( نلأزياخ قثم نذوثها/الإػلاو )انتقهُذٌ إدارج

ْتيثٌ ثنًضغٛتٌثٌ دْتؤثل ثنًذقتٕط ٩تٍ ٩ٖتٌر       صى قٛجُ 

إؽتتتٌث ثس ٚؾتتتخ ءٌ ٚيتتتٕو دٓتتتج ثلإ٩تتت و ّتتتٕث  ثنضيهٛتتتو٘ ءٔ  

صهتلأ  صؤً  نثلأٍيز قذم فؤعٓج هثًرلإ كم ٩هٗ فور ثنٌقًٙ

ٍ ثلإؽتتتٌث ثس  ٔثنتتتٌه ٩هتتتٗ  فتتتٕل ثنضٕثٙتتتم يتتت٨ ثنًتتتٕث١ُٛ

ن ٔثنض٩ٕٛز دًْتذذجس ٔينتج١ٌ ثلأٍيتجس ّٔتذم     ثّضفْجًثصٓى

ثنض٪جيتتم ي٪ٓتتجن ٩ٔتتٌٛ م٢تت٠ ثنؾٓتتجس ثنً٪ُٛتتز نًٕثؽٓتتز     

يٛتٌ  ء٢٩ٛش ثلاّتضؾجدجس  ٔثلأٍيجس ٔهًٔ ثنًٕث١ٍُٛ  ٛٓج2 

ٔقتو دهت  ثنًتوٖ     62 يٕث تق ن 5 يٕث ق نقتو يتج  ن 4  يٕث ق

ٌ نكم ثن٦ٌُ٘  قًٛتز ي٪جيتم    ٔدهغتش  هًؽتزن  (63-43ب يضغٛت

ثلإ٩تتتت و ثنضيهٛتتتتو٘  إهثًرثنغذتتتتجس ءنفتتتتج كٌَٔذتتتتجك نًضغٛتتتتٌ٘ 

ثلإ٩ و ثنٌقًٙ نتٍيجس قذم  إهثًرنتٍيجس قذم فؤعٓجن ٔ

ن ْٔتتتٕ يتتتج ٖٚتتتٌٛ ٩هتتتٗ ثنضٌصٛتتتخ 44>32ن 7>;32فتتتؤعٓج 

 2نغذجس ثنًيٛجُ

 الإػلاو )انتقهُذٌ/انرقًٍ( نلأزياخ أثُا  نذوثها إدارج

صى قٛجُ ْتيثٌ ثنًضغٛتٌثٌ دْتؤثل ثنًذقتٕط ٩تٍ ٩ٖتٌر       

إؽتتتٌث ثس ٚؾتتتخ ءٌ ٚيتتتٕو دٓتتتج ثلإ٩تتت و ّتتتٕث  ثنضيهٛتتتو٘ ءٔ  

ثلأٍيتتز ءعُتتج  فتتؤعٓجن صتتؤً  هثًرثنٌقًتتٙ كتتم ٩هتتٗ فتتور لإ

صهلأ ثلإؽٌث ثس فٕل ثنقٛجهٚز ٩ٔوو ثنضٕٓٚم ءٔ ثنضٍٕٓٚ  ٙ 

صُتتجٔل ءفتتوثط ثلأٍيتتزن يٕثؽٓتتز ثنٖتتجة٪جسن ثنضٕثٙتتم يتت٨      

ٔ  ثنًتتٕث١ٍُٛ ء٢٩ٛتتش ٔصكغٛتتا ثلأمذتتجً ٔصتتو ق ثنً٪هٕيتتجس2 

 62  ن يٕث ق5ن يٕث ق نقو يج 4ثلاّضؾجدجس يٌٛ يٕث ق 

( هًؽتتتزن 63-43ٔقتتتو دهتتت  ثنًتتتوٖ ثن٦ُتتتٌ٘ نكتتتم يضغٛتتتٌ ب  

 إهثًرٔدهغتتش قًٛتتز ي٪جيتتم ثنغذتتجس ءنفتتج كٌَٔذتتجك نًضغٛتتٌ٘      

   ٔ ثلإ٩تت و  إهثًرثلإ٩تت و ثنضيهٛتتو٘ نتٍيتتجس ءعُتتج  فتتؤعٓجن 

٩هتتتتٗ  :7>32ن 54>32عُتتتتج  فتتتتؤعٓج ثنٌقًتتتتٙ نتٍيتتتتجس ء

 2ن ْٕٔ يج ٌٖٚٛ نغذجس ثنًيٛجُثنضٌصٛخ

 نذوثها تؼذالإػلاو )انتقهُذٌ/انرقًٍ( نلأزياخ  إدارج

صى قٛجُ ْتيثٌ ثنًضغٛتٌثٌ دْتؤثل ثنًذقتٕط ٩تٍ ٩ٖتٌر       

إؽتتتٌث ثس ٚؾتتتخ ءٌ ٚيتتتٕو دٓتتتج ثلإ٩تتت و ّتتتٕث  ثنضيهٛتتتو٘ ءٔ  

فؤعٓجن صتؤً صهتلأ    د٪وثلأٍيز  هثًرثنٌقًٙ كم ٩هٗ فور لإ

ثّتتتتضًٌثً ثنضٕثٙتتتتم يتتتت٨ ثنًتتتتٕث١ٍُٛ   ثلإؽتتتتٌث ثس فتتتتٕل  

ٔصٕٝتتٛـ ّتتذم ثفضتتٕث  آعتتجً ثلأٍيتتزن صٕؽٛتتّ ًّتتجةم نٌ تت٨    

ثنٌٔؿ ثنً٪ُٕٚزن يٌثؽ٪ز ثنْٛجّجس ٩ٌٔٛ صيجًٌٚ يج د٪و 

ثلأٍيزن يقجّتذز ثنًْتتٕنٍٛ ٔيكج تأر يتٍ ّتجْى  تٙ ثفضتٕث         

نقتو   ن يٕث تق 4  ء٢٩ٛش ثلاّضؾجدجس يٌٛ يٕث ق2 ٔثلأٍيز

ٔقتو دهت  ثنًتوٖ ثن٦ُتٌ٘ نكتم يضغٛتتٌ       62   ن يٕث تق 5   يتج 

( هًؽزن ٔدهغش قًٛز ي٪جيتم ثنغذتجس ءنفتج كٌَٔذتجك     63-43ب

فتتتؤعٓجن د٪تتتو ثلإ٩تتت و ثنضيهٛتتتو٘ نتٍيتتتجس  إهثًرنًضغٛتتتٌ٘ 

ن 65;32فتتتؤعٓج د٪تتتو ثلإ٩تتت و ثنٌقًتتتٙ نتٍيتتتجس    إهثًرٔ

 2ن ْٕٔ يج ٌٖٚٛ نغذجس ثنًيٛج٩ُهٗ ثنضٌصٛخ ::;32

 ػُُح انذراسح تىصُف

ٙ   ءٌ  إنتتتٗ 5صٖتتتٌٛ َضتتتجةؼ ؽتتتؤل     يتتتج ٚيتتتٌح يتتتٍ عهغتتت

يتتج  ٚضتتٌثٔؿ ّتتٍ%ن 9924ٔثنًذقتتٕعٍٛ ىكتتًٕ دُْتتذز دهغتتش  

( ُّز دُْذز دهغش 84-;6يٍ َٚا ثنًذقٕعٍٛ دٍٛ ب ٚيٌح

فجٙهٍٛ ٩هتٗ   ءكغٌ يٍ َٚا ثنًذقٕعٍٛءٌ يج ٔ%ن :2>7

  ٙ ٔءٌ ءكغٌٚتتز %ن :872دُْتتذز دهغتتش   يؤْتتم هًثّتتٙ ٩تتجن

%ن كًتتج ءٌ ءكغتتٌ 828:ٔؽتتٌٕ دُْتتذز دهغتتش ثنًذقتتٕعٍٛ يضَ

      ٙ دُْتذز   يٍ َٚتا ثنًذقتٕعٍٛ ٚ٪ًهتٌٕ  تٙ ثني٢تج٧ ثنقكتٕي

 ءٌّْى ثنًذقٕعٍٛ ٚضٌثٔؿ همم%ن ٔءٌ ءكغٌٚز 8628دهغش 

( ؽُٛتتتتتّ دُْتتتتتذز دهغتتتتتش   4:333-5333ثنٖتتتتتٌٓ٘ دتتتتتٍٛ ب 

ء تتتٌثه  %ن ٔءٌ ءكغتتتٌ يتتتٍ َٚتتتا ثنًذقتتتٕعٍٛ ٩تتتوه    7927

(  تتٌه دُْتتخ دهغتتش  43-8دتتٍٛ بثنً٪ٖٛتتٛز ٚضتتٌثٔؿ   ٓىصءّتتٌ

 ٩2هٗ ثنضٌصٛخ 8926%
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 انًتغُر
=ٌ(380) 

 % ػذد

  انُىع: -1

 9924 584 ىكٌ

 >662 >45 ءَغٗ

   انسٍ: -2

 25;5 :43 ( ُّز:6-57ب

 :2>7 >;4 ( ُّز84-;6ب

 5524 7; ( ُّز98-85ب

  انًؤهم انذراسٍ: -3

 7326 486 يؤْم يض٠ّٕ   عجَٕٚز

 :872 ;53 يؤْم ٩جنٙ

 728 :4 يجؽْضٌٛ

 328 5 هكضًٕثِ

  انحانح انسواخُح: -4

 4:29 :9 ء٩َح

 828: :;5 يضَٔػ

 625 45 ي٢هق

 :62 47 ءًيم

  انًهُح: -5

 ;592 435 لا ٚ٪ًم   ًدز يَُل

 8628 536 ق٢ج٧ فكٕيٙ

 ;442 78 ق٢ج٧ مجٗ

 828 54 ٩ًم فٌ

 527 > ي٪جٓ

  دخم الأسرج انشهرٌ: -6

 7927 4:9 ( ؽ333ُّٛ:-5333ب

 :2>6 484 ( ؽ45333ُّٛ-334:ب

 >462 86 ( ؽ4:333ُّٛ-45334ب

  ػذد أفراد الأسرج انًؼُشُح: -7

 >562 4> (  ٌه7-5ب

 8926 547 (  ٌه:-8ب

 :2>4 8: (  ٌه43-;ب
 

 

  

نًرانصصصم الإػصصصلاو انتقهُصصصذٌ وانرقًصصصٍ    إدارجيسصصصتىي 

يصٍ   )قثم الأزيصح  أثُصا  الأزيصح  تؼصذ الأزيصح(      الأزياخ

 وخهح َظر انرَفٍُُ انًثحىثٍُ

      ٗ  نضقيٛتتق ثنٓتتو  ثلأٔل يتتٍ ثنذقتتظ ٔثنتتي٘ ٚتتُ٘ ٩هتت

ثلإ٩تتت و ثنضيهٛتتتو٘ ٔثنٌقًتتتٙ   إهثًرثنض٪تتتٌ  ٩هتتتٗ يْتتتضٕٖ  

بقذم ثلأٍيزن ءعُتج  ثلأٍيتزن د٪تو ثلأٍيتز(      نًٌثفم ثلأٍيجس

  ٍ ن صتى فْتجح ثنضكتٌثًثس    يٍ ٔؽٓز ٦ٌَ ثنتٌٚفٍٛٛ ثنًذقتٕعٛ

ٔثنُْخ ثنًتٕٚز لاّضؾجدجس ثنًذقٕعٍٛ نكم يٌفهتز ٔصًغٛهٓتج   

 كًج ٚهٙ= دٛجَٛج 

الإػلاو انتقهُذٌ وانرقًصٍ نلأزيصاخ قثصم     إدارجيستىي 

 نذوثها

ثلإ٩تت و ثنضيهٛتتو٘   إهثًريْتتضٕٖ إنتتٗ ءٌ  4ٖٚتتٌٛ ٕتتكم  

ثنتتٌٚفٍٛٛ  ءكغٌٚتتز  يتتٍ ٔؽٓتتز ٦َتتٌ   نتٍيتتجس قذتتم فتتؤعٓج   

%ن  تٙ فتٍٛ ٚضٞتـ    >852دُْذز دهغتش   ثنًذقٕعٍٛ يُنفٜ

ثلإ٩ و ثنٌقًٙ نتٍيجس قذم فتؤعٓج يتٍ    إهثًرءٌ يْضٕٖ 

ٔؽٓز ٦ٌَ ءكغٌٚز ثنٌٚفٍٛٛ ثنًذقٕعٍٛ يضّٕت٠ دُْتذز دهغتش    

ثلإ٩ت و   إهثًرن ْٕٔ يج ٖٚتٌٛ إنتٗ ثًصفتج٧ يْتضٕٖ     7924%

 ثنٌقًٙ نتٍيجس قذم فؤعٓج إىث يج قًٌٕ دجلإ٩ و ثنضيهٛتو٘ن 
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 يٍ وخهح َظر انرَفٍُُ انًثحىثٍُ الإػلاو انتقهُذٌ وانرقًٍ نلأزياخ قثم نذوثها إدارجيستىي  .1شكم 

 

ًٔدًتتتج ٌٚؽتتت٨ ىنتتتلأ لاًصفتتتج٧ قتتتوًر ثلإ٩تتت و ثنٌقًتتتٙ ٩تتتٍ   

ثلإ٩ و ثنضيهٛو٘  ٙ ثنضٕثٙم ي٨ ثنًٕث١ٍُٛ ٔثنتٌه ثنفتًٕ٘   

٩هٗ ثّضفْجًثصٓى ٔيضجد٪ز يْذذجس ثلأٍيجسن ْٔتٕ يتج ٚضفتق    

ي٨ ًَٕىػ إهثًر ثصٚتجلاس ثلأٍيتز ٩ذتٌ ّٔتجةم ثلإ٩ت و ءٌ      

ثلإ٩ و ثنٌقًٙ نتّ قتوًر ءكذتٌ  تٙ ثنضٕثٙتم ٔيضجد٪تز ًهٔه       

ءٌ يتتج   (2020) انريحصصٍلأ ٪تتجلن كًتتج ٚضفتتق يتت٨ هًثّتتز     ث

ٚذتتٌٍ هًٔ ثلإ٩تت و  تتٙ إهثًر ثلأٍيتتجس ثنضٕثٙتتم ثنًْتتضًٌ    

 Kwok etٔصيوٚى ثنً٪هٕيجس نهؾًًٕٓن ٔٚضفق ي٨ هًثّتز  

al. (2022)  ءٌ ثلإ٩ و ثنضيهٛو٘ يجنذج  يج ٚأصٙ  ٙ ثنًٌفهز

ثنغجَٛتتز د٪تتو ثلإ٩تت و ثنٌقًتتٙ  تتٙ ّتت٩ٌز َٖتتٌ ثنً٪هٕيتتجس       

 ٔإيكجَٛز قٛجُ ًه  ٪م ثنؾ2ًًٕٓ

 أثُا الإػلاو انتقهُذٌ وانرقًٍ نلأزياخ  إدارجيستىي 

 نذوثها

ثلإ٩تت و ثنضيهٛتتو٘  إهثًريْتتضٕٖ ءٌ  5ٕتتكم  ٚضٞتتـ يتتٍ

فتتؤعٓج يتتٍ ٔؽٓتتز ٦َتتٌ ءكغٌٚتتز ثنتتٌٚفٍٛٛ      ءعُتتج نتٍيتتجس 

ٚضٞتتتتـ ءٌ كًتتتتج %ن 3:دُْتتتتذز دهغتتتتش  يٌصفتتتت٨ثنًذقتتتتٕعٍٛ 

فتتؤعٓج يتتٍ ءعُتتج  ثلإ٩تت و ثنٌقًتتٙ نتٍيتتجس  إهثًريْتتضٕٖ 

دُْتذز دهغتش    يٌصفت٨ ٔؽٓز ٦ٌَ ءكغٌٚز ثنتٌٚفٍٛٛ ثنًذقتٕعٍٛ   

إنٗ ءَّ ءعُج  ٔؽتٕه ثلأٍيتجس ٚذتٌٍ     %ن ْٕٔ يج ٌٖٚٛ>2;:

ثلأٍيتجسن   إهثًرهًٔ كم يٍ ثلإ٩ و ثنضيهٛو٘ ٔثنٌقًتٙ  تٙ   

ًٔدًج ٌٚؽ٨ ىنلأ إنتٗ ءَتّ ءعُتج  ٔؽتٕه ثلأٍيتز ٚكتٌٕ ُْتج         

ذتجً ٔثنً٪هٕيتجس يتٍ قذتم ثنًتٕث١ٍُٛن ْٔتٕ يتج        ص٪٢تٔ نتم 

ٚو ٨ كج ز ّٔجةم ثلإ٩ و نه٪ًم ٩هٗ ثٕتذج٧ ىنتلأ ثلافضٛتجػن    

ًقجٔنتتز صن٢تتٗ ثلأٍيتتز دأقتتم ثننْتتجةٌن ْٔتتٕ يتتج ٚضفتتق يتت٨   ن

ءٌ  ٙ  ضٌثس ثلأٍيجس ٚؾخ يٌث٩جِ ثنضكجيم  4R’Sًَٕىػ 

ٔثنضُْتتٛق دتتٍٛ ّٔتتجةم ثلإ٩تت و ثنضيهٛوٚتتز ٔثنٌقًٛتتز نٞتتًجٌ     

ثلإؽتتٌث ثس ثنضتتٙ صْتتج٩و ٩هتتٗ صن٢تتٗ ثلأٍيتتزن  صتتٕ ٌٛ كج تتز 

 Kwok et al. (2022)(  2021) انشصلانفح كًج ٚضفق ي٨ 

ثلإ٩تت و ٔقتتش فتتؤط  إهثًرءٌ يْتتضٕٖ ( 2024) ان ُصصارو 

 ثلأٍيجس يٌصف2٨

يستىي إدارج الإػلاو انتقهُصذٌ وانرقًصٍ نلأزيصاخ تؼصذ     

 نذوثها

يْتتضٕٖ إهثًر ثلإ٩تت و ثنضيهٛتتو٘ ءٌ  6ٚضٞتتـ يتتٍ ٕتتكم 
نتٍيتتجس د٪تتو فتتتؤعٓج يتتٍ ٔؽٓتتز ٦َتتتٌ ءكغٌٚتتز ثنتتتٌٚفٍٛٛ      

%ن  تٙ فتٍٛ ٚضٞتـ    >762ثنًذقتٕعٍٛ يضّٕت٠ دُْتذز دهغتش     
ءٌ يْضٕٖ إهثًر ثلإ٩ و ثنٌقًٙ نتٍيجس د٪و فتؤعٓج يتٍ   
ٔؽٓز ٦ٌَ ءكغٌٚز ثنتٌٚفٍٛٛ ثنًذقتٕعٍٛ يٌصفت٨ دُْتذز دهغتش      

9:2<  ٖ إهثًر ثلإ٩تتت و  %ن ْٔتتتٕ يتتتج ٖٚتتتٌٛ صٌثؽتتت٨ يْتتتضٕ
ثنضيهٛو٘ ٔثنٌقًٙ نتٍيتجس ٩تٍ يٌفهتز ٔؽتٕه ثلأٍيتزن إلا      
ءٌ ثنضٌثؽ٨  ٙ ثلإ٩ و ثنضيهٛتو٘ دوًؽتز ء٩هتٗ يتٍ ثلإ٩ت و      
ثنٌقًٙن ًٔدًج ٌٚؽ٨ ىنلأ إنٗ ٔؽٕه د٪تٜ ثنيٛتٕه ثنضتٙ قتو     
صفٌٛ ٩هٗ ثلإ٩ و ثنضيهٛو٘  ٙ صٕٝٛـ ثلأّتذجح ثنقيٛيٛتز   

ٙ فتتٍٛ قتتو صضًضتت٨ نقتتؤط ثلأٍيتتزن ٔيقجّتتذز ثنًْتتتٕنٍٛن  تت 
د٪ٜ ّٔجةم ثلإ٩ و ثنٌقًٙ دًيوثً ء٩هتٗ يتٍ ثنقٌٚتز  تٙ     
٩ٌٛ ثنقيجةق ٔثّضًٌثً ثنضٕثٙم ي٨ ثنًضٞتًٌٍٚن ْٔتٕ   

ءَتتّ  تتٙ  ضتتٌثس ثنض٪تتج ٙ يتتٍ      4R’Sيتتج ٚضفتتق يتت٨ ًَتتٕىػ    
ثلأٍيتتجس ٚؾتتخ ٩هتتٗ ثلإ٩تت و يٌثؽ٪تتز ثنْٛجّتتجس ٔصقوٚتتو     
َيتتجٟ ثنيتتٕر ٔثنٞتت٪ا ٔيقجّتتذز ثنًْتتتٕنٍٛن كًتتج ٚضفتتق يتت٨   

ءٌ يتتتٍ ثنضقتتتوٚجس ثنضتتتٙ صٕثؽتتتّ   ( 2024) انؼُصصصسٌثّتتتز هً
 ثلإ٩ و ٝ٪ا يْضٕٖ ثنضن٠ٛ٢ نًج د٪و ثلأٍيجس2

الأهًُصصصح انُسصصصثُح لإخصصصرا اخ إدارج الإػصصصلاو انتقهُصصصذٌ   

وانرقًٍ نًرانم الأزياخ )قثم الأزيح  أثُصا  الأزيصح    

 يٍ وخهح َظر انرَفٍُُ انًثحىثٍُ تؼذ الأزيح(

ٔثنتتي٘ ٚتتُ٘ ٩هتتٗ    نضقيٛتتق ثنٓتتو  ثنغتتجَٙ يتتٍ ثنذقتتظ   
إهثًر ثلإ٩تتت و ثنض٪تتتٌ  ٩هتتتٗ ثلأًْٛتتتز ثنُْتتتذٛز لإؽتتتٌث ثس 

ثنضيهٛتتو٘ ٔثنٌقًتتٙ نًٌثفتتم ثلأٍيتتجس بقذتتم ثلأٍيتتزن ءعُتتج       
      ٍ ن ثلأٍيزن د٪و ثلأٍيتز( يتٍ ٔؽٓتز ٦َتٌ ثنتٌٚفٍٛٛ ثنًذقتٕعٛ
فْذش ثنضكٌثًثس ٔثنُْخ ثنًتٕٚتز لاّتضؾجدجس ثنًذقتٕعٍٛن    

جدجس عتتتتى صتتتتى فْتتتتجح ثنًضّٕتتتت٠ ثنًتتتتٌؽـ نضٌصٛتتتتخ ثّتتتتضؾ    
 ثنًذقٕعٍٛ نكم يٌفهزن ٔكجَش ثنُضجةؼ كًج ٚهٙ=
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 يٍ وخهح َظر انرَفٍُُ انًثحىثٍُ الإػلاو انتقهُذٌ وانرقًٍ نلأزياخ أثُا  نذوثها إدارجيستىي  .2شكم 

 

 

 

 يٍ وخهح َظر انرَفٍُُ انًثحىثٍُ الإػلاو انتقهُذٌ وانرقًٍ نلأزياخ تؼذ نذوثها إدارجيستىي  .3شكم 

 
الأهًُصصصح انُسصصصثُح لإخصصصرا اخ إدارج الإػصصصلاو انتقهُصصصذٌ    

نلأزيصصصصاخ قثصصصصم نصصصصذوثها يصصصصٍ وخهصصصصح َظصصصصر انصصصصرَفٍُُ  

 انًثحىثٍُ

ءٌ ءٔل إؽتتٌث ٍٚ لإهثًر ثلإ٩تت و  6صٖتتٌٛ َضتتجةؼ ؽتتؤل  

ثنضيهٛتو٘ نتٍيتجس قذتم فتتؤعٓج يتٍ ٔؽٓتز ٦َتٌ ثنًذقتتٕعٍٛ       

ٔؽتتٕه دتتٌثيؼ ث٩ يٛتتز صنتتض٘ د٪تتٌٛ ثنًٖتتك س      ًْتتج= 

 ـ     ؽ ٍ دًضّٕت٠ يتٌ  ثنًؾضً٪ٛز ّٔذم ٩ ؽٓج يتٍ قذتم ثنًنضٚتٛ

هًؽتتزن ٔدُتتج  ثنغيتتز دتتٍٛ ّٔتتجةم ثلإ٩تت و ٔثنًتتٕث١ٍُٛ   449

 43726ّ يتتتٍ ي٪هٕيتتتجس دًضّٕتتت٠ يتتتٌؽـ   ًٛتتتج ٚتتتضى صيوًٚتتت 

 تٙ ثنضٌصٛتخ ًْتج=    هًؽزن  ٙ فٍٛ ٚضٞـ ءٌ ءمٌ إؽٌث ٍٚ 

صٕ ٌٛ ثنً٪هٕيجس نهًٕث١ٍُٛ ٩تٍ يْتذذجس فتؤط ثلأٍيتجس     

هًؽتتتتزن ٔثنتتتتٌه ٩هتتتتٗ ثّضفْتتتتجًثس   >;دًضّٕتتتت٠ يتتتتٌؽـ 

ثنًتتتٕث١ٍُٛ فتتتٕل ّتتتذم يٕثؽٓتتتز ثلأٍيتتتز دًضّٕتتت٠ يتتتٌؽـ  

 هًؽز2 ;82;

 هثًرلإٌث ٍٚ إؽتتت ءٌ ءٔل 6َضتتتجةؼ ؽتتتؤل  كًتتتج ص٦ٓتتتٌ  

ثلإ٩تت و ثنٌقًتتٙ نتٍيتتجس قذتتم فتتؤعٓج يتتٍ ٔؽٓتتز ٦َتتٌ        

ثنٌه ٩هٗ ثّضفْجًثس ثنًٕث١ٍُٛ فٕل ّذم ثنًذقٕعٍٛ ًْج= 

صتتٕ ٌٛ ٔن هًؽتتز :4692يٕثؽٓتتز ثلأٍيتتز دًضّٕتت٠ يتتٌؽـ   

ث١ٍُٛ ٩تٍ يْتذذجس فتؤط ثلأٍيتجس دًضّٕت٠        ثنً٪هٕيجس نهًتٕ

 ٙ إؽٌث ٍٚ   ٙ فٍٛ ٚضٞـ ءٌ ءمٌهًؽزن  46925يٌؽـ 

٩تتٌٛ م٢تت٠ ثنؾٓتتجس ثنً٪ُٛتتز  تتٙ يٕثؽٓتتز ثنضٌصٛتتخ ًْتتج= 

 44326دًضّٕتتت٠ يتتتٌؽـ  ثلأٍيتتتجس ٔهًٔ ثنًتتتٕث١ٍُٛ  ٛٓتتتج

٩تتتٌٛ د٪تتتٜ ثنضؾتتتجًح ثنؤنٛتتتز نهض٪جيتتتم يتتت٨     هًؽتتتزن ٔ

 هًؽز2 ;2>43دًض٠ّٕ يٌؽـ ثلأٍيجس ٔثلاّضفجهر يُٓج 
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سثٍانتىزَغ  .3خذول  ثًحصىثٍُ     إدارجلإخرا اخ  انؼذدٌ وانُ ظصر ان ذٌ وانرقًٍ نلأزياخ قثم نذوثها يٍ وخهصحَ  ثُهصا   الإػلاو انتقهُ وترت

تًىسط انًرخح وفقاً  نه

 الإخرا  و

 380الإػلاو انرقًٍ      ٌ= 380الإػلاو انتقهُذٌ      ٌ=

 يىافق
يىافق نحذ 

 يا
انًتىسط  غُر يىافق

 انًرخح
 انترتُة

 يىافق
يىافق نحذ 

 يا
انًتىسط  غُر يىافق

 انًرخح
 انترتُة

 % ػذد % ػذد % ػذد % ػذد % ػذد % ػذد

ٔؽتتتتٕه دتتتتٌثيؼ ث٩ يٛتتتتز صنتتتتض٘    4

د٪تتتتتٌٛ ثنًٖتتتتتتك س ثنًؾضً٪ٛتتتتتتز  

 ّٔذم ٩ ؽٓج يٍ قذم ثنًنض2ٍٛٚ

:; 5328 493 7524 475 6:27 449 4 475 6:27 87 4725 4;7 7;27 44<2: 9 

ّٔتتتتجةم ثلإ٩تتتت و دُتتتتج  ثنغيتتتتز دتتتتٍٛ   5

ٔثنًتتتٕث١ٍُٛ  ًٛتتتج ٚتتتضى صيوًٚتتتّ يتتتٍ  

 ي٪هٕيجس2

75 4424 495 7529 4:9 7926 43726 5 445 5<28 434 5929 49: 762< 44:28 : 

يضجد٪ز ثلأ كجً ثنْجةور ٔثلاصؾجْتجس   6

ٔثنًٖتتتتك س ثنضتتتتٙ صُذتتتتب دٕقتتتت٧ٕ    

 ثلأٍيز2

69 <28 488 732; 4;< 7<2: 43425 6 454 642; ;5 5429 4:: 7929 44:26 ; 

ص٩ٕٛتتز ثنًتتٕث١ٍُٛ دجنًنتتج١ٌ ثنضتتٙ     7

 قو صُضؼ َضٛؾز فؤط ثلأٍيجس2
69 <28 484 6<2: 4<6 832; 43328 7 :4 4;29 5:3 :424 6< 4326 465 7 

٩تتتٌٛ د٪تتتٜ ثنضؾتتتجًح ثنؤنٛتتتز     8

نهض٪جيتتتم يتتت٨ ثلأٍيتتتجس ٔثلاّتتتضفجهر  

 يُٓج2

73 4328 46< 6929 534 852< <<2; 8 ;: 552< 438 5:29 4;; 7<28 43<2; 43 

صٕؽّٛ ًّجةم إ٩ يٛز دجلإؽٌث ثس  9

ثنٚتتتقٛقز نهض٪جيتتتم يتتت٨ ثلأٍيتتتجس   

 ٩ُو فؤعٓج2

97 492; 99 4:27 583 982; <82: 9 ;8 5527 595 9;2< 66 ;2: 46826 6 

صٕٝتتٛـ كج تتز ثنؾٓتتجس ثنضتتٙ ًٚكتتٍ    :

 ثلافضٛجػ إنٛٓج ءعُج  ثلأٍيجس2
9< 4;25 76 4426 59; :328 <628 : 443 5;2< 49< 7728 434 5929 45;25 8 

٩ٌٛ م٢ت٠ ثنؾٓتجس ثنً٪ُٛتز  تٙ      ;

يٕثؽٓز ثلأٍيجس ٔهًٔ ثنًتٕث١ٍُٛ  

  ٛٓج2

85 462: :8 4<2: 586 9929 <625 ; 449 6328 83 4625 547 8926 44326 < 

صتتٕ ٌٛ ثنً٪هٕيتتجس نهًتتٕث١ٍُٛ ٩تتٍ     >

 يْذذجس فؤط ثلأٍيجس2
6; 43 :; 5328 597 9<28 ;< < <4 562< 588 9:25 67 ;2< 46925 5 

ثنتتٌه ٩هتتٗ ثّضفْتتجًثس ثنًتتٕث١ٍُٛ    43

 فٕل ّذم يٕثؽٓز ثلأٍيز2
7: 4527 74 432; 5<5 :92; ;82; 43 <9 5825 57; 9826 69 <28 4692: 4 

 

الأهًُصصصح انُسصصصثُح لإخصصصرا اخ إدارج الإػصصصلاو انتقهُصصصذٌ    

نلأزيصصصاخ أثُصصصا  نصصصذوثها يصصصٍ وخهصصصح َظصصصر انصصصرَفٍُُ      

 انًثحىثٍُ

ءٌ ءٔل إؽتتٌث ٍٚ لإهثًر ثلإ٩تت و  7ص٦ٓتٌ َضتتجةؼ ؽتتؤل  

ثنضيهٛو٘ نتٍيجس ءعُج  فتؤعٓج يتٍ ٔؽٓتز ٦َتٌ ثنًذقتٕعٍٛ      

ًْج= ٩وو ثنًذجنغز  ٙ َيم ءفوثط ثلأٍيز ن٪وو دظ ثنفٕٝتٗ  

يٕثؽٓتتز ثلأمذتتجً  هًؽتتزن ٔ ;47دًضّٕتت٠ يتتٌؽـ   ٔثنضتتٕصٌ

دًضّٕتت٠ يتتٌؽـ  ثنً٪هٕيتتجس ثنًٞتتههز ٔثنقتتو يتتٍ ثنٖتتجة٪جس

 تتتٙ زن  تتتٙ فتتتٍٛ ٚضٞتتتـ ءٌ ءمتتتٌ إؽتتتٌث ٍٚ  هًؽتتت 47725

ثنضٌصٛتتخ ًْتتج= ثنذ٪تتو ٩تتٍ ثنضٓتتٍٕٚ ٔثنضيهٛتتم يتتٍ ثلأٝتتٌثً      

 46525دًضّٕتتت٠ يتتتٌؽـ   ثننْتتتجةٌ ثنضتتتٙ صْتتتذذٓج ثلأٍيتتتز   

ثنقٛجهٚز ٔثنذ٪و ٩ٍ ٢ٌّٛر د٪ٜ ثنؾٓجس ٩هٗ يج هًؽزن ٔ

دًضّٕت٠ يتٌؽـ    ٚضى َٖتٌِ فتٕل ءفتوثط ٔيؾٌٚتجس ثلأٍيتز     

 هًؽز2 45526

ءٌ ءٔل إؽتٌث ٍٚ لإهثًر   7ٔل َضتجةؼ ؽتو   ٙ فتٍٛ صٖتٌٛ   

ثلإ٩تت و ثنٌقًتتٙ نتٍيتتجس ءعُتتج  فتتؤعٓج يتتٍ ٔؽٓتتز ٦َتتٌ      

ثنًذقتٕعٍٛ ًْتتج= قٛتتجُ ًهٔه ء ٪تتجل ثنؾًتتجٌْٛ ءعُتتج  ثلأٍيتتز  

دًضّٕتت٠ يتتٌؽـ  ٔثن٪ًتتم ٩هتتٗ يٕثكذتتز ثفضٛجؽتتجصٓى ٔآًثةٓتتى 

دًضّٕت٠   َيم ءفتوثط ثلأٍيتز  تًٕ فتؤعٓج    هًؽزن ٔ 48925

 ٙ ءمٌ إؽٌث ٍٚ  هًؽزن  ٙ فٍٛ ٚضٞـ ءٌ ;4842يٌؽـ 

ثنضٌصٛخ ًْتج= يٕثؽٓتز ثلأمذتجً ثنً٪هٕيتجس ثنًٞتههز ٔثنقتو       

٩تتتتوو هًؽتتتتزن ٔ :4692دًضّٕتتتت٠ يتتتتٌؽـ  يتتتتٍ ثنٖتتتتجة٪جس

     ٌ  ثنًذجنغز  ٙ َيم ءفوثط ثلأٍيتز ن٪توو دتظ ثنفٕٝتٗ ٔثنضتٕص

 هًؽز2 46925دًض٠ّٕ يٌؽـ 

الأهًُصصصح انُسصصصثُح لإخصصصرا اخ إدارج الإػصصصلاو انتقهُصصصذٌ    

خهصصصصح َظصصصصر انصصصصرَفٍُُ نلأزيصصصصاخ تؼصصصصذ نصصصصذوثها يصصصصٍ و 

 انًثحىثٍُ

ءٌ ءٔل إؽتتٌث ٍٚ لإهثًر ثلإ٩تت و  8ص٦ٓتٌ َضتتجةؼ ؽتتؤل  

ثنضيهٛتو٘ نتٍيتتجس د٪تتو فتتؤعٓج يتتٍ ٔؽٓتتز ٦َتتٌ ثنًذقتتٕعٍٛ  

ًْتتج= صٕؽٛتتّ ًّتتجةم إ٩ يٛتتز نٌ تت٨ ثنتتٌٔؿ ثنً٪ُٕٚتتز نتتوٖ     

دًضّٕتت٠ يتتٌؽـ  ثنًتٕث١ٍُٛ نضقفٛتتَْى نضن٢تتٙ آعتتجً ثلأٍيتتز 

٩تتٍ ثلأٍيتتز ّٔتتذم  صُتتجٔل ثلأعتتجً ثنُجؽًتتزهًؽتتزن ٔ ;4642

هًؽزن  ٙ فٍٛ ٚضٞـ ءٌ  45:28دًض٠ّٕ يٌؽـ  ثفضٕثةٓج

 ز ــــــ ٙ ثنضٌصٛخ ًْج= ٩ٌٛ ٔصٕٝٛـ م٢ءمٌ إؽٌث ٍٚ 
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سثٍ .4 خذول ثًحصىثٍُ   إدارجلإخرا اخ  انتىزَغ انؼذدٌ وانُ ظر ان ٍ وخهحَ  اُ  نذوثها ي ٍ نلأزياخ أث ٌ وانرقً ذ ثُهصا   الإػلاو انتقهُ وترت

تًىسط انًرخح وفقاً  نه

 الإخرا  و

 380الإػلاو انرقًٍ      ٌ= 380الإػلاو انتقهُذٌ      ٌ=

انًتىسط  غُر يىافق يىافق نحذ يا يىافق
 انًرخح

 انترتُة
انًتىسط  غُر يىافق يىافق نحذ يا يىافق

 انًرخح
 انترتُة

 % ػذد % ػذد % ػذد % ػذد % ػذد % ػذد

ثنًذجنغز  ٙ َيم ءفوثط ثلأٍيز ٩وو  4
 ن٪وو دظ ثنفٕٝٗ ٔثنضٕص2ٌ

557 8;2< 93 482; <9 5826 47; 4 489 7424 458 652; << 5924 46925 43 

مذتتتتتتتجً ثنً٪هٕيتتتتتتتجس يٕثؽٓتتتتتتتز ثلا 5
 ثنًٞههز ٔثنقو يٍ ثنٖجة٪جس2

473 692< 538 862< 68 <25 47725 5 484 6<2: 46; 6927 <4 562< 4692: < 

ثلإمذتتتتتتتجً ٔثنً٪هٕيتتتتتتتجس صكغٛتتتتتتتا  6
 ثنًض٪هيز دًؾٌٚجس ٔءفوثط ثلأٍيز2

4;4 7:29 453 6429 :< 532; 4762: 6 536 8627 44: 632; 93 482; 48328 6 

ثّتتضنوثو كج تتز ثلأّتتجنٛخ ثنضتتٙ صذيتتٙ  7
صتتتو ق ثنً٪هٕيتتتجس نهؾًتتتجٌْٛ فتتتٕل 

 ثلأٍيز2
468 6828 543 8826 68 <25 47626 7 4:8 7924 49; 7725 6: <2: 47<2: 7 

 5 ;4842 >2: 63 7728 >49 7:29 4;4 8 47528 4527 :7 8325 4>4 6:27 475 َيم ءفوثط ثلأٍيز  ًٕ فؤعٓج2 8
٩تتتتتوو صؾجْتتتتتم د٪تتتتتٜ ثنًقتتتتتجًٔ     9

 ثنًض٪هيز دجلأٍيز ثلا٩ضٌث  دٓج2
4:6 7828 444 5<25 <9 5826 46<28 9 468 6828 53; 872; 6: <2: 476 ; 

ثن٪ًتتتم ٩هتتتٗ ثفضتتتٕث  ثلأٍيتتتز يتتتٍ     :
 ثنض٪ٌٚا دقؾًٓج ٔصأعٌْٛج2م ل 

446 5<2: 556 8;2: 77 4429 46;25 : 544 8828 <7 572; :8 4<2: 47<26 8 

قٛتتجُ ًهٔه ء ٪تتجل ثنؾًتتجٌْٛ ءعُتتج     ;
ثلأٍيتتتتتز ٔثن٪ًتتتتتم ٩هتتتتتٗ يٕثكذتتتتتز   

 ثفضٛجؽجصٓى ٔآًثةٓى2
4:: 7929 <6 5728 443 5;2< 46:2; ; 587 992; 7< 452< :: 5326 48925 4 

ثنضٓتتتٍٕٚ ٔثنضيهٛتتتم يتتتٍ   ثنذ٪تتتو ٩تتتٍ   >
ثلأٝتتتٌثً ثننْتتتتجةٌ ثنضتتتتٙ صْتتتتذذٓج  

 ثلأٍيز2
467 6826 478 6;25 434 5928 46525 < 547 8927 :8 4<2: <4 562< 47:25 9 

ثنقٛجهٚز ٔثنذ٪تو ٩تٍ ّت٢ٌٛر د٪تٜ      43
ثنؾٓتتجس ٩هتتٗ يتتج ٚتتضى َٖتتٌِ فتتٕل     

 ءفوثط ٔيؾٌٚجس ثلأٍيز2
433 5926 487 7328 459 6625 45526 43 489 7424 4;; 7<27 69 <28 4792: : 

 

سثٍ .5خذول  ثًحصىثٍُ      إدارجلإخرا اخ  انتىزَغ انؼذدٌ وانُ ظصر ان ٍ وخهصحَ  ذٌ وانرقًٍ نلأزياخ تؼذ نذوثها يص ثُهصا   الإػلاو انتقهُ وترت

تًىسط انًرخح وفقاً  نه

 الإخرا  و

 380الإػلاو انرقًٍ      ٌ= 380الإػلاو انتقهُذٌ      ٌ=

انًتىسط  يىافقغُر  يىافق نحذ يا يىافق
 انًرخح

 انترتُة
انًتىسط  غُر يىافق يىافق نحذ يا يىافق

 انًرخح
 انترتُة

 % ػذد % ػذد % ػذد % ػذد % ػذد % ػذد

صٕؽٛتتتتتّ ًّتتتتتجةم إ٩ يٛتتتتتز نٌ تتتتت٨  4
ثنتتتٌٔؿ ثنً٪ُٕٚتتتز نتتتوٖ ثنًتتتٕث١ٍُٛ  

 نضقفَْٛى نضن٢ٙ آعجً ثلأٍيز2
456 6527 498 7627 <5 5725 4642; 4 487 7328 4:8 7924 84 4627 4762; 7 

صُتتجٔل ثلأعتتجً ثنُجؽًتتز ٩تتٍ ثلأٍيتتز   5
 ّٔذم ثفضٕثةٓج2

:< 532; 55: 8<2: :7 4<28 45:28 5 498 7627 4:5 7826 76 4426 47: 5 

صكٌٚى ثلأ ٌثه ءٔ ثنؾٓجس ثنضٙ كتجٌ   6
 نٓج هًٔ  ٙ ثفضٕث  ثلأٍيز2

:8 4<2: 566 9427 :5 4;2< 45:25 6 4:< 7:24 454 642; ;3 5424 47625 9 

ثّتتتتضًٌثً ثنضٕثٙتتتتم يتتتت٨ ثنفتتتتتجس    7
ثلأكغتتٌ صٞتتًٌث  يتتٍ ثلأٍيتتز نقتتٍٛ  

 ثنضأكو يٍ صن٢ٛٓى نضٕثد٪ٓج2
:6 4<25 55< 9326 :; 5328 4582; 7 494 7526 4:5 7826 7: 4527 4782: 6 

٩تتتٌٛ ثنتتتؤًُ ثنًْتتتضفجهر يتتتٍ     8
ثلأٍيتتتتز نضكتتتتٌٕ َي٢تتتتز ثلا٢َتتتت ي  

 نضفجه٘ صكٌثًْج2
96 4929 56: 9526 ;3 5424 4562; 8 4<: 842; ;; 5625 <8 58 4762: 8 

يٌثؽ٪تتتتتز ثنْٛجّتتتتتجس ثلإ٩ يٛتتتتتز    9
ثننج١تتتز ٔص٪تتوٚهٓج نضفتتجه٘ فتتؤط    

 ثلأٍيز يٌر ءم2ٌٖ
46< 6929 86 462< 4;; 7<28 44;28 9 4<: 842; :5 4;2< 444 5<26 474 : 

ثصجفز ثنفٌٙز نكم ثنٓٛتجس ثنً٪ُٛز  :
ن٪تتتٌٛ صيتتتجًٌٚ يتتتج د٪تتتو ثلأٍيتتتز    

 يُٓج2ن ّضفجهر 
443 5;2< :< 532; 4<4 8326 44625 : 468 6828 464 6728 447 63 46325 < 

صٕٝتتتٛـ ثلأّتتتذجح ثنقيٛيٛتتتز ثنضتتتٙ     ;
 ءهس إنٗ فؤط ثلأٍيز2

435 592; <6 5728 4;8 7;2: 4452; ; 578 9728 78 442; <3 562: 48528 4 

 إهثًر٩تتتتتٌٛ ٔصٕٝتتتتتٛـ م٢تتتتتز    >
ثلأٍيتتتز ثنؾوٚتتتور ٔهًٔ ثنًتتتٕث١ٍُٛ 

 ٔثنٓٛتجس  ٛٓج2
437 5:27 93 482; 549 892; 43; < 44< 6426 48; 7429 436 5:24 45<26 43 

٩تتٌٛ َضتتجةؼ يقجّتتذز ثنًْتتتٕنٍٛ    43
 ٩ٍ فؤط ثلأٍيز نهًٕث2ٍُٛ١

:7 4<28 444 5<25 4<8 8426 43928 43 44; 6424 545 882: 83 4625 46; ; 



 
Zagazig J. Agric. Res., Vol. 51 No. (6) 2024   2381 

 إهثًر ثلأٍيتتتتز ثنؾوٚتتتتور ٔهًٔ ثنًتتتتٕث١ٍُٛ ٔثنٓٛتتتتتجس  ٛٓتتتتج  

٩تتتتٌٛ َضتتتتجةؼ يقجّتتتتذز هًؽتتتتزن ٔ;43دًضّٕتتتت٠ يتتتتٌؽـ 

دًضّٕتت٠ يتتٌؽـ  ثنًْتتتٕنٍٛ ٩تتٍ فتتؤط ثلأٍيتتز نهًتتٕث١ٍُٛ

 هًؽز2 43928

ءٌ ءٔل إؽتٌث ٍٚ لإهثًر   8َضتجةؼ ؽتؤل    ٙ فتٍٛ صٖتٌٛ   

ٔؽٓتتز ٦َتتتٌ  ثلإ٩تت و ثنٌقًتتٙ نتٍيتتجس د٪تتتو فتتؤعٓج يتتٍ      

ثنًذقتتٕعٍٛ ًْتتج= صٕٝتتٛـ ثلأّتتذجح ثنقيٛيٛتتز ثنضتتٙ ءهس إنتتٗ   

صُتتتجٔل هًؽتتتزن 48528ٔدًضّٕتتت٠ يتتتٌؽـ   فتتتؤط ثلأٍيتتتز

دًضّٕت٠ يتٌؽـ    ثلأعجً ثنُجؽًز ٩ٍ ثلأٍيتز ّٔتذم ثفضٕثةٓتج   

 تتتٙ هًؽتتتزن  تتتٙ فتتتٍٛ ٚضٞتتتـ ءٌ ءمتتتٌ إؽتتتٌث ٍٚ    ;4842

ثنضٌصٛخ ًْتج= ثصجفتز ثنفٌٙتز نكتم ثنٓٛتتجس ثنً٪ُٛتز ن٪تٌٛ        

دًضّٕتتت٠ يتتتٌؽـ  د٪تتتو ثلأٍيتتتز ن ّتتتضفجهر يُٓتتتج صيتتتجًٌٚ يتتتج 

٩تتتٌٛ ٔصٕٝتتتٛـ م٢تتتز إهثًر ثلأٍيتتتز    هًؽتتتزن ٔ 46325

دًضّٕتت٠ يتتٌؽـ   ثنؾوٚتتور ٔهًٔ ثنًتتٕث١ٍُٛ ٔثنٓٛتتتجس  ٛٓتتج   

 هًؽز2 26>45

ٔيٍ ثن٪ٌٛ ثنْجدق ٚضٞـ ءٌ ءْى ثن٪يذجس ثنضٙ صٕثؽّ 

ثلإ٩تتت و ثنضيهٛتتتو٘  تتتٙ إهثًر ثلأٍيتتتجس كج تتتز يٌثفهٓتتتج ْتتتٙ 

ل ثنؾًٓتتتًٕ ٔقٛتتتجُ ثفضٛجؽتتتجصٓى  ٝتتت٪ا قٛتتتجُ ًهٔه ء ٪تتتج 

ٔثنتتٌه ٩هتتٗ ثّضفْتتجًثصٓىن ٔٔؽتتٕه صذ٪ٛتتز إ٩ يٛتتز نتتذ٪ٜ     

ثنؾٓتتتتجس ٔثنًؤّْتتتتجسن ٩ٔتتتتوو ٩تتتتٌٛ َضتتتتجةؼ يقجّتتتتذز     

ثنًْتٕنٍٛ ٩تٍ ثلأٍيتجسن  تٙ فتٍٛ ٚضٞتـ ءٌ ُْتج  د٪تٜ        

ثنيٚتتتًٕ  تتتٙ إهثًر ثلأ٩تتت و ثنٌقًتتتٙ نتٍيتتتجس  تتتٙ كج تتتز    

ز يٌثفهٓتتج َضٛؾتتز ٩تتوو ثنضٕثٙتتم ثنؾٛتتو يتت٨ ثنؾٓتتجس ثنً٪ُٛتت   

دًٕثؽٓز ثلأٍيجسن ٔإيكجَٛز َيم د٪ٜ ثنٖتجة٪جس ٔثنًذجنغتز   

  ٙ د٪ٜ ثلأمذجً يًج ٚ٪ًم ٩هٗ دظ ثنف2ٕٗٝ

الإػصصصلاو  إدارجيسصصصتىي اختثصصصار يؼُىَصصصح انفصصصرو  فصصصٍ  

)قثم الأزيح  أثُصا    نًرانم الأزياخانتقهُذٌ وانرقًٍ 

الأزيصصصصح  تؼصصصصذ الأزيصصصصح( يصصصصٍ وخهصصصصح َظصصصصر انصصصصرَفٍُُ  

 انًثحىثٍُ

نضقيٛتتق ثنٓتتو  ثنغجنتتظ يتتٍ ثنذقتتظ ٔثنتتي٘ ٚتتُ٘ ٩هتتٗ     

ثلإ٩ت و ثنضيهٛتو٘    إهثًريْتضٕٖ  ثمضذجً ي٪ُٕٚتز ثنفتٌٔي  تٙ    

بقذم ثلأٍيزن ءعُج  ثلأٍيتزن د٪تو    نًٌثفم ثلأٍيجسٔثنٌقًٙ 

صتتى ثّتتضنوثو ن ثلأٍيتتز( يتتٍ ٔؽٓتتز ٦َتتٌ ثنتتٌٚفٍٛٛ ثنًذقتتٕعٍٛ

 نهفٌٔين ٔكجَش ثنُضجةؼ كًج ٚهٙ=  T-Testثمضذجً  

الإػصصصلاو  إدارجيسصصصتىي اختثصصصار يؼُىَصصصح انفصصصرو  فصصصٍ  

 انتقهُذٌ وانرقًٍ نلأزياخ قثم نذوثها

لا صٕؽتتو  تتٌٔي  صتتى ٙتتٛجيز ثنفتتٌٛ ثنٚتتفٌ٘ ثنضتتجنٙ    

ٙ  إهثًريْتتتتضٕٖ ي٪ُٕٚتتتتز  تتتتٙ   ثلإ٩تتتت و ثنضيهٛتتتتو٘ ٔثنٌقًتتتت

ٍ   فؤعٓج قذمنتٍيجس   ن يٍ ٔؽٓز ٦ٌَ ثنتٌٚفٍٛٛ ثنًذقتٕعٛ

ٔؽٕه  ٌٔي ي٪ُٕٚز ٩ُو يْضٕٖ إنٗ  9ٔصٌٖٛ َضجةؼ ؽؤل 

ثلإ٩ و ثنضيهٛتو٘ ٔثلإ٩ت و    إهثًردٍٛ يْضٕٖ  3234ي٪ُٕٚز 

ٍ     ثنٌقًٙ نتٍيتجس قذتم فتؤعٓج    ن يتٍ ٔؽٓتز ٦َتٌ ثنًذقتٕعٛ

ْٔيِ ثنفٌٔي نٚتجنـ ثلإ٩ت و ثنٌقًتٙ ىٔ ثنًضّٕت٠ ثلأ٩هتٗ      

 هًؽز2 298>4ٔثني٘ ده  

ٔدُتتج   ٩هتتٗ يتتج ّتتذق ًٚكتتٍ قذتتٕل ثنفتتٌٛ ثلإفٚتتجةٙ      

ٜ ثنفتتٌٛ ثلإفٚتتجةٙ ثنٚتتفٌ٘ ثنتتي٘ ٚتتُ٘   ثنذتتوٚم ًٔ تت

ثلإ٩تت و  إهثًريْتتضٕٖ لا صٕؽتتو  تتٌٔي ي٪ُٕٚتتز  تتٙ     ٩هتتٗ

يتتٍ ٔؽٓتتز ٦َتتٌ   نتٍيتتجس قذتتم فتتؤعٓج  ثنضيهٛتتو٘ ٔثنٌقًتتٙ

  2ثنٌٚفٍٛٛ ثنًذقٕعٍٛ

الإػصصصلاو  إدارجيسصصصتىي اختثصصصار يؼُىَصصصح انفصصصرو  فصصصٍ  

 انتقهُذٌ وانرقًٍ نلأزياخ أثُا  نذوثها

لا صٕؽتتو  تتٌٔي  ثنضتتجنٙ  صتتى ٙتتٛجيز ثنفتتٌٛ ثنٚتتفٌ٘  

ٙ  إهثًريْتتتتضٕٖ ي٪ُٕٚتتتتز  تتتتٙ   ثلإ٩تتتت و ثنضيهٛتتتتو٘ ٔثنٌقًتتتت

يتتتتتٍ ٔؽٓتتتتتز ٦َتتتتتٌ ثنتتتتتٌٚفٍٛٛ   نتٍيتتتتتجس ءعُتتتتتج  فتتتتتؤعٓج 

إنتتتٗ ٔؽتتتٕه  تتتٌٔي   9 ن ٔصٖتتتٌٛ َضتتتجةؼ ؽتتتؤل  ثنًذقتتتٕعٍٛ

 إهثًردتتتٍٛ يْتتتضٕٖ   3234ي٪ُٕٚتتتز ٩ُتتتو يْتتتضٕٖ ي٪ُٕٚتتتز    

 ثلإ٩ت و ثنضيهٛتتو٘ ٔثلإ٩ت و ثنٌقًتتٙ نتٍيتجس ءعُتتج  فتتؤعٓج   

ٍ    يٍ ن ْٔتيِ ثنفتٌٔي نٚتجنـ ثلإ٩ت و     ٔؽٓتز ٦َتٌ ثنًذقتٕعٛ

 هًؽز2 >5624ثنٌقًٙ ىٔ ثنًض٠ّٕ ثلأ٩هٗ ٔثني٘ ده  

ٔدُتتج   ٩هتتٗ يتتج ّتتذق ًٚكتتٍ قذتتٕل ثنفتتٌٛ ثلإفٚتتجةٙ      

ثنذتتوٚم ًٔ تتٜ ثنفتتٌٛ ثلإفٚتتجةٙ ثنٚتتفٌ٘ ثنتتي٘ ٚتتُ٘    

ثلإ٩تت و  إهثًريْتتضٕٖ لا صٕؽتتو  تتٌٔي ي٪ُٕٚتتز  تتٙ     ٩هتتٗ

يتتٍ ٔؽٓتتز ٦َتتٌ  فتتؤعٓج  ءعُتتجنتٍيتتجس  ثنضيهٛتتو٘ ٔثنٌقًتتٙ

  2ثنٌٚفٍٛٛ ثنًذقٕعٍٛ

الإػصصصلاو  إدارجيسصصصتىي اختثصصصار يؼُىَصصصح انفصصصرو  فصصصٍ  

 انتقهُذٌ وانرقًٍ نلأزياخ تؼذ نذوثها

لا صٕؽتتو  تتٌٔي  صتتى ٙتتٛجيز ثنفتتٌٛ ثنٚتتفٌ٘ ثنضتتجنٙ    

ٙ  إهثًريْتتتتضٕٖ ي٪ُٕٚتتتتز  تتتتٙ   ثلإ٩تتتت و ثنضيهٛتتتتو٘ ٔثنٌقًتتتت

ٍ   نتٍيجس د٪و فؤعٓج  ن يٍ ٔؽٓز ٦ٌَ ثنتٌٚفٍٛٛ ثنًذقتٕعٛ

إنٗ ٔؽٕه  ٌٔي ي٪ُٕٚز ٩ُو يْضٕٖ  9ٔصٌٖٛ َضجةؼ ؽؤل 

ثلإ٩ و ثنضيهٛتو٘ ٔثلإ٩ت و    إهثًردٍٛ يْضٕٖ  3234ي٪ُٕٚز 

ٍ     ثنٌقًٙ نتٍيجس ءعُج  فؤعٓج ن يتٍ ٔؽٓتز ٦َتٌ ثنًذقتٕعٛ

ْٔيِ ثنفٌٔي نٚتجنـ ثلإ٩ت و ثنٌقًتٙ ىٔ ثنًضّٕت٠ ثلأ٩هتٗ      

 هًؽز2 55267ٔثني٘ ده  

ٔدُتتج   ٩هتتٗ يتتج ّتتذق ًٚكتتٍ قذتتٕل ثنفتتٌٛ ثلإفٚتتجةٙ      

ثنذتتوٚم ًٔ تتٜ ثنفتتٌٛ ثلإفٚتتجةٙ ثنٚتتفٌ٘ ثنتتي٘ ٚتتُ٘    

ثلإ٩تت و  إهثًريْتتضٕٖ لا صٕؽتتو  تتٌٔي ي٪ُٕٚتتز  تتٙ     ٩هتتٗ

يتتٍ ٔؽٓتتز ٦َتتٌ   فتتؤعٓج د٪تتونتٍيتتجس  ثنضيهٛتتو٘ ٔثنٌقًتتٙ

  2ثنٌٚفٍٛٛ ثنًذقٕعٍٛ

ٔيتتتٍ ثن٪تتتٌٛ ثنْتتتجدق نهُضتتتجةؼ ٚضٞتتتـ ٔؽتتتٕه  تتتٌٔي    

ثلإ٩تت و ثنضيهٛتتو٘  إهثًريْتتضٕٖ ي٪ُٕٚتتز هثنتتز إفٚتتجةٛج   تتٙ  

قذتتم ثلأٍيتتزن ءعُتتج    نتٍيتتجس  تتٙ كج تتز يٌثفهٓتتج    ٔثنٌقًتتٙ

ثلأٍيزن د٪و ثلأٍيتز( يتٍ ٔؽٓتز ٦َتٌ ثنتٌٚفٍٛٛ ثنًذقتٕعٍٛن       

ْٔتٕ يتج   ٔكجَش ؽ٨ًٛ ْيِ ثنفٌٔي نٚجنـ ثلإ٩ و ثنٌقًتٙن  

ُْتتج   تتٌٔي   ءٌ Adediran (2023)ثّتتز ٚضفتتق يتت٨ هً

ي٪ُٕٚز دٍٛ ثلإ٩ و ثنضيهٛو٘ ٔثلإ٩ت و ثنٌقًتٙ  تٙ يْتضٕٖ     

ثلأٍيتتجسن يتت٨ ءٌ يْتتضٕٖ عيتتز ثنًتتٕث١ٍُٛ دتتتجلإ٩ و       إهثًر

 ج ــٙ دًــــْٕٔ يج ٌٖٚٛ إنٗ ءٌ ثلإ٩ و ثنٌقًثنضيهٛو٘ ءكذٌن 
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=ٌ380 

 

  ً  ًٚضهكّ يٍ ءهٔثس ّٔٛجّجس صَٚو ٩ٌّز صٕثٙهّ يت٨ ثنؾًٓتٕ

ًٔٙو ثفضٛجؽجصّن يًج َٚٚو يٍ قوًصّ ٩هتٗ إهثًر ثلأٍيتجس   

إىث يتتج قتتًٌٕ دتتجلإ٩ و ثنضيهٛتتو٘ن ْٔتتٕ يتتج ٚضفتتق يتت٨ ًَتتٕىػ  

إهثًر ثصٚجلاس ثلأٍيز ٩ذٌ ّٔجةم ثلإ٩ و ثني٘ ٚؤكو ٩هٗ 

 ءًْٛز ثنؤً ثني٘ ٚه٪ذّ ثلإ٩ و ثنٌقًٙ  ٙ إهثًر ثلأٍيجس2

 تىصُاخ انثحث

نهوًثّتز ًٚكتٍ ءٌ صٕٙتٙ    ٔ يج  نًج صى ٩ٌّٝ يٍ َضجةؼ 

 ثنوًثّز دًج ٚهٙ=

 تىصُاخ تخت  تالإػلاو انتقهُذٌ

قٛتتتجو ثنٓٛتتتتز ثن١ُٕٛتتتز نلإ٩تتت و دض٢تتتٌٕٚ ءهٔثس ثلإ٩تتت و   -4

ثلأٍيتجس نًٛكُتّ يتٍ ثّتضيذجل ثنضغيٚتز       إهثًرثنضيهٛو٘  تٙ  

ثنًٌصتتتور يتتتٍ ثنًتتتٕث١ٍُٛ دٕؽتتتّ ٩تتتجو ٔثنتتتٌٚفٍٛٛ دٕؽتتتّ   

 مجٗن ٔثنضٕثٙم ثنًْتضًٌ ي٪ٓتى مت ل ؽًٛت٨ يٌثفتم     

 ثلأٍيجس هٌٔ ثلاقضٚجً ٩هٗ ٔقش فؤط ثلأٍيز  ي2٠

صف٪ٛتتتم ثنْٛجّتتتجس ٔثنضٖتتتٌٚ٪جس ثنضتتتٙ صٞتتتًٍ لأؽٓتتتَر     -5

نقٛجهٚتز ٔثنذ٪تو ٩تٍ ّت٢ٌٛر ء٘ ؽٓتزن      ثلإ٩ و ثنضيهٛو٘ ث

ثلأٍيجس هٌٔ ثنضٍٕٓٚ يتٍ آعجًْتج ءٔ ثنضيهٛتم يتٍ      إهثًرٔ

 ءٌٝثًْج2

٩ُو ثَضٓج  ء٘ ثٍيز د٪تٌٛ  قٛجو ثنٓٛتز ثن١ُٕٛز نلإ٩ و  -6

َضتتجةؼ يقجّتتذز ثنًْتتتٕنٍٛ ٩تتٍ ثلأٍيتتزن ٔصٕٝتتٛـ هًٔ    

 ثنًٕث١ٍُٛ ٔثنٓٛتجس ٩ُو فؤط ءٍيجس يٖجدٓز2

إهًثػ دٌثيؼ ؽوٚور ٝتًٍ ثنن٢ٌٚتز ثلإ٩ يٛتز صنتض٘      -7

دتتتٌد٠ ثنؾٓتتتجس ثنً٪ُٛتتتز دتتتئهثًر ثلأٍيتتتجس دتتتجنًٕث١ٍُٛن  

ٔصٕٝٛـ كج ز ثنؾٓجس ثنضٙ ًٚكٍ ثنهؾٕ  إنٛٓج  ٙ ؽ٨ًٛ 

 يٌثفم ثلأٍيجس2

 تالإػلاو انرقًٍتىصُاخ تخت  

قٛتتجو ثنًؾهتتِ ثلأ٩هتتٗ نض٦ُتتٛى ثلإ٩تت و دًْتتجَور ثلإ٩تت و     -4

ثنٌقًتتتٙ نٛكتتتٌٕ فهيتتتز ثنٕٙتتتم دتتتٍٛ ثنؾٓتتتجس ثنً٪ُٛتتتز      

دًٕثؽٓتتتتز ثلأٍيتتتتجس ٔثنًتتتتٕث١ٍُٛ  تتتتٙ ؽًٛتتتت٨ يٌثفتتتتم 

ثلأٍيجسن ٔثنقٌٗ ٩هٗ ثلاّضفجهر يٍ ثنضؾجًح ثنؤنٛز 

  ٙ ْيث ثنًؾجل2

ثلإ٩تت و قٛتتجو ثنًؾهتتِ ثلأ٩هتتٗ نض٦ُتتٛى ثلإ٩تت و دًضجد٪تتز     -5

ذجنغز  ٙ َيم ءفوثط ثنٌقًٙ يٌٛ ثنًُٞذ٠ن نهقو يٍ ثنً

نًتتج نتتّ يتٍ هًٔ  تتٙ دتتظ  ثنٖتجة٪جس  ثلأٍيتجسن ٔيٕثؽٓتتز  

ن نذُتج  ثنغيتز   ثنفٕٝٗن ٔإ٩جقز إؽتٌث ثس ثفضتٕث  ثلأٍيتز   

 2دٍٛ ثنًٕث١ٍُٛ ّٔٔجةم ثلإ٩ و ثنٌقًٙ

ثصجفز ثنفٌٙتز نلإ٩ت و ثنٌقًتٙ د٪تٌٛ صيتجًٌٚ يتج د٪تو         -6

يقجّذز ثنًْتٕنٍٛ ٩تٍ فتؤط ثلأٍيتزن    ثلأٍيزن َٔضجةؼ 

ٔ يج  نهً٪جٌٚٛ ثنًُٓٛز ٔثلأم قٛتز نلإ٩ت ون هٌٔ ثننتٕ     

ن نًقجٔنتتتز صفتتجه٘ ثلأٍيتتز  تتتٙ   يتتٍ  تتٌٛ ء٘ ٩يٕدتتجس   

 2ثنًْضيذم

قٛتتتجو ثنؾٓتتتجس ثنضتتتٙ ٚضذ٪ٓتتتج ثلإ٩تتت و ثنٌقًتتتٙ دًٌثؽ٪تتتز   -7

ثنًقضتتٕٖ ثلإ٩ يتتٙ ثنًيتتتوو نهًتتٕث١ٍُٛ متت ل يٌثفتتتم     

ٚؾجدٛتتتجس هٌٔ ٩تتتٌٛ  ثلأٍيتتتجسن نٖٛتتتًم ثنقهتتتٕل ٔثلإ  

ثنًٖك س ٔثنْتهذٛجس  يت٠ن نًتج نتّ يتٍ هٌٔ  تٙ صن٢تٗ        

 ثلأٍيجس ٔثنقو يٍ آعجًْج2

 انًراخغ

ثلأٍيتتجس ثلأّتتذجح  إهثًر(2 5335ثفًتتوثٌن ءفًتتو إدتتٌثْٛى ب

 ي2ٌٚ نٔثن٪ ػن هثً ثنفكٌ ثن٪ٌدٙن ثنيجٌْر

 ثلإ٩ت و  ّٔتجةم   ج٩هٛز (2 ءع5357ٌثنذٌدجًن إًٚجٌ ٢٩ٛز ب

٦ٌَٚتتز  ثلأٍيتتجس هًثّتتز هثًرلإ ثنتت٩ٕٙ صٕؽٛتتّ  تتٙ

  ٙ ثنًضيويز نهوًثّجس ثلإ ٌٚيٛز إقهًٛٛزن ثنًؾهز نيٞجٚج

 2;>4-3>4 =(6ب 6ثلإَْجَٛز ٔثلاؽضًج٩ٛزن  ثن٪هٕو

(2 إ٩تت و ثلأٍيتتجسن هثً ثنفؾتتٌ   5356ثنؾتتوثٔ٘ن يقًتتٕه ب 

 نهٌُٖ ٔثن٢ذج٩زن ثن٢ذ٪ز ثنغجَٛزن ي2ٌٚ

2 ص٪توثه  (5356ثنؾٓجٍ ثنًٌكَ٘ نهض٪ذتز ثن٪جيز ٔثلإفٚج  ب

 ثنْكجٌن يكضخ إفٚج  يقج ٦ز ثنٌٖقٛزن ي2ٌٚ

(2 إٕكجنٛز ثن٪ قتز دتٍٛ   5356ثنقجٍيٙن يذجً  دٍ ٔثٙم ب

ثلإ٩تت و ثنٌقًتتٙ ٔثلإ٩تت و ثنضيهٛتتو٘ن ثنًؾهتتز ثنًٚتتٌٚز   

 452-4 =(6ب 55نذقٕط ثنٌء٘ ثن٪جون 
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 إهثًر(2 ثلإ٩تتت و 5345ٔثنتتتونًٛٙن ٩ذتتتو ثنتتتٌثٍي يقًتتتو ب   

ثلأٍيتتتتتجسن ثن٢ذ٪تتتتتز ثلأٔنتتتتتٗن هثً ثنًْتتتتتٌٛر نهُٖتتتتتٌ      

 ٔثنض٨ٍٕٚن ٩ًجٌن ثلأًه2ٌ

(2 هًٔ ثنضن٢ت٠ٛ  5353ثنٌيقٙن فًجه ّ٪ٛو ي٪ضًو ٙجنـ ب

ثلأٍيتتجس ثنيٕيٛتتز= هًثّتتز ص٢ذٛيٛتتز  إهثًرثلإ٩ يتتٙ  تتٙ 

٩هتتٗ ق٢تتج٧ ثلأمذتتجً  تتٙ ثنضهفَٚتتٌٕ ثنًٚتتٌ٘ن ًّتتجنز     

 يجؽْضٌٛن ي٪ٓو ثنضن٠ٛ٢ ثنيٕيٙن ي2ٌٚ

 ثلأٍيتجس  إهثًر(2 5353ثنٌَْ٘ن  ج١ًز ي٢ٚفٗ ءفًتو ب 

 ثنؾجي٪ز  ٙ ١ ح نو٘ ثنًؾضً٪ٛز دجنًْتٕنٛز ٩ٔ قضٓج

كًَٕٔتتتتجن ثنًؾهتتتتز ثنًٚتتتتٌٚز ن قضٚتتتتجه   ؽجةقتتتتز ٥تتتتم

 5632-:;4= (5ب 69ثنًَُنٙن 

(2 ثلإ٩تتت و ثلأيُتتتٙ 5354ثنٖتتت نفزن ٩ذتتتو ثنًٓتتتو٘ يقًتتتو ب

ٌ ثلأٍيجس  تٙ  هْت٢ٍٛ يتٍ ٔؽٓتز ٦َت      إهثًرٔهًِٔ  ٙ 

 9ي٥ٕفٙ ؽجي٪ز ثلاّضي لن يؾهز ثلاّضي ل نتدقتجطن  

 872-56 =(4ب

ثنٞتت ٩ٍٛن ٩هتتٙ  تت ؿن ٔيتتجٌْ ٩تتٕهر ثنٖتتًجٚهزن ٔيقًتتٕه  

(2 ٩5348تتتتَس ثنهقتتتتجون ٔيٚتتتت٢فٗ ّٕٚتتتتا كتتتتج ٙ ب  

ثلأٍيجسن ثن٢ذ٪ز ثلأٔنٗن هثً ثلإ٩ٚجً  إهثًرثلإ٩ و ٔ

 ثن٪هًٙ نهٌُٖ ٔثنض٨ٍٕٚن ٩ًجٌن ثلأًه2ٌ

(2 هًٔ ثلادضكتتتتجً ثلاؽضًتتتتج٩ٙ 5357ثن٢ٛتتتتجًن ًٚتتتتى ٩هتتتتٙ ب

دًؤّْجس ثلإ٩ و ثنٌقًٙ  ٙ يٕثؽٓز ثلأٍيجسن يؾهتز  

 =436 ثنفُتتتٌٕ ٔثلأهح ٩ٔهتتتٕو ثلاَْتتتجَٛجس ٔثلاؽضًتتتج٧ن

:6-4382 

(2 ءعتٌ ّٔتجةم ثلإ٩ت و ثنٌقًتٙ     5357ثن٪َُ٘ن ١ ل ٩ٛتو ب 

ثلأٍيتتجس  تتٙ ٕتتٌكجس ثلاصٚتتجلاسن يؾهتتز      إهثًر٩هتتٗ 

 5452-;;4 =;6ثن٪هٕو ثنضٌدٕٚز ٔثلإَْجَٛزن 

(2 ثنضُتتتجٔل ثلإ٩ يتتتٙ لأٍيتتتز  5353فتتتج ٤ن ءّتتتًج   تتتؤثه ب 

 ٛتتٌُٔ كًَٕٔتتج  تتٙ يٚتتٌن ثنًؾهتتز ثنًٚتتٌٚز نذقتتٕط  

 4492->8 =(6:ب 5353ثلإ٩ ون 

(2 ص٥ٕٛا ثنٚقا 5356فٍْن ي٢ٚفٗ ١جًي ًثٝٙ ب

ثلأٍيتتتتتجس=  إهثًرثلإنكضٌَٔٛتتتتز  تتتتٙ إ١تتتتتجً ثصٚتتتتجلاس    

دتتتتجنض٢ذٛق ٩هتتتتٗ ؽجةقتتتتز كًَٕٔتتتتج ثنًْتتتتضؾون ثنًؾهتتتتز    

->479= (5;ب 5356ثنًٚتتتتتٌٚز نذقتتتتتٕط ثلإ٩تتتتت ون   

48362 

(2 قٞجٚج ي٪جٌٙر  تٙ  >٢ٖ١534ٕٓن ْجٚم ٩ذو ثنًٕنٗ ب

 ثلأٍيجسن هثً ثنكُو٘ نهٌُٖ ٔثنض٨ٍٕٚن ثلأًه2ٌ إهثًر

 إهثًر(2 ٩5354ذتتتو ثنتتتٌفًٍن ثنْتتتٛو ٩ذتتتو ثنتتتٌفًٍ ٩هتتتٗ ب

 و ثنضيهٛتتتتو٘ ٔثنٌقًتتتتٙن ثنًؾهتتتتز  ثلأٍيتتتتجس  تتتتٙ ثلإ٩تتتت 

 2>48->43= (::ب 5354ثنًٌٚٚز نذقٕط ثلإ٩ ون 

(2 ثنً٪جنؾتز ثنٚتقفٛز   ٩5355ٌْٛ٘ن ٩ٓتٕه يقًتو ءفًتو ب   

نتٍيتتتجس ثنًفٓتتتٕو ثنًذتتتجها ٔآنٛتتتجس ثنض٢ذٛتتتقن ثنًؾهتتتز   

 9542->93 =(4;ب 5355ثنًٌٚٚز نذقٕط ثلإ٩ ون 

ٌ    5345 ٓون ٔؽتوثٌ ب  ٍٚ (2 ثلإ٩ت و ٔثلأٍيتجسن ي٪ٓتو ثنذقت

 ثنْٛجّٛزن ثنذق2ٌٍٚ هثًرنلإ

(2 ثلإ٩تتت و  تتتٙ يٕثؽٓتتتز ثلأٍيتتتجس   5355قتتتؤً٘ن ًٚتتتى ب 

ثنًفٓتتتٕو ٔثلاصؾجْتتتجس ٔثلأهٔثًن ثلأكجهًٚٛتتتز نهوًثّتتتجس 

 542-4= (4ب 49ثلاؽضًج٩ٛز ٔثلإَْجَٛزن 

(2 دٛتتتجٌ  5357يٌكتتتَ ثنً٪هٕيتتتجس ٔه٩تتتى ثصنتتتجى ثنيتتتٌثً ب    

إؽًجنٙ ٩وه ثنْكجٌ ديٌٖ يقج ٦ز ثنٌٖقٛزن هٕٚثٌ ٩جو 

 يقج ٦ز ثنٌٖقٛزن ي2ٌٚ

(2 ثلإ٩تتتت و ثنضيهٛتتتتو٘ ٔثلإ٩تتتت و >534يقًتتتتون دٕمتتتتجً٘ ب

ثنؾوٚتتو يتتٍ متت ل ٦ٌَٚتتز ثلاّتتضنوثيجس ٔثلإٕتتذج٩جسن    

= :يؾهتز ًٔث تو نهذقتتٕط ٔثنوًثّتجسن ؽجي٪تز يٌهثٚتتزن     

58-782 

ثلأٍيتتتجس  إهثًر(2 ثّجّتتتٛجس 5357َتتتجؽٙن يقًتتتو ٢٩تتتج ب  

وُ دجنًؾضً٪تتتجس ثنًقهٛتتتزن ثن٢ذ٪تتتز ثنغجَٛتتتزن هثً ثنًُٓتتت   
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LEVEL OF MEDIA MANAGEMENT OF CRISIS FROM THE 

PERSPECTIVE OF RURAL RESIDENTS IN SHARKIA 

GOVERNORATE 

Khaled A.A. Laban 

Agric. Econ. Dept., Branch of Rural Sociol., Fac. Agric., Zagazig Univ., Egypt 

ABSTRACT: This study aimed to identify the level of traditional and digital media 

management during stages of crises (before crisis, during crisis, after crisis) from the 

perspective of the surveyed rural residents. It determined the relative importance of traditional 

and digital media management procedures during the stages of crises (before crisis, during 

crisis, after crisis) from the perspective of the surveyed rural residents, and to test the 

significance of the differences in the level of traditional and digital media management during 

the stages of crises (before crisis, during crisis, after crisis) from the perspective of the 

surveyed rural residents. The research was conducted in the rural areas of Sharkia 

Governorate, involving a sample of 380 respondents. Data collected by a questionnaire in a 

personal interview, beginning of January until the end of April 2024. The study resulted that: 

a significant differences at 0.01 in the levels of traditional and digital media management for 

crises in all stages (before crisis, during crisis, after crisis) from the perspective of the 

surveyed rural residents, with all these differences favoring digital media. 

Key words: Traditional media, Digital media, Stages of crises, Crisis management. 
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