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اٍزٖلف ٕنا اىجؾش ثصفخ أٍبٍٞخ اىزؼوف ػيٜ ّقبط اىق٘ح ٗاىضؼف فٜ اىجٞئخ اىلافيٞخ ىنيٞخ اىطت اىجٞطوٛ  :انًهخض

اىزؼوف ػيٜ اىَشنلاد اىَ٘ع٘كح ثنيٞخ اىطت اىجٞطوٛ ٍٗقزوؽبد ؽيٖب، ٗضغ ئٍزوارٞغٞبد ىزفؼٞو كٗه  عبٍؼخ اىيقبىٝق،

ٍجؾ٘صبً  50ٍجؾ٘صبً ٍ٘ىػِٞ ػيٜ اىْؾ٘ اىزبىٜ  60اىجؾش ػيٚ ػْٞخ ق٘اٍٖب ميٞخ اىطت اىجٞطوٛ فٜ فلٍخ اىَغزَغ. أعوٛ 

فجواء ىٌٖ ػلاقخ ثنيٞخ اىطت اىجٞطوٛ، ٗرٌ عَغ  10ٍِ ػْبصو اىجٞئخ اىلافيٞخ )ٌٕٗ أػضبء ٕٞئخ اىزلهٌٝ ثبىنيٞخ(  ٗمنىل 

ٗاىَْت اىَئ٘ٝخ، ٗاىَزٍ٘ظ، ٗالإَٔٞخ ، ئٍزجٞبُ. ٗرٌ ئٍزقلاً اىزنواهاد اىجٞبّبد ثبىَقبثيخ اىشقصٞخ ثاٍزقلاً ئٍزَبهح

ٗمبّذ إٌٔ ّزبئظ اىجؾش: ثيغذ الإَٔٞخ  SPSSاىَْجٞخ ىيَزٍ٘ظ، ثاٍزقلاً ٍغَ٘ػخ اىجواٍظ الإؽصبئٞخ ىيؼيً٘ الإعزَبػٞخ 

ئعَبىٜ ع٘اّت ّقبط اىضؼف  %، ٗثيغذ الإَٔٞخ اىَْجٞخ ىَزٍ٘ظ76,89اىَْجٞخ ىَزٍ٘ظ ئعَبىٜ ع٘اّت ّقبط اىق٘ح 

ثيغذ الإَٔٞخ اىَْجٞخ ىَزٍ٘ظ ئعَبىٜ %، 76,02ٗ اىَْجٞخ ىَزٍ٘ظ ئعَبىٜ اىَقزوؽبديغذ الإَٔٞخ ٗث ،52,78%

%ٗعبء اىٖٞنو اىزْظَٜٞ فٜ اىَورجخ الأٗىٚ ثِٞ ع٘اّت اىق٘ح فٜ اىجٞئخ اىلافيٞخ ىنيٞخ اىطت اىجٞطوٛ  ثإَٔٞخ 50اىَشنلاد 

فٜ اىَورجخ الأٗىٚ ثِٞ ع٘اّت اىضؼف فٜ اىجٞئخ اىلافيٞخ  %، ٗعبءد ػلاقخ اىنيٞخ ثبىَْظَبد غٞو اىؾنٍ٘ٞخ80,02 َّجٞٔ

%، ٗعبءد ٍقزوؽبد رقلٌٝ كٗهاد رَْٞخ اىقلهاد فٜ اىغبٍؼخ فٜ اىَورجخ الأٗىٚ 57,2ىنيٞخ اىطت اىجٞطوٛ  ثإَٔٞخ َّجٞٔ 

اىطت  %، ٗعبء ضؼف صقخ اىوٝفِٞٞ فٜ اىغبٍؼخ مَْظَخ ؽنٍ٘ٞخ  مأٗه ٍشنيخ ر٘اعٔ كٗه ميٞخ82,4ثإَٔٞخ َّجٞخ 

 %.56,8اىجٞطوٛ  فٜ رقلٌٝ اىقلٍخ الإهشبكٝخ ثإَٔٞخ َّجٞخ 

 .اىجٞئخ اىلافيٞخ، اىلٗه، ميٞخ اىطت اىجٞطوٛ، عبٍؼخ اىيقبىٝق، فلٍخ اىَغزَغ: سترشبديخانكهًبد الإ

 خٔانًشكهخ انجحثي خًمذيان

رؼل ٍإٍَبد ٗاىزؼيٌٞ اىؼبىٜ ٗاىغبٍؼابد ثشانو فاب  
اىَغزَااغ ىزؾقٞااق إٔاالاف ٍااِ إٔااٌ ااىَإٍَاابد اىزااٜ أّشااإٔب 

ٍَٖخ ئػلاك اىن٘اكه اىجشوٝخ ىيؼَو فٜ اىغبٍؼابد اىَقزيفاخ، 
ٗئعااااواء اىجؾاااا٘س اىؼيَٞااااخ ىزَْٞااااخ اىَغزَااااغ فااااٜ ٍقزيااااف 
اىَغبلاد الإقزصبكٝخ ٗالإعزَبػٞخ، ٗرغٞٞو ٍفٖاً٘ اىغبٍؼاخ 
ّزٞغااااااخ ىيزغٞااااااواد اىَؼوفٞااااااخ ٗاىزنْ٘ى٘عٞااااااخ اىَزلاؽقااااااخ 

رااورجظ ثاؽزٞبعاابد  ٗاىََاازَوح اىزااٜ فوضااذ أكٗاهاً علٝاالح
اىَغزَاااغ ٗريجٞااااخ ٍزطيجبراااأ ٗالإٍاااٖبً فااااٜ ؽااااو ٍشاااانلارٔ 

        .(0202انٕاحذ، )عجذ

 مَايؼخ اىجشاوٝخ ىيَٖبهاد ٍْزغًب ٍٗط٘هًا اىزؼيٌٞ ٝؼزجو
 مىال ٍاِ ٗأمضاو الإعزَبػٞاخ ىيَٞبٍاخ اٍازضَبهٝخ ٗماأكاح

ٗالأكٗاد  اىَايغ لامزشابف الإٍنبّٞبد فيق َٝزطٞغ فبىزؼيٌٞ
 ٗقلهرأ الإعزَبػٞاخ، ىيَٞبٍخ اىزنْ٘ى٘عٞب اىؾلٝضخٗ اىغلٝلح
 مٗ رؼياٌٞ ػاِ طوٝاق ٍٗوّخ ٍزؼيَخ ػبٍيخ ق٘ٙ ئّزبط ػيٚ
 .(0202)انرسٕل، ػبىٞخ  ع٘كح

ٗأصااجؾذ اىغبٍؼاابد رقاالً اىؼلٝاال ٍااِ اىقاالٍبد ئىاااٜ  

عبّت أكٗاهٕب الأٍبٍاٞخ فاٜ ئّزابط ّٗقاو اىَؼوفاخ ٗرطجٞقٖاب 

ىيجؾاش ىي٘صا٘ه ئىااٜ ٗفقابً ىٖانا رؾ٘ىاذ ٍاِ مّٖ٘اب ٍومايا  

ّٗقااو ، (0222 )جًعههّ،اىَؼوفااخ ٗاىزاالهٌٝ ىْقااو اىَؼوفااخ 

، ؽٞاش رؼال ىر٘صٞو فلٍبرٖب ىَقزيف الأفواك ٗاىَإٍَابد

فلٍااخ اىَغزَااغ ٍااِ أثااوى ٗااابئف اىغبٍؼااخ ثَااب راا٘فوٓ ٍااِ 

، ٗاىََابَٕخ ٍْبؿ ٝزٞؼ اىَشبهمخ اىفبػيخ فٜ اىاوأٛ ٗاىؼَاو

ء ٕٞئاخ اىزالهٌٝ فٜ اىزَْٞاخ الإقزصابكٝخ ٗرفؼٞاو كٗه أػضاب

ىزقاالٌٝ الإهشااابكاد اىؼيَٞاااخ ّٗااا٘ارظ اىجؾاااش اىؼيَاااٜ ٗرْفٞااان 

. (0202، انٕاحههذ)عجذاىْاالٗاد الإهشاابكٝخ ىزَْٞااخ اىَغزَااغ 

فٜ مزبثٔ فناوح  New Manٕٗ٘ ٍب أمل ػيٞٔ عُ٘ ٍّٞ٘بُ 

اىغبٍؼخ ٗٝلػ٘ ئىٞٔ فٜ اى٘قذ اىؾبىٜ  ٍإملا إَٔٞاخ رؾ٘ٝاو 

ف ٍٗااِ صااٌ أصااجؾذ اىغبٍؼااخ ئىااٜ عبٍؼااخ ٍزؼاالكح اى٘ااابئ

اىزْظااااٌٞ الأً  Parsonsاىغبٍؼاااابد مَااااب ٝقاااا٘ه ثبهٍااااّ٘ي 

Mother Organization  اىااانٛ ٝشااانو ماااو اىَومااات

اىزْظَٜٞ فٜ اىَغزَغ اىؾلٝش ٍَاب ٝؼْاٜ أُ اىغبٍؼاخ ؽالس 

 Institutionalization Ofىٖااااب رؾاااا٘ه رْظَٞااااٜ 

University ،ّ(0222 )جًع. 

ثشنو ػابً  ٗٝنمو أُ  إٔلاف اىلٗه الإهشبكٛ اىغبٍؼٜ

: ٗضاغ اىغبٍؼاخ فاٜ فلٍاخ أمجاو ػالك ٍَناِ ٍاِ أفاواك ٕٜ

اىشااااؼت، ّقااااو اىََاااازؾلصبد ٍااااِ اىَؼيٍ٘اااابد ٗاىقجااااواد 
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اىغبٍؼٞاااخ ئىاااٜ أفاااواك اىشاااؼت ىََااابػلرٌٖ ػياااٜ ٍ٘اعٖاااخ 

ٍزطيجبد اىؼصو، رشغٞغ مو فوك ٍَٗبػلرٔ ػياٜ ٍ٘اصايخ 

رؼيَٞٔ ٗرَْٞخ قلهارٔ ٗهفغ مفبءرٔ ٍِٗ صٌ ىٝبكح الإّزبعٞاخ، 

ٞااق اىزؼاابُٗ ثااِٞ اىغبٍؼااخ ٗثااِٞ اىٖٞئاابد ٗاىَإٍَاابد رؾق

اىَقزيفخ ىقلٍخ اىَغزَغ، فيق ٗػٜ ثِٞ اىشجبة ٗاىَٖزَاِٞ 

ثَشانلاد اىجٞئاخ ٍٗصابكه اىضاوٗح فٖٞاب ٗػلاقاخ مىال ثزَْٞاخ 

 .(0826)عطِٕ،  اىَغزَغ

ٗرؼااال ميٞاااخ اىطااات اىجٞطاااوٛ عبٍؼاااخ اىيقااابىٝق ئؽااالٙ 

افاو اىَغزَاغ اىإٍَبد اىغبٍؼٞخ اىزاٜ رقاً٘ ثالٗه رَْا٘ٛ ك

اىَؾيٜ ٍِ فلاه قطبع فلٍخ اىَغزَغ ٗرَْٞخ اىجٞئاخ ٗاىانٛ 

ٖٝلف ئىٜ:رط٘ٝو اىَغزَغ اىَؾٞظ ٍاِ فالاه رَْٞاخ اىا٘ػٜ 

اىَغزَؼااٜ ٗروشااٞلٓ ٗرؾ٘ٝااو اىؾبعاابد اىَغزَؼٞااخ اىَيؾااخ 

ئىٜ طيت عَبٕٞوٛ ، مَب رٖالف ئىاٜ ريجٞاخ ٍزطيجابد ٍا٘  

غِٞ اىؼَااو ثبلإهرقاابء ثََااز٘ٙ ٗراا٘فٞو فااو  ػَااو اىقااوٝ

ثبلإضاابفخ ئىااٜ ؽصااو ٍشاانلاد اىَغزَااغ ٗٗضااغ أٗى٘ٝاابد 

د اىََبَٕخ فٜ ؽيٖب ، منىل ئكاهح الأىٍابد ٗؽاو اىَشانلا

)لطهههبد خذيهههخ انًجتًهههع  اى٘افااالح اىزاااٜ راااإصو فاااٜ اىَغزَاااغ

 .ٔتًُيخ انجيئخ ثكهيخ انطت انجيطري(

ٗرؼزجو ميٞخ اىطت اىجٞطوٛ ٍإٍَبد رؼيَٞٞخ فٜ اىَقبً 
ٍبٍٞخ اىََبَٕخ فٜ ئعاواء اىجؾا٘س الأٗه، ٍِٗ ٍٖبٍٖب الأ

ٗاىلهاٍااااابد فاااااٜ ٍغااااابلاد أٍاااااوا  الإّزااااابط اىؾٞااااا٘اّٜ 
ٗاىلٗاعِ، ٗرقلٌٝ اىقلٍبد الإهشابكٝخ ٗالاٍزشابهاد اىفْٞاخ 
ىيغٖاابد اىَقزصااخ ٗاىق٘افااو اىؼيَٞااخ ٗاىيٝاابهاد اىَٞلاّٞاااخ 
ٗاىْاالٗاد اىؼيَٞااخ ٗاىضقبفٞااخ الإهشاابكٝخ ٗفبصااخ ىَغزَؼبرْااب 

ىاٚ ّشاو الأٍابىٞت لإؽالاس اىزغٞٞاو اىْبٍٞخ فٜ ؽبعخ ٍبٍاخ ئ
ٗرط٘ٝو أَّبط اىؾٞابح اىوٝفٞاخ ىَ٘امجاخ اىزطا٘ه فاٜ ٍؼاللاد 
الإّزاابط اىَطي٘ثااخ. مَااب أّٖااب رَاازطٞغ أُ رقااً٘ ثؼَااو ٍٖااٌ 
ٍٗاانٕو فااٜ ئّغاابػ اىقلٍااخ الإهشاابكٝخ أَْٝااب ماابُ ٍ٘قؼٖااب  
ّظاااوا ىؾبعاااخ اىَغزَؼااابد اىوٝفٞاااخ اىشااالٝلح ئىاااٚ اٍااازٞؼبة 

قزصاابك ٗاىؾٞاابح اىوٝفٞااخ ٗىااِ ٝزااأرٚ اىغلٝاال فااٜ اىيهاػااخ ٗالا
مىل ئلا ئما مبّذ ّزابئظ عَٞاغ ريال اىجؾا٘س قال ٗضاؼذ فاٜ 
شنو ٍجَظ ٝزلاءً ٍَٗز٘إب اىْبٍٜ ، ّٗظوا لأُ كٗه ميٞخ 
اىطت اىجٞطوٛ فٜ فلٍخ اىَغزَاغ ٗرَْٞاخ اىجٞئاخ ٝؼال ٍطيجاب 
أٍبٍااٞب ٗضااوٗهٝب فااٜ اىقااوُ اىؾاابكٛ ٗاىؼشااوِٝ ىَ٘اعٖااخ 

ََاازقجيٞخ ىيجٞئااخ ٗرَْٞااخ اىَغزَااغ ٍَااب اىَشاانلاد اىؾبىٞااخ ٗاى
أصبه اػلٝل ٍِ اىزَبؤلاد اىزٜ رَضو ٍشنيخ اىجؾش ٕٜٗ: ٍب 
ٕٜ ّقبط اىق٘ح  ٗ ّقبط اىضؼف فٜ اىجٞئاخ اىلافيٞاخ، ٍاب ٕاٜ 
اىَشااانلاد اىَ٘عااا٘كح ثنيٞاااخ اىطااات اىجٞطاااوٛ ٍٗقزوؽااابد 
ؽيٖاااب، ٍاااب ٕاااٜ الإٍااازوارٞغٞبد ىزفؼٞاااو كٗه ميٞاااخ اىطااات 

زَاااغ َٗٝناااِ الإعبثاااخ ػياااٜ ٕااانٓ اىجٞطاااوٛ فاااٜ فلٍاااخ اىَغ
 اىزَبؤلاد ٍِ فلاه :

 أْذاف انجحث

رؾيٞو اىجٞئخ اىلافيٞخ  اٍزٖلف ٕنا اىجؾش ثصفخ أٍبٍٞخ

ىزفؼٞو كٗه ميٞخ اىطت اىجٞطوٛ ثغبٍؼخ اىيقبىٝق فٜ 

 ٗٝزٌ رؾقٞق مىل ٍِ فلاه الإٔلاف اىفوػٞخ ،فلٍخ اىَغزَغ

   اىزبىٞخ :

اىضؼف فٜ اىجٞئخ اىلافيٞخ اىزؼوف ػيٜ ّقبط اىق٘ح ٗ -1

 ىنيٞخ اىطت اىجٞطوٛ. 

 اىزؼوف ػيٜ اىَشنلاد اىَ٘ع٘كح ثنيٞخ اىطت اىجٞطوٛ -2

 ٍٗقزوؽبد ؽيٖب. 

طوٛ ٞخ اىطت اىجٞٗضغ ئٍزوارٞغٞبد ىزفؼٞو كٗه مي -3

 .فٜ فلٍخ اىَغزَغ

 انطريمخ انجحثيخيظبدر انجيبَبد 

 يُطمخ انجحث

أعااااوٛ ٕاااانا اىجؾااااش ثنيٞااااخ اىطاااات اىجٞطااااوٛ عبٍؼااااخ 

بفظااااخ اىشااااوقٞخ ، ٗاىزااااٜ رؼزجااااو ٍااااِ أمجااااو اىيقاااابىٝق ثَؾ

ٍؾبفظاابد اى٘عاأ اىجؾااوٛ ثؼاال ٍؾبفظااخ اىجؾٞااوح ٍااِ ؽٞااش 

مٌ 4,912اىََبؽخ ؽٞش رجيغ ٍَبؽزٖب ؽ٘اىٜ 
2
ٗٝجياغ ػالك  

انجٓههبز انًركههسي نهتعجئههخ )َّااَخ  7,555,767ٍاانبّٖب 

، مَااب رؼزجااو ٍؾبفظااخ اىشااوقٞخ (2020 ،انعبيههخ ٔالإحظههب 

بىيهاػاااخ ئم َٝضاااو اىيٍااابً ٍاااِ إٔاااٌ اىَؾبفظااابد اىَزَٞااايح ث

فلاُ ٍ٘ىػخ ػيٜ اىَؾبصٞو   823964اىَيهٗع ثٖب ّؾ٘ 

ٍاِ ئّزابط  % 21اىَقزيفخ، ٗرْزظ ٍؾبفظاخ اىشاوقٞخ ؽا٘اىٜ 

ٍصااو اىيهاػااٜ ٗٝجيااغ ػاالك اىاايهاع اىؾاابئيِٝ ثٖااب ؽاا٘اىٜ 

ؽبئي ، ٗٝجيغ ػلك اىَوامي الإكاهٝخ فٜ ٍؾبفظخ   440286

ىضاااوٗح اىؾٞ٘اّٞاااخ ٍوماااي ئكاهٛ ، مَاااب ثيغاااذ ا 22اىشااوقٞخ 

ٔطف يحبفظخ انشرليخ )أىف هأً ثبىشوقٞخ  25ٍيُٞ٘ ٗ 

.  ٗرؼزجو عبٍؼخ اىيقبىٝق أؽل اىَإٍَبد اىزؼيَٞٞخ (0202

فااٜ ٍصااو ٗرضااٌ ميٞاابد ٍٗؼبٕاال ػيَٞااخ رْزَااٜ ئىااٜ ٍؼظااٌ 

ميٞخ ٍٗؼٖل ٗأمضو  32فوٗع اىَؼوفخ الإَّبّٞخ ٗثيغ ػلكٕب 

فااٜ ٍلْٝااخ قَااٌ ػيَااٜ ٗمىاال ثَوميٕااب اىوئَٞااٜ  600ٍااِ 

،  m.marefa.org)اىيقابىٝق ػبصااَخ ٍؾبفظااخ اىشااوقٞخ 

. ٗرقااغ ميٞااخ اىطاات اىجٞطااوٛ فااٜ ٍْطقااخ اىيهاػااخ (0202

ثَلْٝاخ اىيقاابىٝق أٍاابً ميٞااخ اىيهاػااخ ، ٕٗااٜ رؼاال ٍااِ أمجااو 

اىنيٞابد فاٜ اىََاابؽخ ثؼال ميٞااخ اىيهاػاخ ٍجبشااوح ٕٗاٜ ٍااِ 

أمجااو ميٞاابد اىطاات اىجٞطاااوٛ ثغَٖ٘هٝااخ ٍصااو اىؼوثٞاااخ، 

قَااااااااااااااااااااٌ ػيَااااااااااااااااااااٜ،  22ىنيٞااااااااااااااااااااخ ٗرضااااااااااااااااااااٌ ا

(https://ar.m.wikipedia.org،0202)  . 

 عيُخ انجحث

ٍجؾ٘صابً   60رٌ ئعواء اىجؾش ػيٜ ػْٞخ ػش٘ائٞخ ق٘اٍٖب

ٍجؾ٘س ٍِ ػْبصو اىجٞئخ اىلافيٞخ ٍِ  50 ٍ٘ىػخ مبىزبىٜ:

ٌٝ ٗهؤٍابء ميٞخ اىطت اىجٞطوٛ ٌٕٗ )أػضبء ٕٞئاخ اىزاله

اء ىٌٖ ػلاقاخ ثنيٞاخ بلإضبفخ ئىٚ ػشوح ٍِ اىقجوثالأقَبً(، 

   .ٍجؾ٘صبً  60ٔ رٌ رطجٞق اىجؾش ػيٜ ٗػيٞ .اىطت اىجٞطوٛ

 أسهٕة جًع انجيبَبد

ىٍخ ىزؾقٞق ػزَلد اىجبؽضخ فٜ عَغ اىجٞبّبد اىلائ

ٍزجٞبُ ثبىَقبثيخ طوٝقخ الإ إٔلاف اىلهاٍخ ػيٜ ئٍزقلاً

اىشقصٞخ ؽٞش رٌ رصٌَٞ ئٍزَبهح ئٍزجٞبُ رضٌ ٍغَ٘ػخ 

https://ar.m.wikipedia.org/
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ٍِ ّقبط اىق٘ح ٗاىضؼف اىزٜ رٌ ئٍزقلاصٖب ٍِ ّزبئظ 

الأثؾبس اىَزؼيقخ ثبىزؾيٞو اىجٞئٜ ٍِٗ اىقطخ الإٍزوارٞغٞخ 

ىينيٞخ ٍؾو اىلهاٍخ ٍِٗ الأٍبرنٓ ٍَِ ىٌٖ ّشبط ئهشبكٛ، 

ٍِ ّٝ٘ٞ٘  ؽزٚ ٍجزَجو ػبً   فزوح ٗرٌ عَغ اىجٞبّبد فلاه اى

فوك  25ك ، ٗمىل ثؼل ئعواء ئفزجبه ٍجلئٜ ػيٚ ػل2020ً

 . ٍِ فبهط اىؼْٞخ اىجؾضٞخ

 SWOTالإطبر انُظري نهتحهيم انجيئي ثأسهٕة

Analysis  

 خهيخيفٕٓو تحهيم انجيئخ انذا

 أُ اىجٞئاخ اىلافيٞاخ رزناُ٘ ٍاِ( 0202) انجبرحيممود 

(S( ّقبط اىق٘ح )Strengths:)  ٗٝقصل ثٖب اىقالهاد اىنارٞاخ

ٕاااب ػاااِ غٞوٕاااب ٍااا٘اء فاااٜ اىَااا٘اهك رَٞيىيَإٍَاااخ اىزاااٜ 

ٗالإٍنبّاااابد اىجشااااوٝخ أٗ اىَبكٝاااأ أٗ ّظااااٌ ػَااااو َٗٝنااااِ 

فااالاٍٖب ثنفااابءح ٗفؼبىٞاااخ فاااٜ رؾقٞاااق إٔااالاف ٗهٍااابىخ ٍزا

 اىَإٍَخ.

 ( ٜٗرؼْااW( ّقاابط اىضااؼف )Weaknesses:)  ٗٝقصاال

ّاذ مبٍا٘اء رٞخ ّقص اىاناىص٘ه أٗ اىقأٗعٔ اثٖب اىقٞ٘ك ٗ

ىؼَو  كٝاخ أً ّظاٌ اىَبأً اىجشوٝخ د الإٍنبّبٍا٘اهك ٗاىافٚ 

ػاااِ رؾقٞاااق إٔااالافٖب ىَإٍَخ ٗاىزاااٜ َٝناااِ أُ رؼااا٘  ا

 رٖب.ٍبىٗه
 

 تحهيم انجيئخ انذاخهيخ

ٖٝلف رؾيٞو اىجٞئخ اىلافيٞخ اىٜ رؾلٝل ّقبط اىقا٘ح ثٖالف 

ؾلٝاااال ّقاااابط اىضااااؼف ثٖاااالف رؼيٝااااي الاٍاااازفبكح ٍْٖااااب، ٗر

ٍؼبىغزٖب ؛ ثَب ٝيٝل ٍِ قلهح اىَإٍَخ ّؾ٘ رؾقٞق إٔالافٖب. 

رااا٘فٞو ٍقٍ٘ااابد  SWOTٗىااانا ٍاااِ إٔاااٌ ٍَٞاااياد رؾيٞاااو 

ٗاقؼٞااااخ ى٘ضااااغ الاٍاااازوارٞغٞبد، فبلإٍاااازوارٞغٞبد اىغٞاااالح 

؛ ئم لا َٝناِ ئكهاك ّقابط اىقا٘ح ٗاىضاؼف ىيَإٍَاخأٍبٍاٖب 

ْبٍاجخ ٍاغ الإٍنبّابد أُ رْغؼ الإٍازوارٞغٞخ ئلا ئما مبّاذ ٍز

اىلافيٞاااخ ىيَإٍَاااخ، ٗىااانىل ْٝجغاااٜ أُ ٝااازٌ رشاااقٞص ريااال 

الإٍنبّااابد ثطوٝقاااخ ٗاقؼٞاااخ ٗكقٞقاااخ ؽزاااٜ رضاااغ اىَإٍَاااخ 

ػْال ، ٗٗاىَؾزَياخاٍزوارٞغٞزٖب فاٜ ؽالٗك ئٍنبّبرٖاب اىؾبىٞاخ 

فااُ مىال ٝزضاَِ ٍاب رؾلٝل ٗرؾيٞو ّقبط اىق٘ح ىلٛ اىنيٞاخ ، 

  (:0222، )أحًذ ٝيٜ

 قبط اىق٘ح ىلٛ اىنيٞخ . ؽصو عَٞغ ّ -

رورٞات ّقابط اىقاا٘ح ؽَات كهعاخ رَٞيٕااب ٗرفاوك اىَإٍَااخ  -

ثٖاااب ، ٗثؾَاااات ئٍنبّٞاااخ اٍاااازضَبهٕب ٗر٘عٖٖٞاااب ىزؾقٞااااق 

 الإٍزفبكح ٍِ اىفو  اىَزبؽخ . 

 رؾلٝل ّقبط اىق٘ح اىزٜ رؾقق ٍنبٍت أػيٜ ىينيٞخ . -

رؾلٝاال ٍااب ٝغاات ارقاابمٓ ػَيٞااب لإٍاازغلاه ٗاٍاازضَبه ّقاابط  -

 اىق٘ح . 

لٝاال ٗرؾيٞااو ّقابط اىضااؼف ٍااب ٝغاات أُ ٝزضاَِ رؾمَاب 

 ٝيٜ:

رؾيٞو ّقبط اىضاؼف اىزاٜ َٝناِ أُ راإصو ٍايجبً ػياٜ أكاء  -

 اىنيٞخ. 

اىزأماال ٍااِ رؾلٝاال ٍَااججبد اىضااؼف ، ٗىااٌٞ الأػااوا   -

 اىْبرغخ ػِ ٕنٓ اىََججبد ) ّقبط اىضؼف ( . 

 رورٞت ّقبط اىضؼف ؽَت كهعخ إَٔٞزٖب .  -

 ىزغيت ػيٜ ّقبط اىضؼف. رؾلٝل ٍب ٝغت ػَئ ٍِ أعو ا -

أُ رؾيٞااااااو اىَؼبٍااااااو ( 0202) عجههههههذِ مَااااااب ممااااااود

الإٍااااازوارٞغٜ اىااااالافيٜ ٝزاااااٞؼ ى٘اضاااااؼٜ الإٍااااازوارٞغٞبد 

ف اىوئَٞاااٞخ ثبىنيٞاااخ . ريقاااٞص ٗرقٞاااٌٞ ّقااابط اىقااا٘ح ٗاىضاااؼ

أُ ْٕااابك فََاااخ فطااا٘اد ٝغااات  1عااالٗه ٗٝزضاااؼ ٍاااِ 

رٞغٜ ٗضؼٖب ثبلإػزجبه ػْل اٍزقلاً رؾيٞو اىَؼبٍو الإٍزوا

 اىلافيٜ : 

  ٍِؼبٍاااو  10 – 5رؾلٝااال اىَؼبٍاااو اىااالافيٜ ثاعَااابىٜ ٍااا

 رزضَِ مو ٍِ اىق٘ح ٗاىضؼف اىَإصوح ػيٜ اىنيٞخ .

  ِٞغٞاوٌٍٖ(  0.0رؾلٝل ٍؼبٍو كهعخ أٗ ٗىُ ٝزواٗػ ث(

) ٌٍٖ علا( ىٞشٞو ئىٜ الإَٔٞاخ اىَْاجٞخ ىيَؼبٍاو  1.0ئىٜ 

فااٜ ّغاابػ اىَإٍَااخ . ٗثغااأ اىْظااو أُ ماابُ اىَؼبٍااو 

ئَٜٞ ٕ٘ ٍؼبٍو ضؼف أٗ ق٘ح كافيٞخ فاُ اىَؼبٍلاد اىو

اىزٜ رؾصو ػيٜ أمجو رأصٞو ػيٜ أكاء اىَإٍَخ ٝغت أُ 

رأفاااان أػيااااٜ اىاااالهعبد . ٗٝغاااات أُ رنااااُ٘ أٗىاُ مااااو 

   1.0اىَؼبٍلاد اىَؾلكح 

 ( ً5-1ئػطبء مو ٍؼبٍاو اٍازوارٞغٜ كهعاخ ٍاِ ٍقٞاب )

( أٗ 1ىٞشااٞو ئىااٜ ٍااب ئما ماابُ اىَؼبٍااو ضااؼف هئَٞااٜ )

 ( . 5و ق٘ح هئَٜٞ )ٍؼبٍ

  ٝزٌ ضوة كهعاخ الإَٔٞاخ أٗ اىا٘ىُ اىَْاجٜ ىناو ٍؼبٍاو

 ثبىَؼله ىزؾلٝل كهعخ اى٘ىُ ىنو ٍزغٞو . 

  ٝإكٛ عَغ كهعبد الأٗىاُ ىنو ٍزغٞو ئىٜ رؾلٝل

 .اىلهعخ اىنيٞخ ىيَإٍَخ

 نكًي نًتغيراد انذراسخٔانميبش ا انتعريفبد الإجرائيخ

 ذاخهيخ نكهيخ انطت انجيطريَمبط انمٕح في انجيئخ ان

ٗٝقصل ثٖب ٍغَ٘ػخ اىؼْبصو اىزاٜ رَزينٖاب اىنيٞاخ ٗىٖاب 

اىقاالهح ػياااٜ اىزؼبٍاااو ٍؼٖاااب ٗرطجٞقٖااب ٗاىزاااٜ رَااابػل ػياااٜ 

رؾقٞاااق إٔااالاف اىنيٞاااخ، ٗ راااٌ قٞااابً ٕااانا اىَزغٞاااو ثَاااإاه 

ٍؾابٗه ٗثياغ ػالك ّقابط اىقا٘ح فاٜ  6هأٝٔ فٜ  اىَجؾ٘س ػِ

ٍاازغبثبد )ٍ٘افااق (، ٗأػطٞااذ ئ86ميٞااخ اىطاات اىجٞطااوٛ )

ثشاالح، ٍ٘افااق، ٍؾبٝاال، غٞااو ٍ٘افااق ثشاالح، غٞااو ٍ٘افااق( 

( ػيٜ اىزورٞت ، ٗرٌ رقٌَٞ رقٌٞٞ ّقبط 1،2،3،4،5ثأٗىاُ )

أقاو ٍاِ  -1اىقا٘ح ئىاٜ صالاس فئابد ٕاٜ: ٍَاز٘ٙ ٍاْقفأ )

( ٍَااز٘ٙ 3.66اقااو ٍااِ  -2.33( ٍَااز٘ٙ ٍزٍ٘ااظ )2.33

(، ٗرااٌ رورٞجٖااب ؽَاات اىَزٍ٘ااظ ٗالإَٔٞااخ 5-3.66ٍورفاغ )

 اىَْجٞخ . 
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 انرلى انًٕزٌٔ )ٔ*د( (5-0انتمذيراد)د( ) ( 0.2 – 2.2)ٔ( ) انٕزٌ انًعبيم انذاخهيخ انرئيسيخ

    َمبط لٕح 02 -5انمٕح حذد 

    َمبط ضعف 02-5انضعف حذد 

   1.00 انًجًٕد

 .(0202،عجذ) : انًظذر

 

 َمبط انضعف في انجيئخ انذاخهيخ نكهيخ انطت انجيطري

ٗٝقصاال ثٖااب ٍغَ٘ػااخ اىؼْبصااو اىزااٜ رااإصو ػيااٜ أكاء 

اىنيٞااخ ٗرغؼيٖااب غٞااو قاابكهح ػيااٜ اىقٞاابً ثبىؼَااو ثشاانو عٞاال 

ٗرَْؼٖاب ٍااِ ٍْبفَاخ اىَإٍَاابد الأفاوٙ، ٗ رااٌ قٞابً ٕاانا 

ٍؾابٗه ٗثياغ ػالك  6هأٝٔ فاٜ  اىَزغٞو ثَإاه اىَجؾ٘س ػِ

(، ٗأػطٞااذ 47ّقاابط اىضااؼف فااٜ ميٞااخ اىطاات اىجٞطااوٛ)

اٍااازغبثبد )ٍ٘افاااق ثشااالح ، ٍ٘افاااق، ٍؾبٝااال، غٞاااو ٍ٘افاااق 

( ػياٜ اىزورٞات، 5،4،3،2،1ثشلح، غٞاو ٍ٘افاق( ثاأٗىاُ) 

ٗرٌ رقٌَٞ رقٌٞٞ ّقبط اىضؼف ئىٜ صلاس فئبد ٕاٜ: ٍَاز٘ٙ 

اقاو  -2.33( ٍَز٘ٙ ٍزٍ٘اظ )2.33أقو ٍِ  -1ٍْقفأ )

ؽَات ، ٗراٌ رورٞجٖاب (5-3.66غ )( ٍَز٘ٙ ٍورفا3.66ٍِ 

  . اىَزٍ٘ظ ٗالإَٔٞخ اىَْجٞخ

يخ انطهت انجيطهري فهي خذيهخ انًشكلاد انتي تٕاجّ كه

 انًجتًع

ٗٝقصاال ثٖااب اىَشاانلاد اىزااٜ رااإصو ٍاايجٞب ػيااٜ رؾقٞااق 

الإٔالاف اىقبصااخ ثبىنيٞااخ ٍاب ىااٌ رااْغؼ اىنيٞاخ فااٜ رغْجٖااب أٗ 

هأٝأ  ِرؾٞٞلٕب، ٗ رٌ قٞبً ٕنا اىَزغٞو ثَإاه اىَجؾ٘س ػا

فٜ اىَشنلاد اىَ٘ع٘كح ٗثيغ ػلك ّقبط اىَشنلاد فٜ ميٞاخ 

( ، ٗأػطٞذ اٍزغبثبد )ٍ٘افاق ثشالح، 13اىطت اىجٞطوٛ )

ٍ٘افاق، ٍؾبٝاال، غٞاو ٍ٘افااق ثشاالح، غٞاو ٍ٘افااق( ثاالهعبد 

( ػيااااٜ اىزورٞااااات، ٗرااااٌ رقَاااااٌٞ رقٞااااٌٞ ٕااااانٓ 5،4،3،2،1)

اىَشنلاد ئىٜ صلاس فئبد ٕٜ: ٍشنلاد ٍ٘ع٘كح ثََاز٘ٙ 

( ٍشاانلاد ٍ٘عاا٘كح ثََااز٘ٙ 2.33أقااو ٍااِ  -1ٍااْقفأ )

( ٍشنلاد ٍ٘ع٘كح ثََز٘ٙ 3.66اقو ٍِ  -2.33ٍزٍ٘ظ )

( ، ٗرٌ رورٞجٖاب ؽَات اىَزٍ٘اظ ٗالإَٔٞاخ 5-3.66ٍورفغ )

 اىَْجٞخ. 

يههخ يمترحههبد انتغهههت عهههي انًشههكلاد انتههي تٕاجههّ كه

 انطت انجيطري في خذيخ انًجتًع

لٍبد رطاوػ ٍاِ ٗٝقصل ثٖب ٗع٘ك  ػْبصو كاػَخ ٗفا

اىَغزَاااغ اىقااابهعٜ ىََااابػلح اىنيٞاااخػيٜ اىزطااا٘ٝو ٗاىزقااالً 

ٗٝغاات ػيٖٞااب اٍاازغلاىٖب ىزؾقٞااق إٔاالافٖب، ٗ رااٌ قٞاابً ٕاانا 

هأٝٔ فٜ اىفو  اىَزبؽخ ٗثياغ  اىَزغٞو ثَإاه اىَجؾ٘س ػِ

، (17) ػااالك ّقااابط اىَقزوؽااابد فاااٜ ميٞاااخ اىطااات اىجٞطاااوٛ

و ٗأػطٞااذ اٍاازغبثبد )ٍ٘افااق ثشاالح، ٍ٘افااق، ٍؾبٝاال، غٞاا

( ػيااٜ 1،2،3،4،5ٍ٘افااق ثشاالح، غٞااو ٍ٘افااق( ثاالهعبد )

اىزورٞت، ٗرٌ رقٌَٞ رقٞاٌٞ ّقابط اىَقزوؽابد ئىاٜ صالاس فئابد 

( ٍَز٘ٙ ٍزٍ٘اظ 2.33أقو ٍِ  -1ٕٜ: ٍَز٘ٙ ٍْقفأ )

، ٗرااٌ (5-3.66( ٍَااز٘ٙ ٍورفااغ )3.66اقااو ٍااِ  -2.33)

 رورٞجٖب ؽَت اىَزٍ٘ظ ٗالإَٔٞخ اىَْجٞخ .

يهههخ انطهههت انجيطهههري فهههي عيهههم دٔر كهإسهههتراتيجيبد تف

 خذيخ انًجتًع

ٗٝقصل ثٖب ٗضاغ ٍغَ٘ػأ ٍاِ اىز٘صاٞبد اىزاٜ َٝناِ 
ٍِ فلاىٖب الإٍازفبكح ثْقابط اىقا٘ح ٗاىَقزوؽابد ىيزغيات ػياٜ 
اىَشنلاد ّٗقبط اىضاؼف اىَ٘عا٘كح ثبىنيٞاخ ٗمىال ىزطا٘ٝو 
 اىقلٍبد اىَقلٍخ ىيَغزَغ ٍِ فلاه اىَإٍَبد اىزؼيَٞٞخ .  

 انًُبلشخانُتبئج ٔ

 انُسجيخ نجٕاَت تمييى َمبط انمٕحالأًْيخ 

أُ ٍزٍ٘ظ ع٘اّت رقٌٞٞ ّقابط اىقا٘ح  2علٗه  ٝزضؼ ٍِ
%( ٕٗ٘ ٍَز٘ٙ ٍورفغ 76,89( ثإَٔٞخ َّجٞخ )3,85) ثيغ

ٍَب ٝله ػيٚ اهرفابع  رقٞاٌٞ ّقابط اىقا٘ح ٗمبّاذ إٔاٌ ع٘اّات 
ثٚ ٗالإَٔٞاخ ٕنا اىزقٌٞٞ ٍورجخ رْبىىٞب ؽَت اىَزٍ٘ظ اىؾَاب

ثَزٍ٘اااظ  اىٖٞناااو اىزْظَٞاااٜ اىَْاااجٞخ ػياااٚ اىْؾااا٘ اىزااابىٚ: 
اىطااو  %(، صااٌ  رقٞاٌٞ 80,02( ٗإَٔٞااخ َّاجٞخ )4ؽَابثٜ )
( ٗإَٔٞاااااأ َّااااااجٞٔ 3,99ثَزٍ٘ااااااظ ؽَاااااابثٜ ) اىزؼيَٞٞااااااخ 

 رقٞااٌٞ ػلاقااخ اىنيٞااخ ثبىَْظَاابد اىؾنٍ٘ٞااخ%(، صااٌ 79,85)
%( ، صاٌ رقٞاٌٞ 77( ٗإَٔٞأ َّاجٞٔ)3,85ثَزٍ٘ظ ؽَابثٜ )

ثَزٍ٘اااااظ  لاقاااااخ اىنيٞاااااخ ثبىَْظَااااابد غٞاااااو اىؾنٍ٘ٞاااااخ ػ
اىجاواٍظ %(، صٌ رقٞاٌٞ 75,2( ٗإَٔٞٔ َّجٞٔ )3,76ؽَبثٜ)

( ٗإَٔٞاااااأ َّااااااجٞٔ 3,75ثٜ )ثَزٍ٘ااااااظ ؽَااااااباىزلهٝجٞاااااخ  
اىؼاابٍيِٞ ثاابىزْظٌٞ  ثَزٍ٘ااظ ؽَاابثٜ  ، صااٌ رقٞااٌٞ%(74,9)
 .(0.74) ( ٗإَٔٞٔ َّج3,72ٔٞ)

اىٖٞنااو ٝزضااؼ ٍااِ اىغاالٗه أُ أػيااٜ ّقاابط اىقاا٘ح ٕااٜ 
ٕٗاانا ٝؼْااٜ راا٘فو اىَقٍ٘اابد اىجشااوٝخ ٗالإكاهٝااخ  اىزْظَٞااٜ

اىزااٜ َٝناااِ الاػزَاابك فاااٜ رفؼٞاااو كٗه اىغبٍؼااخ ٍاااِ فااالاه 
اىاالٗهاد ٕٗاانٓ اىقٞااابكح رَاابػل ػيااٜ اىزصااالٛ ىينضٞااو ٍاااِ 
اىؼقجااابد ٗاىزؾااالٝبد فاااٜ ٍاااجٞو رؾقٞاااق اىوؤٝاااخ اىََااازقجيٞخ 
اىَ٘ض٘ػٞخ ٗمىل ٍِ فالاه رطا٘ٝو ثاواٍظ رلهٝجٞاخ ىزَْٞاخ 

 .ٖبهاد اىغٖبى الإكاهٍٛ
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 انجٕاَت انًتٕسظ الأًْيخ انُسجيخ انترتيت

 ٓيكم انتُظيًيان 4 80,02 1

 انعبيهيٍ ثبنتُظيى 3,72 74,36 6

 علالخ انكهيخ ثبنًُظًبد انحكٕييخ 3,85 77 3

 علالخ انكهيخ ثبنًُظًبد غير انحكٕييخ 3,76 75,2 4

 انجرايج انتذريجيخ 3,75 74,9 5

 انطرق انتعهيًيخ 3,99 79,85 2

 انًتٕسظ انعبو 3,85 76,89 

  2020اىلهاٍخ اىَٞلاّٞخ ٍْخ عَؼذ ٗؽَجذ ٍِ ثٞبّبد  انًظذر:
 

ٕٗااانا ٝؼْااٜ ٍاالٛ ّغاابػ اىطاااو   صااٌ اىطااو  اىزؼيَٞٞااخ

اىزؼيَٞٞااخ اىزااٜ رَاازقلٍٖب اىَإٍَااخ فااٜ ر٘صااٞو اىَؼاابهف 

ٗٝغاات ىٝاابكح الاٍاازفبكح ٍااِ اىزنْ٘ى٘عٞااب لاٍاازقلاً اىطااو  

اىؾلٝضااخ فااٜ ر٘صااٞو اىَؼاابهف ىي٘صاا٘ه لأمجااو ػاالك ٍااِ 

ثغ اىَااا٘اطِْٞ، ٗمااانىل هثاااظ أّشاااطخ اى٘ؽااالاد ماد اىطاااب

اىقااب  ثبىنيٞاااخ ثبؽزٞبعااابد ٍاا٘  اىؼَاااو ٗمااانىل رقااالَٖٝب 

 فلٍبد اٍزشبهٝخ ىيَ٘اطِْٞ . 

ٝوعاغ مىال  َّات اىقا٘ح ٕاٜ اىؼابٍيِٞ ثابىزْظٌٞ ثَْٞب أقو

ئىااٜ قيااخ أػاالاك اىؼاابٍيِٞ ثبىَْظَااخ ىاانىل ٝغاات رؼٞااِٞ أفااواك 

علٝااالح ٗمااانىل ٝغااات رقااالٌٝ اىااالٗهاد اىزلهٝجٞاااخ ى ػااالاك 

 .اىَ٘ع٘كح ىزؾَِٞ أكائٌٖ

ٝغااات رطااا٘ٝو ثاااواٍظ اىزااالهٝت  صاااٌ اىجاااواٍظ اىزلهٝجٞاااخ

اىلافيٜ ٗاىقبهعٜ ىؼضا٘ ٕٞئاخ اىزالهٌٝ ٗاىقاوٝظ ىزؼظاٌٞ 

الاٍاازفبكح ٍْاأ ٗهفااغ فجااواد اىز٘اصااو اىفؼاابه ٍااغ ٍاا٘  

 اىؼَو ٗمنىل هثظ اىجواٍظ اىزؼيَٞٞخ ثَزطيجبد ٍ٘  اىؼَو.

 انُسجيخ نجٕاَت تمييى َمبط انضعفالأًْيخ 

أُ ٍزٍ٘اااظ ع٘اّااات رقٞاااٌٞ ّقااابط  3عااالٗه ٝزضاااؼ ٍاااِ 
%( ٕٗاااا٘ 52,78( ثإَٔٞااااخ َّااااجٞخ )2,64) اىضااااؼف ثيااااغ

ٍَاااز٘ٙ ٍزٍ٘اااظ ٍَاااب ٝاااله ػياااٚ أُ رقٞاااٌٞ ّقااابط اىضاااؼف 
ٍزٍ٘ظ ٗمبّذ إٌٔ ع٘اّت ٕنا اىزقٌٞٞ ٍورجاخ رْبىىٞاب ؽَات 
 اىَزٍ٘ااظ اىؾَااابثٚ ٗالإَٔٞااخ اىَْاااجٞخ ػيااٚ اىْؾااا٘ اىزااابىٚ:

ثَزٍ٘ااظ ؽَاابثٜ  ىؾنٍ٘ٞااخػلاقااخ اىنيٞااخ ثبىَْظَاابد غٞااو ا
ػلاقاخ اىنيٞاخ %( ، صاٌ  رقٞاٌٞ 57,2( ٗإَٔٞخ َّجٞخ )2,86)

( ٗإَٔٞااأ 2,77) ثَزٍ٘اااظ ؽَااابثٜ ثبىَْظَااابد اىؾنٍ٘ٞاااخ
 ثَزٍ٘اظ ؽَابثٜ اىجاواٍظ اىزلهٝجٞاخ%(، صاٌ 55,36) َّاجٞٔ

اىٖٞنااااو %( ، صااااٌ رقٞااااٌٞ 54,32) ( ٗإَٔٞاااأ َّااااج2,72ٔٞ)
( ٗإَٔٞااااأ َّاااااجٞٔ 2,60) ثَزٍ٘اااااظ ؽَااااابثٜ  اىزْظَٞاااااٜ

ثَزٍ٘ااااظ ؽَاااابثٜ   اىؼاااابٍيِٞ ثاااابىزْظٌٞ%( ، صااااٌ 50,37)
اىطااااو  %( ، صااااٌ رقٞااااٌٞ 51,51( ٗإَٔٞااأ َّااااجٞٔ )2,52)

 .(47,44( ٗإَٔٞٔ َّجٞٔ )2,37اىزؼيَٞٞخ ثَزٍ٘ظ ؽَبثٜ )

ػلاقاخ  ِ اىغلٗه أُ أػيٜ َّت اىضؼف مبّذٝزضؼ ٍ
ثَاجت ػالً ٗعا٘ك : ٗمىل  اىنيٞخ ثبىَْظَبد غٞو اىؾنٍ٘ٞخ

قْ٘اد ارصبه فؼبىخ روثظ ثاِٞ اىنيٞاخ ٕٗانٓ اىَْظَابد غٞاو 
اىؾنٍ٘ٞخ ٍَب ٝزطيات ضاوٗهح رفؼٞاو قْا٘اد ارصابه راوثظ 
ثِٞ اىنيٞخ ٕٗنٓ اىَْظَبد ٗمنىل اىؼَو ػيٜ ٗع٘ك رَْاٞق 

ىيَ٘اطِْٞ ٗلا  ثٌْٖٞ ؽزٜ ٝ٘عل رنبٍو فٜ الأكٗاه اىزٜ رقلً
 .ٝؾلس رؼبه  ثٌْٖٞ

ٕٗااٜ أٝضااب ٍااِ  ثبىَْظَاابد اىؾنٍ٘ٞاخصاٌ ػلاقااخ اىنيٞااخ 
أػيااٜ ّقاابط اىضااؼف اىَ٘عاا٘كح ثَااجت ضااؼف اىؼبقااخ ثااِٞ 
اىنيٞخ ٕٗنٓ اىَْظَبد ٗٗع٘ك اىكٗاعٞخ فٜ رقلٌٝ اىقالٍبد 
ىيَاا٘اطِْٞ ، ٗٝزطياات مىاال  رؾَااِٞ يكا اىقااوٝغِٞ ٗرقاالٌٝ 
قا٘ٛ ثشاوٝخ ثٞطوٝأ ٍإٕياخ ىيؼَاو ثٖانٓ اىَْظَابد ٗمانىل 

و ٍإٍَاااخ فاااٜ رقااالٌٝ ضااوٗهح ٗعااا٘ك ىااا٘ائؼ رجاااِٞ كٗه ماا
 . اىقلٍبد ٗفٜ ئؽلاس اىزَْٞخ ىيَغزَغ اىَؾٞظ ثٖب

: ٕٗانا اىطاو  الإهشابكٛ ثَْٞب أقو َّت اىضؼف مبّذ
ٝؼْٜ أُ اىقْ٘اد اىزٜ رَزقلٍٖب اىنيٞخ ىز٘صاٞو اىَؼيٍ٘ابد 
ٗاىَؼبهف فؼبىخ ٗىنِ رؾزبط لاٍزقلاً اىزنْ٘ى٘عٞاب اىؾلٝضاخ 

 . ىيٝبكح فؼبىٞزٖب

ٕٜ ٍاِ أقاو ّقابط اىضاؼف ٗٝوعاغ  ىزْظٌٞصٌ اىؼبٍيِٞ ثب
مىال ى٘عا٘ك أٍابرنح مافء ٝقٍ٘ا٘ا ثزأكٝاخ الأػَابه اىَطي٘ثاخ 
ٍاٌْٖ ٗمانىل ٗعاا٘ك هضاب ٗاٞفاٜ ٗػاالً ٗعا٘ك صااواػبد 

 .ثٌْٖٞ

اىْٖبئٞااااخ ىقبئَخ يهاء اىَجؾاااا٘صِٞ رااااٌ رؾلٝاااال اعَغ ثؼاااال 
لأمضو ط اىْقبه افزٞباىؼ٘اٍااو اىلافيٞااخ ، ؽٞااش رااٌ اىَصف٘فخ 

بّاات ٗفااٜ ضاا٘ء مىاال رنّ٘ااذ اىَصااف٘فخ إَٔٞااخ فااٜ مااو ع
فٚ ط اىقااا٘ح ٗاىضاااؼف ّقبػجااابهاد رَضاااو  10اىْٖبئٞاااخ ٍاااِ 

ٍِ رورٞات ػيٚ هاد ؽصايذ ػجباىلافيٞخ ٕٜٗ أػيٜ ىجٞئخ ا
 . اىَجؾ٘صِٞ فٜ ميٞخ اىطت اىجٞطوٛقجو 

ثؼاأ اىقجاواء ػيٚ   ٕانٓ اىَصاف٘فخ ػوثؼل مىل رٌ 
طابء ثنيٞخ اىطت اىجٞطاوٛ  ٗطيات ٍاٌْٖ ئػػلاقخ ٍَِ ىٌٖ 

ءح أٗ قاااالهح مفبرؾاااالك ٍاااالٛ عخ كهرٞغٜ اٍزواٍؼبٍو مااااو 
، ٗرؾاالك ىؼبٍوا انٕىؾبىٜ ىيزؼبٍو ٍغ اى٘قااذ اىَإٍَخ فٜ ا

د. عبفَاااٌ كهٍِ ً ٝزناااُ٘ ػيٜ ٍقٞبء ثْبٕااانٓ اىلهعاااخ 
( 1( اٍاااازغبثخ ٍزَٞاااايح، ٗاىلهعااااخ )5ٗرؼنااااٌ اىلهعااااخ )

 اٍزغبثخ ضؼٞفخ.
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 انجٕاَت انًتٕسظ الأًْيخ انُسجيخ انترتيت

 انٓيكم انتُظيًي 2,60 51,97 4

 انعبيهيٍ ثبنتُظيى 2,52 50,37 5

 علالخ انكهيخ ثبنًُظًبد انحكٕييخ 2,77 55,36 2

 خ ثبنًُظًبد غير انحكٕييخعلالخ انكهي 2,86 57,2 1

 انجرايج انتذريجيخ 2,72 54,32 3

 انطرق انتعهيًيخ 2,37 47,44 6

 انًتٕسظ انعبو 2,64 52,78 

  2020عَؼذ ٗؽَجذ ٍِ ثٞبّبد اىلهاٍخ اىَٞلاّٞخ ٍْخ  انًظذر:

 
ة ؽبصو ضوٗرَضاااااااو ىَوعؾخ ٗىاُ الأة اؽَبراااااااٌ 

ػيٖٞاااب ىزٜ ؽصو اىلهعاااخ افٜ اىؼَااا٘ك ػبٍو ٍِ ٗىُ ماااو 

 ىؼبٍو.ا انٕ

مَب اىلافيٞااخ ىجٞئخ ارٞغخ اٍزوً ٗضااغ ارمىاال ػيٚ ءً ثْبٗ

 ٝيٚ:

 Internalتحهيههم انعٕايههم ااسههتراتيجيخ انذاخهيههخ 

Strategic Factors   

جٞئااخ اىلافيٞااخ أُ إٔاٌ ّقاابط اىقاا٘ح فاٜ اى 4ٝ٘ضاؼ عاالٗه 

رفؼاااو اىنيٞاااخ اىق٘افاااو اىطجٞاااخ ىنيٞاااخ اىطااات اىجٞطاااوٛ ٕاااٜ 

ٗاىْاالٗاد ٗاىاالٗهاد اىزلهٝجٞااخ ٗٗهُ اىؼَااو فااٜ ٍؼبىغااخ 

اىَشنلاد اىزٜ ر٘اعٔ اىَغزَغ اىَؾيٜ، ٗع٘ك أٍبرنح مفء 

ٗمٗ فجاااوح فاااٜ الإّزااابط اىؾٞااا٘اّٜ ٗاىااالاعْٜ، مفااابءح أكاء 

لإٍنبّٞاابد، اىؼاابٍيِٞ ىَٖاابٌٍٖ ثااوغٌ مضااوح الأػجاابء ٗقيااخ  ا

اقبٍخ ػلاقبد ٍغ اىقطبع اىصْبػٜ ماد اىصيخ ٍضو ٍغبىه 

اىاالٗاعِ ٍٗؾطاابد اىزوثٞاأ ٍٗصاابّغ الأػاالاف ٍٗفوفاابد 

اىلٗاعِ ٗأصؾبة ٍياهع اىقطبع اىقابهعٜ ، رجْاٜ ثاواٍظ 

علٝااالح ىزطااا٘ٝو ػَاااو اىنيٞاااخ ٗالاٍااازفبكح ٍاااِ رنْ٘ى٘عٞاااب 

اىَؼيٍ٘اااابد ٗالارصااااابلاد فاااااٜ ثؼااااأ أّشاااااطخ اىجاااااواٍظ 

 .  اىزلهٝجٞخ

 اىلافيٞااخ ٕااٜىجٞئخ فااٜ ؽااِٞ مبّااذ ّقااظ اىضااؼف فااٜ ا

صؼ٘ثخ رغطٞخ اىنيٞخ ىنو اىَغزَغ اىزبثغ ىٖاب ٗ ػالً رومٞاي 

اىزلهٝت اىَْفن ػيٜ اىَشنلاد ٗالاؽزٞبعبد اىفؼيٞاخ ىغبىجٞاخ 

اىؼاابٍيِٞ ثاابىزْظٌٞ ، ضااؼف ٗعااا٘ك يىٞااخ ىزشااغٞغ ٍشااابهمخ 

الأطاواف اىَغزَؼٞاخ فاٜ ئػالاك اىجاواٍظ اىزؼيَٞٞاخ ، ضاؼف 

ئٍنبّٞاااااخ اّزقااااابه اىؼااااابٍيِٞ ثبىنيٞاااااخ ىيزااااالهٝت ثبىَْظَااااابد 

الأفااوٙ، ػاالً قاالهح اىنيٞااخ ػيااٜ اىزغٞٞااو ٗاىزاا٘ائٌ ٍااغ أكاء 

اىَْظَبد غٞو اىؾنٍ٘ٞخ ٗ ضؼف اىؼلاقخ ٗغٞابة اىزَْاٞق 

ٍغ ٍْظَاخ الإهشابك اىجٞطاوٛ ، ؽبعاخ اىؼابٍيِٞ ثبىنيٞاخ ئىاٜ 

ؼَو اىزلهٝت ػيٜ اٍزقلاً اىطو  الإهشبكٝخ  اىؾلٝضخ فٜ اى

 الإهشبكٛ اىجٞطوٛ

 :ء اىزؾيٞو طجقبً ىيقط٘اد اىزبىٞخٗرٌ ئعوا

ػ٘اٍو رزضَِ مو  10رؾلٝل اىؼ٘اٍو اىلافيٞخ ثاعَبىٜ 

ٍاااِ ػ٘اٍاااو اىقااا٘ح ٗاىضاااؼف اىَاااإصوح ػياااٚ قطااابع فلٍاااخ 

 الإهشبك اىغبٍؼٜ.

)غٞو ٌٍٖ( ئىٚ  0.0رؾلٝل ٗىُ ىنو ػبٍو ٝزواٗػ ثِٞ 

ىيؼبٍااو فااٜ ّغاابػ )ٍٖااٌ عاالًا( َٝضااو الإَٔٞااخ اىَْااجٞخ  1.0

اىَإٍَاخ. ٗٝغات أُ رناُ٘ ٍغَا٘ع أٗىاُ ماو اىَؼاابٍلاد 

 .1.0اىَؾلكح 

( 5-1ئػطبء كهعخ ىنو ػبٍو اٍازوارٞغٜ ٍاِ ٍقٞابً )

( 1ٝشٞو ئىٚ ٍب ئما مبُ اىؼبٍو َٝضو ػبٍو ضؼف هئَٞاٜ )

 (.5أٗ ػبٍو ق٘ح هئَٜٞ )

ٝزٌ ضوة كهعخ الإَٔٞاخ أٗ اىا٘ىُ اىَْاجٜ ىناو ػبٍاو 

 هعخ اى٘ىُ ىنو ٍزغٞو.ثبىلهعخ ىزؾلٝل ك

ٝإكٛ عَغ كهعابد الأٗىاُ اىَوعؾاخ ىناو ٍزغٞاو ئىاٚ 

ٗىاُ لأع اٍغَُ٘ مبرؾلٝاال اىلهعااخ اىنيٞااخ ىيَإٍَااخ؛ ٗئما 

ٗفااٜ ّفااٌ ىَإٍَخ ضؼٞفبً أكاء اٝؼزجو  2ٍِ أقااو ىَوعؾخ ا

ط ثْقبأُ اىََئ٘ىِٞ ىٌٞ ىالٌٖٝ ٗػاٜ مابفٜ ػيٚ اى٘قذ ٝله 

ُ ٍغَاااا٘ع بمئما ٍب اىقاااا٘ح ٗاىضااااؼف كافااااو ٍإٍَاااازٌٖ، أ

ىَإٍَخ أُ أكاء اػيٚ فٖااااانا ٝاااااله  3ٍِ ٗىاُ ٝقزاااااوة لأا

ط اىقااا٘ح ٗاىضاااؼف ٝخ ثْقبكهاػيٚ ٍزٍ٘اااظ ٗأُ اىََااائ٘ىِٞ 

رطاااا٘ٝو ؽزَبىٞخ   ٗئفوكاك ثبىزبىٚ ريكافااااو ٍإٍَاااازٌٖ ٗ

إٔاالافٖب ٗهٍاابىزٖب فااٜ ػيٚ رؾقٞق ٗقاالهرٖب ىَإٍَخ ٕاانٓ ا

ىَوعؾخ ٗىاُ الأع اقَٞخ ٍغَ٘ئما اقزوثااااااااااذ ٍب أىََزقجو ا

 ى. ٍَزبأُ أكاء اىَإٍَخ ػيٚ فٖنا ٝله  5ٍِ 

ىَوعؾخ( ٗىاُ الأع ا)ٍغَ٘ٗقل ثيغذ الإَٔٞاخ اىَْاجٞخ 

ٕٗااانا ٝؼْاااٜ أُ أكاء ميٞاااخ  3,645ىؼ٘اٍاااو اىجٞئاااخ اىلافيٞاااخ 

اىطاات اىجٞطاااوٛ ٍزٍ٘اااظ ٗأُ اىؼاابٍيِٞ ثٖاااب ىااالٌٖٝ اىااا٘ػٜ 

 . 4ثْقبط اىق٘ح ٗاىضؼف، مَب ثغلٗه 
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 هيخ نكهيخ انطت انجيطريتحهيم انعٕايم ااستراتيجيخ انذاخ. 4جذٔل 

 انعٕايم انذاخهيخ
يتٕسظ 

 انٕزٌ
 انذرجخ

انٕزٌ 

 انًرجح
 الأٔنٕيبد

 َمبط انمٕح:

رفؼو اىنيٞخ اىق٘افو اىطجٞخ ٗاىْلٗاد ٗاىلٗهاد  اىزلهٝجٞخ ٗٗهُ اىؼَو ى طجبء فٜ ٍؼبىغخ  -1

 2 0,625 5 0,125 اىَشنلاد اىزٜ   ر٘اعٔ اىَغزَغ اىَؾيٜ .

 1 0,725 5 0,145 فء ٗمٗ فجوح فٜ الإّزبط اىؾٞ٘اّٜ ٗاىلاعْٜ    ٗع٘ك أٍبرنح م -2

 3 0,48 4 0,12 مفبءح أكاء اىؼبٍيِٞ ىَٖبٌٍٖ ثوغٌ مضوح الأػجبء ٗقيخ  الإٍنبّٞبد  -3

اقبٍخ ػلاقبد ٍغ اىقطبع اىصْبػٜ ماد اىصيخ ٍضو ٍغبىه اىلٗاعِ ٍٗؾطبد اىزوثٞٔ  -4

 4 0,225 3 0,075 بة ٍياهع اىقطبع اىقبهعٍٜٗصبّغ الأػلاف ٍٗفوفبد اىلٗاعِ ٗأصؾ

الاٍزفبكح ٍِ رنْ٘ى٘عٞب اىَؼيٍ٘بد ٗالارصبلاد فٜ ٗ رجْٜ ثواٍظ علٝلح ىزط٘ٝو ػَو اىنيٞخ -5

 5 0,195 3 0,065  ثؼأ أّشطخ اىجواٍظ اىزلهٝجٞخ  

 َمبط انضعف:

ْفن ػيٜ اىَشنلاد ػلً رومٞي اىزلهٝت اىَ ٗ صؼ٘ثخ رغطٞخ اىنيٞخ ىنو اىَغزَغ اىزبثغ ىٖب -1

 4 0,14 2 0,07 ٗالاؽزٞبعبد اىفؼيٞخ ىغبىجٞخ اىؼبٍيِٞ ثبىزْظٌٞ

 5 0,11 2 0,055  ضؼف ٗع٘ك يىٞخ ىزشغٞغ ٍشبهمخ الأطواف اىَغزَؼٞخ فٜ ئػلاك اىجواٍظ اىزؼيَٞٞخ. -2

 3 0,16 2 0,08 الأفوٙ ضؼف ئٍنبّٞخ اّزقبه اىؼبٍيِٞ ثبىنيٞخ ىيزلهٝت ثبىَْظَبد -3

ً قلهح اىنيٞخ ػيٜ اىزغٞٞو ٗاىز٘ائٌ ٍغ أكاء اىَْظَبد غٞو اىؾنٍ٘ٞخ ٗ ضؼف اىؼلاقخ ػل -4

 1 0,64 4 0,16 ٗغٞبة اىزَْٞق ٍغ ٍْظَخ الإهشبك اىجٞطوٛ

ؽبعخ اىؼبٍيِٞ ثبىنيٞخ ئىٜ اىزلهٝت ػيٜ اٍزقلاً اىطو  الإهشبكٝخ  اىؾلٝضخ فٜ اىؼَو  -5
 2 0,345 3 0,115 اىجٞطوٛ الإهشبكٛ

  3,645  0 نيالإجًب

 2020عَؼذ ٗؽَجذ ٍِ ثٞبّبد اىلهاٍخ اىَٞلاّٞخ ٍْخ : انًظذر

 

 

 هيخ انطت انجيطريانتعرف عهي انًشكلاد في ك

أُ ٍزٍ٘ظ كهعابد اىَشانلاد ثياغ  5علٗه ٝزضؼ ٍِ 

%( ٕٗاا٘ ٍَاز٘ٙ ٍزٍ٘اظ ٍَااب 50( ثإَٔٞاخ َّاجٞخ )2,50)

ٝله ػيٚ أُ رقٌٞٞ اىزٖلٝلاد ٍزٍ٘ظ ٗمبّذ إٌٔ ع٘اّت ٕنا 

اىزقٞااٌٞ ٍورجااخ رْبىىٞااب ؽَاات اىَزٍ٘ااظ اىؾَاابثٚ ٗالإَٔٞااخ 

ىاوٝفِٞٞ فاٜ اىغبٍؼاخ اىَْجٞخ ػيٚ اىْؾ٘ اىزبىٚ: ضؼف صقاخ ا

( ٗإَٔٞااخ َّااجٞخ 2,84بثٜ )مَْظَااخ ؽنٍ٘ٞااخ ثَزٍ٘ااظ ؽَاا

، صاااااٌ اٍااااازقلاً اىشاااااجبة اىوٝفاااااٜ ىزنْ٘ى٘عٞاااااب %(56,8)

اىَؼيٍ٘بد ٗالارصبلاد ىيزؼوف ػيٜ طو  ؽو اىَشانلاد 

( ٗإَٔٞااأ 2,76بثٜ )كُٗ اىوعاا٘ع ىيغبٍؼاااخ ثَزٍ٘اااظ ؽَااا

، صااااٌ الاػزَاااابك ػيااااٜ اىَْظَاااابد غٞااااو  %(55,2َّااااجٞٔ )

ٍ٘ٞااخ فااٜ اىقٞاابً ثبىاالٗه الإهشاابكٛ اىجٞطااوٛ ثَزٍ٘ااظ اىؾن

%( ، صااااٌ ػااااالً 52,4( ٗإَٔٞاااأ َّاااااجٞٔ )2,62ؽَاااابثٜ )

( 2,58بثٜ )الاٍزفبكح ٍِ اىَْظَابد الأفاوٙ ثَزٍ٘اظ ؽَا

، صٌ اػزَبك اىوٝفِٞٞ ػياٜ ٍصابكه %(51,6ٗإَٔٞٔ َّجٞٔ )

افااااااوٛ غٞااااااو اىغبٍؼااااااخ  ىيؾصاااااا٘ه ػيااااااٜ اىز٘صااااااٞبد 

( 2,56ثٜ )ٝخ  ثَزٍ٘ظ ؽَبٗاىَؼيٍ٘بد الإهشبكٝخ  اىجٞطو

صاٌ ضاؼف اىَشابهمخ اىَغزَؼٞاخ  %(،51,2)ٗإَٔٞٔ َّاجٞٔ 

( ٗإَٔٞاااااأ َّااااااجٞٔ 2,52بثٜ )ىيااااااوٝفِٞٞ ثَزٍ٘ااااااظ  ؽَاااااا

، صٌ ّقص ٗػٜ اىوٝفِٞٞ ثلٗه اىغبٍؼخ فٜ رَْٞخ %(50,4)

اىوٝااااف، ػاااالً راااا٘افو الإٍنبّٞاااابد ىاااالٛ اىاااايهاع ىزْفٞاااان 

زٍ٘ااااظ اىز٘صااااٞبد ٗاىَؼيٍ٘اااابد الإهشاااابكٝخ اىجٞطوٝااااخ  ثَ

%( ىناالا ٍَْٖاب، صااٌ 49,6) ( ٗإَٔٞاأ َّاج2,48ٔٞؽَابثٜ )

ػلً رؼبُٗ اىَْظَبد غٞو اىؾنٍ٘ٞخ ٍغ اىغبٍؼخ  ثَزٍ٘اظ 

%(، صاااٌ  ضاااؼف 49,2) ( ٗإَٔٞااأ َّاااج2,46ٔٞؽَااابثٜ )

اىَقصصبد اىَبىٞخ ىيغبٍؼخ ، ارجابع اٍاي٘ة اىَوميٝاخ فاٜ 

( ٗإَٔٞأ 2,44) رقطٞظ اىجواٍظ اىزَْ٘ٝخ  ثَزٍ٘ظ ؽَابثٜ

%( ىناالا ٍَْٖااب، صَؼاالً قٞاابً اىغٖاابد اىلٗىٞااخ 48,8َّااجٞٔ) 

ثزاااا٘فٞو فااااو  اىزاااالهٝت  اىقاااابهعٜ  ىيؼاااابٍيِٞ ثَزٍ٘ااااظ 

%(، صٌ رومي ٍٗبئو 48,4) ( ٗإَٔٞٔ َّج2,42ٔٞؽَبثٜ )

الإػاالاً ػيااٜ أّشااطخ ٍْظَااخ كُٗ أفااوٛ ثَزٍ٘ااظ ؽَاابثٜ 

 %(. 38) ( ٗإَٔٞٔ َّج1,90ٔٞ)
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الأًْيخ        انًتٕسظ انتٓذيذاد  و

 انُسجيخ

 انترتيت

 11 38 1,90 رومي ٍٗبئو الإػلاً ػيٜ أّشطخ ٍْظَخ كُٗ أفوٛ 1

 8 49,2 2,46 ٞخ ٍغ  اىغبٍؼخػلً رؼبُٗ اىَْظَبد غٞو اىؾنٍ٘ 2

 6 50,4 2,52 ضؼف اىَشبهمخ اىَغزَؼٞخ ىيوٝفِٞٞ  3

 1 56,8 2,84 ضؼف صقخ اىوٝفِٞٞ فٜ اىغبٍؼخ مَْظَخ ؽنٍ٘ٞخ 4

 7 49,6 2,48 ّقص ٗػٜ اىوٝفِٞٞ ثلٗه اىغبٍؼخ فٜ رَْٞخ اىوٝف 5

 9 48,8 2,44 ضؼف اىَقصصبد اىَبىٞخ ىيغبٍؼخ 6

 9 48,8 2,44 يٝخ فٜ رقطٞظ اىجواٍظ  اىزَْ٘ٝخارجبع اٍي٘ة اىَوم 7

 4 51,6 2,58 ػلً الإٍزفبكٓ ٍِ اىَْظَبد الأفوٙ 8

 10 48,4 2,42 ػلً قٞبً اىغٖبد اىلٗىٞخ ثز٘فٞو فو  اىزلهٝت اىقبهعٜ ىيؼبٍيِٞ 9

 3 52,4 2,62 اىجٞطوٛالاػزَبك ػيٜ اىَْظَبد غٞو اىؾنٍ٘ٞخ فٜ اىقٞبً ثبىلٗه الإهشبكٛ   10

اٍزقلاً اىشجبة اىوٝفٜ ىزنْ٘ى٘عٞب اىَؼيٍ٘بد ٗالارصبلاد ىيزؼوف ػيٜ  طو   ؽو اىَشنلاد  11

 كُٗ اىوع٘ع ىيغبٍؼخ
2,76 55,2 2 

ىيؾص٘ه ػيٜ اىز٘صٞبد ٗاىَؼيٍ٘بد   اػزَبك اىوٝفِٞٞ ػيٜ ٍصبكه يفوٛ غٞو اىغبٍؼخ 12

 اىجٞطوٝخ الإهشبكٝخ
2,56 51,2 5 

 7 49,6 2,48 اىجٞطوٝخيهاع ىزْفٞن اىز٘صٞبد ٗاىَؼيٍ٘بد الإهشبكٝخ ػلً ر٘افو الإٍنبّٞبد ىلٛ اى 13

  50 2,50 اىَزٍ٘ظ اىؼبً 

 2020عَؼذ ٗؽَجذ ٍِ ثٞبّبد اىلهاٍخ اىَٞلاّٞخ ٍْخ  انًظذر:
 

ضااؼف  صقااخ  ٝزضااؼ ٍااِ اىغاالٗه أُ أػيااٜ َّاات مبّااذ
اىوٝفِٞٞ فٜ اىغبٍؼخ مَْظَخ ؽنٍ٘ٞخ، صاٌ اٍازقلاً اىشاجبة 

عٞااب اىَؼيٍ٘اابد ٗالارصاابلاد ىيزؼااوف ػيااٜ اىوٝفااٜ ىزنْ٘ى٘
. ىاانىل ٝغاات ؽااو اىَشاانلاد  كُٗ اىوعاا٘ع ىيغبٍؼااخطااو  

اىزؼاابُٗ ٍااغ اىَْظَاابد غٞااو اىؾنٍ٘ٞااخ اىزااٜ رضااٌ الإٔاابىٜ 
ػو  اىزغبهة اىْبعؾخ ىيغبٍؼخ فٜ فلٍخ الإٔبىٜ ٗمانىل 
رشغٞغ ٍشبهمخ الأطواف اىَغزَؼٞخ فٜ اىق٘افاو ٗاىالٗهاد 

اىغبٍؼاخ ، مَاب َٝناِ الاٍازفبكح ٍاِ  ٗاىْلٗاد اىزٜ رقً٘ ثٖب
الأٍبرنح اىنفء فٜ ػَو ٍ٘اقغ ػيٜ اىْذ فبصاخ ثبىغبٍؼاخ 

 . ي٘ه ٗاىز٘صٞبد اىغلٝلح ىيَ٘اطِْٞىزقلٌٝ اىؾ

رومي ٍٗبئو الإػلاً ػياٜ أّشاطخ  ثَْٞب أقو َّت مبّذ
ٍْظَااخ كُٗ أفااوٛ، صَؼاالً قٞااابً اىغٖاابد اىلٗىٞااخ ثزااا٘فٞو 

. ىانىل ٝغات الاٍازفبكح ِفو  اىزالهٝت  اىقابهعٜ  ىيؼابٍيٞ
ٍِ اىزنْ٘ى٘عٞب اىؾلٝضخ فٜ ػو  أّشطخ اىنيٞخ ٗاىزغابهة 
اىْبعؾاخ اىزاٜ رقاً٘ ثٖاب ٗاىَشابمو اىزاٜ رؼبىغٖاب، مَاب ٝغات 
ػَو ثوٗر٘م٘لاد رؼبُٗ ٍغ اىغٖبد اىلٗىٞخ ىز٘فٞو فو  

 ػَو ىيقوٝغِٞ.

انتعههرف عهههي يمترحههبد انتغهههت عهههي انًشههكلاد فههي 

 طريكهيخ انطت انجي

أُ ٍزٍ٘ظ كهعبد اىَقزوؽابد ثياغ  6علٗه ٝزضؼ ٍِ 

%( ٕٗ٘ ٍَز٘ٙ ٍورفغ ٍَب 76,02( ثإَٔٞخ َّجٞخ )3,80)

ٝااله ػيااٚ اهرفاابع رقٞااٌٞ اىفااو  ٗمبّااذ إٔااٌ ع٘اّاات ٕاانا 

اىزقٞااٌٞ ٍورجااخ رْبىىٞااب ؽَاات اىَزٍ٘ااظ اىؾَاابثٚ ٗالإَٔٞااخ 

فاٜ  اىَْجٞخ ػيٚ اىْؾ٘ اىزابىٚ: رقالٌٝ كٗهاد رَْٞاخ اىقالهاد

( ٗإَٔٞااااااخ َّااااااجٞخ 4,12اىغبٍؼااااااخ  ثَزٍ٘ااااااظ ؽَاااااابثٜ )

ٗع٘ك ٍْظَبد أفاوٛ َٝناِ اىزؼابُٗ ٍؼٖاب %(، صٌ 82,4)

( ٗإَٔٞأ 4,08َابثٜ )ثَزٍ٘اظ ؽ فٜ رْفٞن  أّشطخ اى٘ؽلح 

  الاٍاازؼبّخ ثاابىَ٘اهك اىجٞئٞااخ اىَزبؽااخ، صااٌ %(81,6) َّااجٞٔ

ر٘فو ، صٌ %(80,8( ٗإَٔٞٔ َّجٞٔ )4,04) ثَزٍ٘ظ ؽَبة

( 4ٍاظ ؽَابثٜ )ثَز٘ بكح اىٖٞنياخ ىَْظَاخ اىزؼياٌٞفوصاخ اػا

رشااااغٞغ رقطااااٞظ اىجااااواٍظ ، صااااٌ %(80ٗإَٔٞاااأ َّااااجٞٔ )

( ٗإَٔٞأ َّاجٞٔ 3,92ثٜ )ثَزٍ٘اظ ؽَاب ثَشبهمخ اىوٝفِٞٞ

ػقاال كٗهاد رلهٝجٞاأ ىيؼاابٍيِٞ فااٜ صااؾخ ، صااٌ %( 78,4)

ثَزٍ٘ااظ ٍٗاالاٍخ اىغااناء فااٜ اىَْشاااد  اىَااٞبؽٞخ ٗغٞوٕااب  

ىٝاااابكح ، صااااٌ %(76,8َّااااجٞٔ )( ٗإَٔٞاااأ 3,84ؽَاااابثٜ )

اىااااوٗاثظ ثااااِٞ اىغبٍؼاااابد ٍٗوامااااي اىجؾاااا٘س  ٗالإهشاااابك 

، %(76) ( ٗإَٔٞٔ َّج3,80ٔٞؽَبثٜ ) ثَزٍ٘ظ اىجٞطوٛ 

ٍَاابػلح  ،و  اىزاالهٝت اىقابهعٜ ثاِٞ اىؼابٍيِٞىٝابكح فاصاٌ 

 ،رشااغٞو اىقااوٝغِٞ ٍااِ أثْاابء اىنيٞااخ أصااؾبة اىَااياهع فااٜ

ثَزٍ٘ااظ   ػَاو ثوٗر٘ما٘لاد رؼاابُٗ ٍاغ ٍصاابّغ اىؼصابئو

 %( ىناالا ٍَْٖاب، صااٌ 75,6) ( ٗإَٔٞاأ َّاج3,78ٔٞ) ؽَابثٜ

اىقجااواء   ئصاالاػ اىَؾيٞاابد ثبلإٍاازؼبّٔ ثااجؼأ را٘فو فااو 

 %(، صااا74,8ٌ) ( ٗإَٔٞااأ َّاااج3,74ٔٞ) ثَزٍ٘اااظ ؽَااابثٜ

 ر٘فو فو  الاقوا  ٍِ عٖبد ػلٝلح لإقبٍخ اىَشوٗػبد

صقاااخ %(، صاااٌ 74) ( ٗإَٔٞااأ َّاااج3,7ٔٞ) ثَزٍ٘اااظ ؽَااابثٜ

ِٞٞ فااٜ ؽااو ٍشاانلارٌٖ ٍااِ فاالاه  الإهشاابك عَٖاا٘ه اىااوٝف

 رقلٌٝ اٍزشبهاد فبصخ ثَْؼ شٖبكاد اىغ٘كح فٜ اىجٞطوٛ، 
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 كهيخ انطت انجيطري ي يمترحبد انتغهت عهي انًشكلاد انًٕجٕدح ف. 6جذٔل 

الأًْيخ       انًتٕسظ انفرص و

 انُسجيخ

 انترتيت

 2 81,6 4,08 ٗع٘ك ٍْظَبد أفوٛ َٝنِ اىزؼبُٗ ٍؼٖب فٜ رْفٞن أّشطخ اى٘ؽلح  1

 3 80,8 4,04 الإٍزؼبّٔ ثبىَ٘اهك اىجٞئٞخ اىَزبؽخ 2

 5 78,4 3,92 رشغٞغ رقطٞظ اىجواٍظ ثَشبهمخ اىوٝفِٞٞ 3

 10 74 3,70 قوا  ٍِ عٖبد ػلٝلح لإقبٍخ اىَشوٗػبد ر٘فو فو  الا 4

 9 74,8 3,74 ر٘فو فو  ئصلاػ اىَؾيٞبد ثبلإٍزؼبّٔ ثجؼأ اىقجواء  5

 8 75,6 3,78 ىٝبكح فو  اىزلهٝت اىقبهعٜ ثِٞ اىؼبٍيِٞ 6

 4 80 4 ر٘فو فوصخ اػبكح اىٖٞنيخ ىَْظَخ اىزؼيٌٞ  7

 12 72,8 3,64 يٞخؽبعخ الإٔبىٜ ىؾو ٍشنلارٌٖ ٍِ فلاه اىن 8

 7 76 3,80 ىٝبكح اىوٗاثظ ثِٞ اىغبٍؼبد ٍٗوامي اىجؾ٘س ٗالإهشبك اىجٞطوٛ 9

 14 69,6 3,48 رشغٞغ رقطٞظ اىجواٍظ الإهشبكٝخ ث٘اٍطخ الإٔبىٜ 10

 11 73,2 3,66 صقخ عَٖ٘ه اىوٝفِٞٞ فٜ ؽو ٍشنلارٌٖ ٍِ فلاه الإهشبك اىجٞطوٛ  11

 13 72 3,60 ىقب  ثبىَلُ اىغبٍؼٞخالاشواف ػيٜ ٍصْغ الأىجبُ ا 12

 11 73,2 3,66 رقلٌٝ اٍزشبهاد فبصخ ثَْؼ شٖبكاد اىغ٘كح فٜ ٍصبّغ الأغنٝخ  13

 1 82,4 4,12 رقلٌٝ كٗهاد رَْٞخ اىقلهاد فٜ اىغبٍؼخ   14

 8 75,6 3,78 ٍَبػلح أصؾبة اىَياهع فٜ رشغٞو اىقوٝغِٞ ٍِ أثْبء اىنيٞخ  15

 8 75,6 3,78 ُ ٍغ ٍصبّغ اىؼصبئو ػَو ثوٗر٘م٘لاد رؼبٗ 16

 6 76,8 3,84 ػقل كٗهاد رلهٝجٞٔ ىيؼبٍيِٞ فٜ صؾخ ٍٗلاٍخ اىغناء فٜ اىَْشاد  اىَٞبؽٞخ    ٗغٞوٕب        17

  76,02 3,80 اىَزٍ٘ظ اىؼبً 

 انًظذر: عَؼذ ٗؽَجذ ٍِ ثٞبّبد اىلهاٍخ اىَٞلاّٞخ ٍْخ 2020

 

 ( ٗإَٔٞاأ َّاااج3,66ٔٞ) ثَزٍ٘ااظ ؽَااابثٜ ٍصاابّغ الأغنٝاااخ

ؽبعااخ الإٔاابىٜ ىؾااو ٍشاانلارٌٖ ٍااِ فاالاه  %(، صاا73,2ٌ)

، %(72,8) ( ٗإَٔٞأ َّاج3,64ٔٞ) ثَزٍ٘ظ ؽَابثٜاىنيٞخ  

  اىقااب  ثبىَاالُ اىغبٍؼٞااخصااٌ الاشااواف ػيااٜ ٍصااْغ الأىجاابُ 

رشغٞغ  %(، صٌ 72) ( ٗإَٔٞٔ َّج3,60ٔٞ) ثَزٍ٘ظ ؽَبثٜ

ثَزٍ٘اااظ  رقطاااٞظ اىجاااواٍظ الإهشااابكٝخ ث٘اٍاااطخ  الإٔااابىٜ 

 . %(69,6( ٗإَٔٞٔ َّجٞٔ )3,48) ؽَبثٜ

كٗهاد رَْٞخ  زقلٌٝٝزضؼ ٍِ اىغلٗه أُ أػيٜ َّت مبّز

ٗعااا٘ك ٍْظَااابد أفاااوٛ َٝناااِ ، صاااٌ اىقااالهاد فاااٜ اىغبٍؼاااخ

. ٝغت رشغٞغ الأٍبرنح زؼبُٗ ٍؼٖب فٜ رْفٞن  أّشطخ اى٘ؽلحاى

ثزقلٌٝ اىؾ٘افي ىلاٍزَواه فٜ هفغ مفبءرٌٖ فٜ رقالٌٝ كٗهاد 

رَْٞااخ اىقاالهاد فااٜ اىغبٍؼااخ ٗماانىل اٍاازغلاه ٍٖاابهارٌٖ فااٜ 

، مَااب ٝغاات زااٜ رقاالٕب اىنيٞااخ ىيَْظَاابد الأفااوٙاىاالٗهاد اى

 ىٝاااابكح اىزؼاااابُٗ ٍااااغ اىَْظَاااابد الأفااااوٙ ؽزااااٜ لا ٝؾاااالس

ٍؾبٗىااخ رغطٞاخ اىَغزَااغ اىزاابثغ رؼابه  فااٜ الأكٗاه ٗمانىل 

 .ىٖب

رشاغٞغ رقطاٞظ اىجاواٍظ الإهشابكٝخ  َت مبّذثَْٞب أقو ّ

غ الأىجابُ اىقاب  ، صٌ الاشواف ػيٜ ٍصاْث٘اٍطخ  الإٔبىٜ

. ٝغت ارجبع اٍي٘ة اىلاٍوميٝخ ؽزاٜ َٝناِ ثبىَلُ اىغبٍؼٞخ

زغياات ػيااٜ ٍشاابهمخ الأطااواف اىَغزَؼٞااخ ٗثبىزاابىٜ َٝنااِ اى

اىَشبمو اىزٜ ر٘اعٔ اىَ٘اطِْٞ ٗرؾقٞق كٗه اىنيٞخ فٜ رَْٞخ 

اىَغزَغ ، مَب ٝغت ػَو ثوٗر٘ما٘لاد رؼابُٗ ٍاغ اىغبٍؼاخ 

ىلاٍااازفبكح ٍاااِ رااا٘فو اىطبقااابد اىجشاااوٝخ فاااٜ اىنيٞاااخ ىيؼَاااو 

 .٘ؽلاد الإّزبعٞخ اىقبصخ ثبىغبٍؼخثبى

لٌٝ كٗهاد رقاا زضااؼ ٍااِ اىغاالٗه أُ أػيااٜ َّاات مبّااذٝ

ٗع٘ك ٍْظَابد أفاوٛ َٝناِ رَْٞخ اىقلهاد فٜ اىغبٍؼخ، صٌ 

. ٝغت رشغٞغ الأٍبرنح اىزؼبُٗ ٍؼٖب فٜ رْفٞن  أّشطخ اى٘ؽلح

ثزقلٌٝ اىؾ٘افي ىلاٍزَواه فٜ هفغ مفبءرٌٖ فٜ رقالٌٝ كٗهاد 

رَْٞااخ اىقاالهاد فااٜ اىغبٍؼااخ ٗماانىل اٍاازغلاه ٍٖاابهارٌٖ فااٜ 

د الأفااوٙ، مَااب ٝغاات اىاالٗهاد اىزااٜ رقاالٕب اىنيٞااخ ىيَْظَااب

ىٝاااابكح اىزؼاااابُٗ ٍااااغ اىَْظَاااابد الأفااااوٙ ؽزااااٜ لا ٝؾاااالس 

رؼابه  فااٜ الأكٗاه ٗمانىل ٍؾبٗىااخ رغطٞاخ اىَغزَااغ اىزاابثغ 

 ىٖب.

رشغٞغ رقطاٞظ اىجاواٍظ الإهشابكٝخ  مبّذثَْٞب أقو َّت 

، صٌ الاشواف ػيٜ ٍصاْغ الأىجابُ اىقاب  ث٘اٍطخ  الإٔبىٜ

ىلاٍوميٝخ ؽزٜ َٝنِ ثبىَلُ اىغبٍؼٞخ . ٝغت ارجبع اٍي٘ة ا
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ٍشاابهمخ الأطااواف اىَغزَؼٞااخ ٗثبىزاابىٜ َٝنااِ اىزغياات ػيااٜ 

اىَشبمو اىزٜ ر٘اعٔ اىَ٘اطِْٞ ٗرؾقٞق كٗه اىنيٞخ فٜ رَْٞخ 

اىَغزَغ، مَب ٝغات ػَاو ثوٗر٘ما٘لاد رؼابُٗ ٍاغ اىغبٍؼاخ 

ىلاٍااازفبكح ٍاااِ رااا٘فو اىطبقااابد اىجشاااوٝخ فاااٜ اىنيٞاااخ ىيؼَاااو 

  .ؼخثبى٘ؽلاد الإّزبعٞخ اىقبصخ ثبىغبٍ

انطت انجيطري  ٔضع إستراتيجيبد نتفعيم دٔر كهيخ

 في خذيخ انًجتًع

ثْابءاً ػياٜ اىزؾيٞاو ىيجٞئاخ اىلافيٞاخ ىنيٞاخ اىطات اىجٞطااوٛ 

أٍناااِ ٗضاااغ ػااالح ئٍااازوارٞغٞبد ىزفؼٞاااو كٗه ميٞاااخ اىطااات 

 اىجٞطوٛ فٜ فلٍخ اىَغزَغ ٕٜ:

اىزؼابُٗ ٍااغ اىَْظَابد الأفااوٙ فاٜ رْفٞاان أّشاطخ اىنيٞااخ 

ىَزَضيخ فٜ اىق٘افو ٗاىْلٗاد ٗمىل ثزالػٌَٖٞ ثبلأٍابرنح ٗمٗ ا

 اىقجوٓ فٜ ٍغبه الإّزبط اىؾٞ٘اّٜ ٗاىلاعْٜ 

رَْٞااااخ اىَغزَااااغ اىَؾيااااٜ ٗؽااااو ٍشاااانلارٔ ٍااااِ فاااالاه 

الإٍزؼبّٔ ثابىَ٘اهك اىجٞئٞاخ اىَزبؽاخ ٗكػاٌ ٗ رشاغٞغ الأٍابرنح 

ثبىنيٞخ ىيؼَو ٗرقلٌٝ اىقلٍبد ٗالإٍزشبهاد اىؼيَٞخ ىيَغزَغ 

 ؾيٜ اىَ

ٗؽالاد ماد طابثغ فااب   ٗئّشابء أقَابً علٝالح ثبىنيٞااخ 

 ىزقلٌٝ اىقلٍبد ىيَغزَغ الإّزبعٜ اىقبهعٜ 

ىٝاابكح صقااخ اىااوٝفِٞٞ ٗاىَْظَاابد الأفااوٛ فااٜ اىنيٞااخ ٍااِ 

فااالاه ٍشااابهمزٌٖ فاااٜ اىق٘افاااو ٗاىْااالٗاد الإهشااابكٝخ اىزاااٜ 

 رْظَٖب اىنيٞخ فٜ رقلٌٝ اىقلٍخ اىجٞطوٝخ ٗالإهشبكٝخ 

أػضاااابء ٕٞئااااخ اىزاااالهٌٝ فااااٜ رقاااالٌٝ ئٍاااازغلاه راااا٘افو 

اىز٘صااااٞبد اىجٞطوٝاااااخ ٗطاااااو  اىؼاااالاط ٗاى٘قبٝاااااخ ىيضاااااوٗح 

اىؾٞ٘اّٞااخ ٗاىلاعْٞااخ ٗػااو  اىز٘صااٞبد اىزااٜ رؾاالس فااٜ 

 اىَغبه اىجٞطوٛ ثاٍزقلاً ٍٗبئو الإرصبه الإىنزوّٜٗ 

رقاالٌٝ كٗهاد رلهٝجٞااخ ىيؼااابٍيِٞ ثبىنيٞااخ ػيااٜ ئٍااازقلاً  

 بد اىجٞطوٝخاىطو  الإهشبكٝخ اىؾلٝضخ ىْشو اىز٘صٞ

الإٍاازفبكح ٍااِ رنْ٘ى٘عٞااب اىَؼيٍ٘اابد ٗالإرصاابلاد فاااٜ 

 رغطٞخ اىنيٞخ ىيَغزَغ اىَؾيٜ

رقاالٌٝ اىقاالٍبد ٗالإٍزشاابهاد اىجٞطوٝااخ ثبىَغاابُ ىيٝاابكح 

 صقخ اىوٝفِٞٞ ٗأصؾبة اىَياهع فٜ اىنيٞخ مَإٍَخ رؼيَٞٞخ 

رْظاٌٞ اىق٘افاو اىجٞطوٝاخ فاٜ اىقاوٛ الأمضاو ئؽزٞبعاب ثْابءا 

 بد اىفؼيٞخ ىيوٝفِٞٞ ثَشبهمخ إٔبىٜ اىَغزَغ ػيٜ الإؽزٞبع

رناااِ٘ٝ فوٝاااق ٍاااِ اىطااالاة ٗأػضااابء ٕٞئاااخ اىزااالهٌٝ 

ٍٗؼبٌّٖٗٞ ىْشو اى٘ػٜ ثِٞ اىوٝفِٞٞ ٍِ فالاه الإعزَبػابد 

ٗرقااالٌٝ الأكٗٝاااخ اىؼلاعٞاااخ ثبىَغااابُ  الإهشااابكٝخ اىَزناااوهح،

 ىيوٝفِٞٞ. 
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ABSTRACT: This research aims mainly to identify the strengths and weaknesses in the 

internal environment of the Faculty of Veterinary Medicine, Zagazig University, to identify 

the problems in the Faculty of Veterinary Medicine and proposals to solve them, and to 

develop strategies to activate the role of the Faculty of Veterinary Medicine in community 

service. The research was conducted on a sample of 60 respondents distributed as follows: 50 

respondents Among the elements of the internal environment (they are the faculty members of 

the college) as well as 10 experts related to the College of Veterinary Medicine, and data were 

collected through the personal interview using a questionnaire. Frequencies, percentages, 

mean, and the relative importance of the mean were used by using the SPSS. The most 

important results of the research were: The relative importance of the average of the total 

strengths aspects was 76.89%, the relative importance of the average of the total weaknesses 

aspects was 52.78%, the relative importance of the average of the total proposals was 76.02%, 

and the relative importance of the average of the total problems reached 50. The 

organizational structure ranked first among the strengths of the environment The interior of 

the College of Veterinary Medicine is of relative importance 80.02%, and the relationship of 

the college with non-governmental organizations came first among the weaknesses in the 

internal environment of the College of Veterinary Medicine with a relative importance of 

57,2%, and the proposals to provide capacity development courses at the university came first 

with relative importance 4%, and the rural people have weak confidence in the university as a 

governmental organization As the first problem facing the role of the College of Veterinary 

Medicine in providing extension service with a relative importance of 56.8%. 

Key words: The internal environment, the role, the Faculty of Veterinary Medicine, Zagazig 

University, community service. 
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