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بعسفذف ـزب بشحؿص جظةد أعةعىد بشسعرشف عصره ؼحرةؽ بشحركخ قبشؼرعا بره بشحىارد بشذبلصىرد شرصىرد بشضسبعرد غةظعرد  :انًهخض

بشضجةصوث ، ق بشسعشف عصه بشةشص قبشسفذوذبذ به بشحىاد بشخةسغىد شرصىد بشضسبعد ، قذزشد بشسعشف عصه زحىىط بشعغسةىذوػ ظرػ 

عد ، قػع سؤود قسعةشد شذقس ذصىد بشضسبعد به لذظد بشعػسعع. أغشن بشحؿرص عىؽرد بشؽذقبذ قبشذقسبذ بشسذسوحىد شرصىد بشضسب

ظحؿكضةً ظػ عؽةطش بشحىارد بشذبلصىرد هقـرط أعؼرةئ ـىارد بشسرذسوظ جةشرصىرد    50ظحؿكضةً ظكصعىػ عصه بشؽؿك بشسةشه  110جكبظفة 

شضسبعرد قبددبسخ بشضسبعىرد جةشضجرةصوث قبددبسخ ظحؿكضة ظػ عؽةطش بشحىاد بشخةسغىد هظػ بشعةظصكغ جعذوشود ب 50ذعة زط بلسىةس 

لحشبئ شفط علاجد جرصىد بشضسبعد، قزط غعع بشحىةؼةذ جةشعحةجصد بششخظرىد جاعرسخذبض ئعرسعةسخ  10بشضسبعىد  جأجك ؾعةد  ، قذزشد 

عررد بشحررشبظع ئعررسحىةغ. قزررط ئعررسخذبض بشسرررشبسبذ، قبشؽغررث بشعاكوررد، قبشعسكعررؾ، قبلـعىررد بشؽغررحىد شصعسكعررؾ، جاعررسخذبض ظػعك

قذةؼر أـرط ؼسرةئع بشحؿرص: جصارر بلـعىرد بشؽغرحىد شعسكعرؾ ئغعرةشه غكبؼرث ؼحرةؽ بشحركخ   SPSSبدؾظةئىد شصعصكض بدغسعةعىد 

%، قجصاررر بلـعىررد بشؽغررحىد شعسكعررؾ 51,97%، قجصاررر بلـعىررد بشؽغررحىد شعسكعررؾ ئغعررةشه غكبؼررث ؼحررةؽ بشؼررعا 71,13

% ، 44,92بلـعىررد بشؽغررحىد شعسكعررؾ ئغعررةشه غكبؼررث ؼحررةؽ بشسفذوررذبذ  %، ق جصاررر79,38ئغعررةشه غكبؼررث ؼحررةؽ بشةررشص 

%، 76,37قغةئذ بشطرشت بشسعصىعىرد بره بشعشزحرد بلقشرم جرىػ غكبؼرث بشحركخ بره بشحىارد بشذبلصىرد شرصىرد بشضسبعرد  جأـعىرد ؼغرحىؿ

بشذبلصىرد شرصىرد بشضسبعرد   قغةئذ علاجد بشرصىد جةشعؽظعرةذ يىرش بشؿركظىرد بره بشعشزحرد بلقشرم جرىػ غكبؼرث بشؼرعا بره بشحىارد

%، قغررةئذ بشطررد صوررةدخ بشررشقبجؾ جررىػ بشػةظعررةذ قظشبذررض بشحؿرركش قبدسلررةد بشضسبعرره برره بشعشزحررد 54,56جأـعىررد ؼغررحىؿ 

%، قغررةئ ػررعا ضحررد بشررشوةىىػ برره بشػةظعررد ذعؽظعررد 85,4بلقشررم جررىػ بشةررشص بشعسةؾررد برره بشحىاررد بشخةسغىررد جأـعىررد ؼغررحىد 

 %.49,6قس ذصىد بشضسبعد  به زحذوط بشخذظد بدسلةدود جأـعىد ؼغحىد ؾركظىد  ذسفذوذ أقز وكبغؿ د

 .بشسؿصىس بشحىاه ، بشذقس ، ذصىد بشضسبعد ، غةظعد بشضجةصوث ، لذظد بشعػسعع :عتششبدٚخانكهًبد الإ

 ٔانًشكهخ انجذخٛخ خًمذيان

ظظررررةكبد بشسؿصىررررس بششجررررةعه   SWOTوعسحررررش زؿصىررررس 

بشؿةغرد بشره زؿصىرس  ظلائعة به ظىذبغ بشسعصىط ، ؾىرص هفرشذ

SWOT  بؼطلاجرررررة ظرررررػ زضبورررررذ بشؿةغرررررد بشررررره بشسخطرررررىؾ

بدعسشبزىػه ؛ جةعسحةسؾ جةدسب عصره بلاعرسػةجد قبشسرىرا ظرع 

بشعساىرشبذ بشعسغررةسعد قبشذوؽةظرىرد شرررلا ظرػ بشحىاررد بشذبلصىررد 

 . 2002 دغٍٛ،ه قبشخةسغىد شصعإعغةذ بشسعصىعىد

  SWOT ANALYSISه قزعذ ظظةكبد بشسؿصىس بششجرةعه

 -بشةرشص -بشؼرعا –هبشحركخ  قبشعركؼد ظرػ أسجعرد ظركؼرةذ

بشسفذوررذبذ : زعررذ بؽررةس عرررةض شصسؿصىررس بشعررؽظط بشررزن وغرررفس 

ععصىد بشسكبىث جىػ بشةرشص قبشسفذورذبذ بشخةسغىرد ظرػ غفرد 

 .قجىػ ؼحةؽ بشحكخ قبشؼعا

قوعسحررش بشسعصررىط ظؽسػًررة شصعفررةسبذ بشحشررشود قظطرركسًب شفررة 

حشرشن ذغرصعد بعرسطعةسود قـك جةشسرةشه ظؽسػًرة شرشأط بشعرةز بش

قذأدبخ شصغىةعد بدغسعةعىد قأذطش ظػ رشرد برةشسعصىط وغرسطىع 

لصرررث بدظرةؼىرررةذ لاذسشرررةف بشغرررصع بشػذورررذخ قبشسرؽكشكغىرررة 

بشؿذوطد قأدقبذ غذوذخ شصغىةعد بدغسعةعىد، قلا وكغرذ ؼرك  

آلررش ظررػ بشسررركوػ بششأعررعةشه وعسصررد ظطررس ـررزؾ بشخظررةئض، 

ن عكت شصععس زسحصركس قجظرةد قبلـعىد بشرحشل شصسعصىط به أ

أعةعىد به جذسزؿ عصم ئؼسةظ جكل عةظصد ظسعصعد قظشؼد عػ 

  .2008انشعٕل، ؽشوث زعصىط رق غكدخ عةشىد ه

قأطحؿر بشػةظعةذ زحكض جعذخ أؼشطد بشعىد ئشه غةؼث 

أدقبسـررة بلعةعررىد برره ئؼسررةظ قؼحررس بشععشبررد قزطحىحفررة قبحررةً 

ش شصكطركز ئشره شفزب زؿكشر ظرػ ذكؼفرة ظشذرضب  شصحؿرص بشؿر

بشععشبد قبشسذسوظ شؽحس بشععشبد قـك ظة أذذ عصىؿ به بشحشغ 

به ذسةجؿ برشخ بشػةظعرد  New Manبشعةػه غكغ ؼىكظةغ 

قوررذعك ئشىررؿ برره بشكجررر بشؿررةشه أذطررش ظررػ جةؾررص برره بشسعصررىط 

برره ذسةجررؿ برررشخ بشػةظعررد بؿررض  Pelkanبشػررةظعه قظررؽفط 

 The Idea of University a New –غذوررذ 

Reexamination-  ظإذرررذب أـعىرررد زؿكورررس بشػةظعرررد ئشررره

غةظعررد ظسعررذدخ بشكهررةئا ؾغررث بشعةفرركض بشررزن طرررؿ شفررة 

قظػ ضط أطحؿر بشػةظعةذ ذعرة  Klark Keerذلاسخ ذىش 

 Motherبشسؽظرررررىط بلض  Parsonsوحررررركز جةسعررررركؼض 

Organization  بشررزن وشرررس ذررس بشعشذررث بشسؽظىعرره برره
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شفررة زؿرركز  بشعػسعررع بشؿررذوص ظعررة وعؽرره أغ بشػةظعررد ؾررذش

 ،Institutionalization of Universityزؽظىعررره 

  .2000 جًعّ،ه

قوزذش أغ  أـذبف بشذقس بدسلةدن بشػةظعه جشرس عرةض 

ـه : قػع بشػةظعد به لذظرد أذحرش عرذد ظعررػ ظرػ أبرشبد 

بششررررعث ، ؼحررررس بشعغررررسؿذضةذ ظررررػ بشععصكظررررةذ قبشخحررررشبذ 

بشػةظعىرررد ئشررره أبرررشبد بششرررعث شعغرررةعذزفط عصررره ظكبغفرررد 

طصحةذ بشعظش ، زشػىع ذس بشد قظغةعذزؿ عصه ظكبطصد ظس

زعصىعؿ قزؽعىد جذسبزؿ قسبع ذةةئزؿ قظرػ ضرط صورةدخ بدؼسةغىرد 

، زؿحىررث بشسعررةقغ جررىػ بشػةظعررد قجررىػ بشفىاررةذ قبشعإعغررةذ 

بشعخسصةررررد شخذظررررد بشعػسعررررع ، لصررررث قعرررره جررررىػ بششررررحةت 

قبشعفسعررىػ جعشرررلاذ بشحىاررد قظظررةدس بشطررشقخ بىفررة قعلاجررد 

 . 0986عطِٕ، ه عىد بشعػسععرشد جسؽ

قزعرذ ذصىررد بشضسبعررد غةظعررد بشضجررةصوث ئؾررذل بشإعغررةذ 

بشػةظعىد بشسه زحكض جذقس زؽعكن دبلس بشعػسعع بشعؿصره ظرػ 

لررلاز جطررة  لذظررد بشعػسعررع قزؽعىررد بشحىاررد قبشررزن وفررذف 

ئشه:لصررث غغرركس شسكضىرررث بدسزحررةؽ قبشعلاجرررةذ جررىػ بشرصىرررد 

ضسبعىرد ، زةعىرس دقس ذػفد أذةدوعىد قجؿطىد قبشعإعغةذ بش

بشكؾرررذبذ قبشعشبذرررض ربذ بشطرررةجع بشخرررةص جةشرصىرررد شخذظرررد 

بشعػسعرررع قزغررركوث لرررذظةزفة ،بشسكعىرررد جةشخذظرررد بشعػسععىرررد 

شصرصىد ظػ للاز ئلشبخ بشطلات قأعؼةئ ـىاد بشسذسوظ به 

ظخسصرررا بلؼشرررطد بشسررره زحرررذظفة بشرصىرررد شخذظرررد بشعػسعرررع   

www.zu.edu.eg.  

ه ظطررس ذصىررد بشضسبعررد برره ؾىررص وعسعررذ بشحطررة  بشضسبعرر

زؿحىث بششبةـىد شصعػسععةذ بششوةىد عصه ضلاضرد أسذرةغ ـره : 

بشسعصرررىط بشضسبعررره قبشحؿرررص بشضسبعررره قبدسلرررةد بشضسبعررره 

قـزؾ بلسذةغ بشطلاضد زشزحؾ جحعؼفة جظصد زحةدشىد بعسعةدورد 

زرةظصىد جؿىص زضوذ ذس ظؽفعة بره بةعصىرد بللرشن، قوؿرذش 

شرصىررةذ بشضسبعررد، بةرره جعررغ  زحةوؽررة برره بشررذقس بدسلررةدن 

بشررذقز بشعسحذظررد وررشزحؾ بدسلررةد بشضسبعرره جرصىررةذ بشضسبعررد 

قبشسررره زحرررذض بشرطىرررش ظرررػ بشخرررذظةذ بدسلرررةدود هذعرررة بررره 

أظشورررة ، قوسررىؽ رشررد بشرطىررش ظررػ بررشص ئعررسةةدخ  بشغرررةغ 

بشررشوةىىػ ظررػ ـررزؾ بشخررذظةذ . ذعررة قأؼررؿ ظررع جظررركس دقس 

ع بشسطرررركس ذصىررررةذ بشضسبعررررد برررره بدعررررفةض قبشعكبئعررررد ظرررر

بدجسظرررةدن قبشعػسععررره لاؼعرررذبض أق ػرررعا بشرررشقبجؾ جرررىػ 

بشػةظعررد ، قبؼطلاجررة ظررػ بشحصرررد بشؽغررحىد شصحؿرركش بشضسبعىرررد 

قبدسلرةدود برره ظػررةز دقس بشعإعغرةذ بشسعصىعىررد بشضسبعىررد 

برره لذظررد بشعػسعررع قزؽعىررد بشحىاررد  قزعسحررش ذصىررةذ بشضسبعررد 

عةعرىد ظإعغةذ زعصىعىد بره بشعحرةض بلقز، قظرػ ظفةظفرة بل

بشعغرررةـعد بررره ئغرررشبئ بشحؿررركش قبشذسبعرررةذ بررره ظػرررةلاذ 

بشضسبعرررد قبدؼسرررةظ بشؿىررركبؼه بشعخسصةرررد، قزحرررذوط بشخرررذظةذ 

بدسلةدود قبلاعسشرةسبذ بشةؽىرد شصػفرةذ بشعخسظرد قلةطرد 

أغ ظػسععةزؽة بشؽةظىد بره ؾةغرد ظةعرد ئشرم زلاؾرط بشػةظعرةذ 

 جررةشعػسعع قبشررم ئدلررةز بشرطىررش ظررػ بشساىىررش عصررم بلعررةشىث

قزطكوش أؼعةؽ بشؿىرةخ بششوةىرد شعكبذحرد بشسطركس بره ظعرذلاذ 

بدؼسررةظ بشعطصكجررد. ذعررة أؼفررة زغررسطىع أغ زحرركض جععررس ظفررط 

قظررزـس برره ئؼػررةؼ بشخذظررد بدسلررةدود أوؽعررة ذررةغ ظكجعفررة 

لةطرررردً  قأغ ظػسععةزؽررررة بششوةىررررد برررره ؾةغررررد لررررذوذخ ئشررررم 

بعررسىعةت بشػذوررذ برره بشضسبعررد قبلاجسظررةد قبشؿىررةخ بششوةىررد 

وسررأزم رشررد ئلا ئرب ذةؼررر ؼسررةئع غعىررع زصررد بشحؿرركش جررذ  قشررػ

قػعر به لرس ظحغؾ ورسلائض قظغرسكبـة بشؽرةظه ، قؼظرشب 

لغ دقس ذصىد بشضسبعد به لذظد بشعػسعع قزؽعىد بشحىارد وعرذ 

جطحىعد بشؿةز ظطصحة ؾؼةسوة قػشقسوة بره بشحرشغ بشؿرةدن 

قبشعشررشوػ شعكبغفررد بشعشرررلاذ بشؿةشىررد قبشعغررسححصىد شصحىاررد 

بشسؽعىررد قشفررزب برراغ ـررزؾ بشذسبعررد زغررسفذف بشسعررشف عصرره ق

بشسؿصىس بشحىاه شذقس ذصىد بشضسبعد  به لذظد بشعػسعع، قظػ 

ـؽة زعطصر ظشرصد بشحؿص به بشسغةؤلاذ بشسةشىد: ظة ـه ؼحرةؽ 

بشحكخ ؟ قظة ـه ؼحةؽ بشؼرعا ؟ قظرةـه بشةرشص بشعسةؾرد ؟ 

ك زحىىط قظة ـه بشسفذوذبذ بشسه زكبغؿ ذصىد بشضسبعد ؟ قظة ـ

بشعغسةىذوػ ظػ بشؽذقبذ قبشذقسبذ بشسذسوحىد ؟ قوسط رشد ظرػ 

 للاز :

  أْذاف انجذج

بعسفذف ـزب بشحؿص جظةد أعةعىد بشسؿصىرس بشحىاره شرذقس 

ذصىد بشضسبعرد جػةظعرد بشضجرةصوث بره لذظرد بشعػسعرع ، قورسط 

 زؿحىث رشد ظػ للاز بلـذبف بشةشعىد بشسةشىد : 

شؼرعا بره بشحىارد بشذبلصىرد بشسعشف عصره ؼحرةؽ بشحركخ قب -1

 شرصىد بشضسبعد.

بشسعشف عصه بشةشص قبشسفذوذبذ بره بشحىارد بشخةسغىرد   -2

 شرصىد بشضسبعد. 

بشسعشف عصه زحىىط بشعغسةىذوػ ظػ بشؽرذقبذ قبشرذقسبذ   -3

 بشسذسوحىد شرصىد بشضسبعد. 

طرىةيد سؤوررد قسعررةشد شررذقس ذصىرد بشضسبعررد برره لذظررد  -4

 بشعػسعع. 

 انطشٚمخ انجذخٛخٔيظبدس انجٛبَبد 

 يُطمخ انجذج

أغرررشن ـرررزب بشحؿرررص جرصىرررد بشضسبعرررد غةظعرررد بشضجرررةصوث 

جعؿةبظد بشششجىد ، قبشسه زعسحش ظػ أذحرش ظؿةبظرةذ بشكغرؿ 

بشحؿشن جعذ ظؿةبظد بشحؿىشخ ظػ ؾىرص بشعغرةؾد ؾىرص زحصر  

وحصررررر  عرررررذد عررررررةؼفة ق 2ذرررررط 4,912ظغرررررةؾسفة ؾررررركبشه 

نعبيااااخ انجٓااابص انًشكااااض٘ نهتعجئاااخ اه ؼغرررعد 7,555,767

 ، ذعرة زعسحرش ظؿةبظرد بششرشجىد ظرػ أـرط 2020 ،ٔالإدظبء

بشعؿةبظةذ بشعسعىضخ جةشضسبعد ئر وعطس بشضظةض بشعرضسق  جفرة 

بررذبغ ظكصعررد عصرره بشعؿةطررىس بشعخسصةررد،   823964ؼؿررك 

% ظرررػ ئؼسرررةظ ظظرررش 21قزؽرررسع ظؿةبظرررد بششرررشجىد ؾررركبشه 

  440286بشضسبعه قوحص  عذد بشضسب  بشؿةئضوػ جفة ؾركبشه 

، قوحصرر  عرذد بشعشبذررض بددبسوررد بره ظؿةبظررد بششررشجىد  ؾرةئض

 25ظشذض ئدبسن ، ذعة جصار بشطشقخ بشؿىكبؼىرد ظصىركغ ق 22

  .2008، ٔطاام يذبف ااخ انشااشلٛخأشررا سأط جةششررشجىد ه
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قزعسحش غةظعد بشضجةصوث أؾذ بشعإعغةذ بشسعصىعىد به ظظش 

 قزؼط ذصىةذ قظعةـذ عصعىرد زؽسعره ئشره ظعظرط برشق  بشععشبرد

جغرط  600ذصىد قظعفذ قأذطش ظرػ  32ىد قجص  عذدـة بدؼغةؼ

بشضجرةصوث عةطرعد عصعه قرشد جعشذضـة بششئىغه بره ظذوؽرد 

قظرع ئؼشرةئ  .(m.marefa.org  ،2020)ظؿةبظرد بششرشجىد 

 غةظعررررررد بشضجرررررررةصوث أطرررررررحؿر ذصىررررررد بشضسبعرررررررد بشصحؽرررررررد 

 جغررررط 14ظعررررد بشضجررررةصوث قزؼررررط بشرصىررررد بلقشرررره برررره غة

، 2ض43330عصعرررررررررررررررررررره قظغررررررررررررررررررررةؾسفة بشرصىررررررررررررررررررررد 

(https://ar.m.wikipedia.org،2018)  . 

 عُٛخ انجذج

ظحؿكضرررةً ظكصعرررد  110زرررط ئلسىرررةس عىؽرررد جكبظفرررة ظرررػ  

ظحؿرركش ظرػ عؽةطررش بشحىاررد بشذبلصىرد ظررػ ذصىررد  50ذةشسرةشه: 

بشضسبعررد قـررط هأعؼررةئ ـىاررد بشسررذسوظ قسؤعررةئ بلجغررةض ، 

ظحؿكضرررةً ظرررػ بشعغرررسةىذوػ ظرررػ بشحىارررد  50ذعرررة زرررط بلسىرررةس 

جعذوشوررررد بشضسبعررررد جعؿةبظررررد هبشعررررةظصىػ  بشخةسغىررررد قـررررط

، ةددبسخ بشضسبعىرررد جعشذرررض بشضجرررةصوث، بشعرررةظصىػ جررربششرررشجىد

بشعررةظصىػ جررةددبسخ بشضسبعىررد جعشذررض أجررك ؾعررةد ، جةدػررةبد 

قعصىرؿ زرط  .لحرشبئ شفرط علاجرد جرصىرد بشضسبعرد 10ئشم ئلسىةس

 ظحؿكضةً.   110زطحىث بشحؿص عصه 

 أعهٕة جًع انجٛبَبد

د بررره غعرررع بشحىةؼرررةذ بشلاصظرررد شسؿحىرررث ئعسعرررذذ بشحةؾطررر

أـررذبف بشذسبعررد عصرره ئعررسخذبض ؽشوحررد بدعررسحىةغ جةشعحةجصررد 

بششخظررىد ؾىررص زررط زظررعىط ئعررسعةسزه ئعررسحىةغ بدعررسعةسخ 

بلقشه زؼرط ظػعكعرد ظرػ ؼحرةؽ بشحركخ قبشؼرعا جةدػرةبد 

ئشه ظػعكعد ظػ بشةرشص قبشسفذورذبذ بشسره زرط ئعسخلاطرفة 

جةشسؿصىررس بشحىارره قظررػ بشخطررد ظررػ ؼسررةئع بلجؿررةش بشعسعصحررد 

بدعسشبزىػىد شصرصىرد ظؿرس بشذسبعرد قظرػ بلعرةززؾ ظعرػ شفرط 

ؼشررةؽ ئسلررةدن ، قبدعرررسعةسخ بشطةؼىررد زؼرررط ظػعكعررؿ ظرررػ 

بشؽحرررةؽ شسحىرررىط بشؽرررذقبذ قبشرررذقسبذ بشسذسوحىرررد ، قزرررط غعرررع 

عررررةض   بشحىةؼرررةذ لررررلاز بشةسرررشخ  ظررررػ وكؼىرررك  ؾسررررم عرررحسعحش

برشد  25ذئه عصم عرذد ، قرشد جعذ ئغشبئ ئلسحةس ظحض2020

 ظػ لةسظ بشعىؽد بشحؿطىد . 

 SWOTالإؽااابس انُ اااش٘ نهتذهٛااام انجٛئاااٙ ث عاااهٕة 

Analysis  

 ( SWOTيفٕٓو انتذهٛم انجٛئٙ )

  أغ بشسؿصىررررررررس بشحىارررررررره 2020) انجاااااااابسدٙرذررررررررشذ 

  W  قهS  وسرررركغ ظرررػ أسجعرررد ظركؼرررةذ ـررره هSWOTه

قـررره زعطرررس بشعؽةطرررش بدعرررسشبزىػىد بررره بشحىارررد بشذبلصىرررد 

 إعغد ذةشسةشه:شصع

قوحظررررذ جفررررة   Strengths  ؼحررررةؽ بشحرررركخ هSه زعؽرررره

ـة عػ يىشـة عركبئ بره زعىضبشحذسبذ بشزبزىد شصعإعغد بشسه 

بشعكبسد قبدظرةؼةذ بشحششود أق بشعةدوؿ أق ؼظط ععس قوعرػ 

لرررذبظفة جرةرررةئخ قبعةشىرررد بررره زؿحىرررث أـرررذبف قسعرررةشد عسب

 بشعإعغد.

وحظرذ  : قWeaknesses  ؼحةؽ بشؼرعا هWقزعؽه ه

بم ؼرر ذةعكبئ زىد ؼحض بشزبشطكس أق بشحجفة بشحىكد قأقغؿ ب

قبشسه شععس  دود أض ؼظط بشعةأض بشحششود ذ بدظرةؼةظكبسد قبشب

 زفة.عةشعػ زؿحىث أـذببفة قسشعإعغد وعرػ أغ زعكت ب

  بشعؽةطش بلاعسشبزىػىد بره بشحىارد T  قهOجىؽعة زعطس ه

 بشخةسغىد شصعإعغد، ؾىص:

 : قوحظررذ جفررة Opportunities  بشةررشص هOزعؽرره ه

شعػسعع بظػ ؼ شذ زررررررررؾظةقلررررررررذععد دبعؽةطش قغرررررررركد 

زحررذض قوػررث شقبوش بشسطرركشعإعغد عصم عررذخ بغم شعغةسشخةب

 زىػىد.بدعسششفة شسؿحىث أـذببفة بعسالاشىفة ئع

  : قوحظرذ جفرة قغركد Threats  بشسفذوذبذ Tقزعؽه ه

شعشذض بظؿسعلاً عصم بق جةئعةً لطررررررشب ذطش وعطس زفذوررررررذ أق أ

زفرررة عةشأدبئ  سعصم جرررذسزفة ظػ أق وؿرررذ سؽةبغم شصعإعغد شب

جفرررة أق شعإعغد بم زػؽبزؽػؽ شرررط ظةببفرررة قرشرررد ذأـزؿحىث ق

غىد سجىاىد لةدس ظظةعررررررذخ ظػ بشسفذورررررذ وأزم وىرررررذـة، قزؿ

شغىةعىد أق بود دجسظةبلاشحىاد بعةشعىد  ظػ -جصىعىدئ -هظؿصىد

 شخ. ئشطحةبىد ... أق بشسششوعىد أق ب

  SWOTانجٛئٙ أًْٛخ انتذهٛم 

زشغررع أـعىررد بشسؿصىررس بشحىارره  (2008)انشااشثب ٙ رذررش 

   ئشه ظة وصه :SWOTه

عصم ظعشبد غعىع عؽةطش بشحكّخ  SWOTوغُةعذ زؿصىس 

بشسرررره ظررررػ بشععرررررػ بعررررسخذبظفة شصسعةظررررس ظررررع بشسفذوررررذبذ 

قبشعححةذ، ذعة وكُبشّ بشكعةئس بشعُؽةعحد شلاعسةةدخ ظػ بشةشص 

خ بشؽةزػرد عرػ عؽةطرش بشؼرعا بشعُسةؾد، قوحُصسّ ظرػ بشغرىطش

 بشعُإضشّخ به ذةةئخ ععس بشعُؽشأخ.

برره زحررذوط بشعلاغررةذ بشعُؽةعررحد  SWOTوغُررةـط زؿصىررس 

شصؿةلاذ بلاعسشبزىػىّد بشسه زسعىرّضُ جةشسعحىرذ؛ ظرػ لرلاز زحصىرس 

ؾػررررط بشععصكظررررةذ شصعغررررةـعد برررره زطرررركوش ععصىررررد بزخّررررةر 

 بشحشبسبذ.

بلسىرررةس  شصعُؽشررراذ بشحرُررذسخ عصرررم SWOTورُرركبشّ زؿصىرررس 

 أبؼس بشؽظُط، قظشبغعد غعىع بشحىةؼةذ قبشععصكظةذ.

بشعُؽشاذ به بشكطكز ئشم أبؼرس  SWOTوذعط زؿصىس 

 أؼكب  بشسخطىؾ بشزن وغُةعذ عصم زؿحىث بلـذبف.

عصرررررم زػرررررةقص بشؿررررركبغض  SWOTوؿرررررشص زؿصىرررررس 

قبشععىحررةذ بشعُررإضشّخ برره ععصىررةذ بشساىىررش، قزكػررىؽ ؽحىعررد 

 شبس به بشساىىش.بشحىكد بشسه زعؽع ظػ بلاعسع

ظعصكظرررةذ عررػ غعىررع عؽةطرررشؾ  SWOTوحُررذّض زؿصىررس 

بشسه زشعس بشسفذوذبذ، قعؽةطش بشحكّخ، قبشةشص، قعؽةطش 

 بشؼعا؛ ظػ أغس زطحىث زؿصىس ظةىذ شصعُؽشأخ.
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ئظرةؼىرررد بشؿظرركز عصرررم ؾصررركز  SWOTورركبشّ زؿصىرررس 

غذورذخ قؾذوطررد شصعُشررلاذ، قطررؽةعد بشحرشبسبذ بشسرره زسعىرّرضُ 

 زعضوض دقس زحةدز بلبرةس قبشسكبطس جىػ بلبشبدجةشةعةشىّد، ق

بشسكطررررىةذ بشعؽةعررررحد دعررررذبد  SWOTورُررركبشّ زؿصىررررس 

 دسبعةذ بشػذقل بلاجسظةدوّد شصعششقعةذ

    (SWOT)خطٕاد انتذهٛم انجٛئٙ 

زؿصىس بشحىاد بشذبلصىد : وفرذف زؿصىرس بشحىارد بشذبلصىرد بشره 

زؿذوذ ؼحةؽ زؿذوذ ؼحةؽ بشحكخ جفذف زعضوض بلاعسةةدخ ظؽفة ، ق

بشؼعا جفذف ظعةشػسفة ؛ جعة وضوذ ظػ جذسخ بشعإعغد ؼؿرك 

 SWOTزؿحىرررث أـرررذببفة. قشرررزب ظرررػ أـرررط ظعىرررضبذ زؿصىرررس 

زررررررركبىش ظحكظرررررررةذ قبجعىررررررررد شكػرررررررع بلاعررررررررسشبزىػىةذ، 

بةدعسشبزىػىةذ بشػىذخ أعةعفة ئدسبخ ؼحرةؽ بشحركخ قبشؼرعا 

شصعإعغررد؛ ئر لا وعرررػ أغ زررؽػؽ بدعررسشبزىػىد ئلا ئرب ذةؼررر 

ؽةعحد ظع بدظرةؼةذ بشذبلصىد شصعإعغد ، قشرزشد وؽحاره أغ ظس

وررسط زشررخىض زصررد بدظرةؼررةذ جطشوحررد قبجعىررد قدجىحررد ؾسرره 

زؼررع بشعإعغررد بعررسشبزىػىسفة برره ؾررذقد ئظرةؼةزفررة بشؿةشىررد 

قبشعؿسعصررررد، ق عؽررررذ زؿذوررررذ قزؿصىررررس ظرررركبؽػ بشحرررركخ شررررذن 

   :2008أدًذ، بشعإعغد، باغ رشد وسؼعػ ظة وصه ه

 حةؽ بشحكخ شذن بشعإعغد . ؾظش غعىع ؼ -

زشزىررررث ظرررركبؽػ بشحرررركخ ؾغررررث دسغررررد زعىضـررررة قزةررررشد  -

بشعإعغررد جفررة ، قجؿغررث ئظرةؼىررد بعررسطعةسـة قزكغىففررة 

 شسؿحىث بدعسةةدخ ظػ بشةشص بشعسةؾد . 

 زؿذوذ ؼحةؽ بشحكخ بشسه زؿحث ظرةعث أعصه شصعإعغد . -

زؿذوررذ ظررة وػررث بزخررةرؾ ععصىررة دعررسالاز قبعررسطعةس ؼحررةؽ  -

 خ . بشحك

ذعرة وػررث أغ وسؼرعػ زؿذوررذ قزؿصىررس ؼحرةؽ بشؼررعا ظررة 

   -وصه:

زؿصىس ؼحةؽ بشؼرعا بشسره وعررػ أغ زرإضش عرصحةً عصره أدبئ  -

 بشعإعغد . 

بشسأذررذ ظررػ زؿذوررذ ظغررححةذ بشؼررعا، قشررىظ بلعررشبع  -

 بشؽةزػد عػ ـزؾ بشعغححةذ هؼحةؽ بشؼعا  . 

 زشزىث ؼحةؽ بشؼعا ؾغث دسغد أـعىسفة .  -

ػرررث ععصررؿ ظررػ أغرررس بشساصررث عصرره ظررركبؽػ زؿذوررذ ظررة و -

 بشؼعا. 

أغ زؿصىررررررس بشععةظررررررس  (2002) عجااااااذِذعررررررة رذررررررشذ 

بدعرررررسشبزىػه بشرررررذبلصه وسرررررىؽ شكبػرررررعه بدعرررررسشبزىػىةذ 

زصخىض قزحىىط عكبظس بشحكخ قبشؼعا بششئىغىد جةشعإعغد . 

أغ ـؽرررةخ لعغرررد لطررركبذ وػرررث  1قوسؼرررؽ ظرررػ غرررذقز 

بدعسشبزىػه  صىس بشععةظسقػعفة جةدعسحةس عؽذ بعسخذبض زؿ

 :  بشذبلصه

ظعةظررس  10 – 5زؿذوررذ بشععةظررس بشررذبلصه جاغعررةشه ظررػ 

 زسؼعػ ذس ظػ بشحكخ قبشؼعا بشعإضشخ عصه بشعإعغد .

 0.0زؿذوررررررذ ظعةظررررررس دسغررررررد أق قصغ وسررررررشبقؼ جررررررىػ 

ه ظفط غذب  شىشىش ئشره بلـعىرد بشؽغرحىد  1.0هيىشظفط  ئشه 

شصععةظرررس بررره ؼػرررةؼ بشعإعغرررد . قجارررغ بشؽظرررش أغ ذرررةغ 

عةظررس بششئىغرره ـررك ظعةظررس ػررعا أق جرركخ دبلصىررد برراغ بشع

بشععةظلاذ بشسه زؿظس عصه أذحش زأضىش عصه أدبئ بشعإعغرد 

وػث أغ زألز أعصه بشذسغةذ . قوػرث أغ زرركغ أقصبغ ذرس 

   1.0بشععةظلاذ بشعؿذدخ 

  5-1ئعطةئ ذس ظعةظس بعسشبزىػه دسغد ظرػ ظحىرةط ه

أق ظعةظس   1شىشىش ئشه ظة ئرب ذةغ بشععةظس ػعا سئىغه ه

   . 5جكخ سئىغه ه

وسط ػشت دسغد بلـعىد أق بشكصغ بشؽغرحه شررس ظعةظرس 

 جةشععذز شسؿذوذ دسغد بشكصغ شرس ظساىش . 

وررإدن غعررع دسغررةذ بلقصبغ شررررس ظساىررش ئشرره زؿذورررذ 

 بشذسغد بشرصىد شصعإعغد .  

 انجٛئخ انخبسجٛخ ذهٛم 

وفرررذف زؿصىرررس بشحىارررد بشخةسغىرررد بشررره زؿذورررذ بشةرررشص  

جفررررذف بعررررسطعةسـة قبدعررررسةةدخ ظؽفررررة ، قزؿذوررررذ بشعسةؾررررد 

بشسفذوذبذ جفذف بشؿرذ ظرػ آضةسـرة بشغرصحىد قظكبغفسفرة ؛ جعرة 

 وضوذ ظػ جذسخ بشعإعغد ؼؿك زؿحىث أـذببفة . 

أؼررؿ وغررفط برره  SWOTقشررزب ظررػ أـررط ظعىررضبذ زؿصىررس 

زكبىش سؤود قبػؿد لقػة  بشحىاد بشخةسغىد شصعإعغد جعرة 

وعرؽفة ظػ جؽةئ بعسشبزىػىةذ بىفة ظػ بشص قزؿذوةذ ؛ جعة 

أذطش بعةشىد شصسرىا ظع بشحىارد بشخةسغىرد ، زحركض عصره أعرةط 

 بعررسطعةس بشةرررشص بشعسةؾررد، قبشؿرررذ ظرررػ أضررةس بشسؿرررذوةذ،

 . (2009 )انخٕنٙ،

قظػ بشعكبظس بششئىغىد بشسه وػث ظشبعةزفة أوؼة ،    

قبشسه وعرػ ظػ للاشفة بشؿرط عصه ذةةئخ زؿصىس بشحىاد 

 إعغد ظة وصه :بشخةسغىد شصع

 انعبيم الأٔل

بشسأذذ ظػ بؿرض قزؿصىرس بشسرأضىشبذ بشؿةشىرد قبشعغرسححصىد 

 شصعساىشبذ بشحىاىد .

 انعبيم انخبَٙ

بشسعشف عصه ؽحىعد بشحىاد ، ـس بشعإعغد زععس به جىاد 

ظغسحشخ ؟ قذط دسغد بدعسحشبس ؟ أض زععرس بره جىارد ؾشذىرد 

ةؿرض عرةشىىػ قدوؽةظىرىد ؟ ظعة وسطصث أغ وركغ بشسؿصىس قبش

قأذطررررش زةظررررىلا لغ رشررررد وررررإضش عصرررره جؽررررةئ بعررررسشبزىػىد 

بشعإعغرررد شركؼرررؿ غرررضئب ظرررػ بشسؿصىرررس بدعرررسشبزىػه شفرررة، 

 .(2002)دغٍٛ، 
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 . يهخض  ذهٛهٙ نهًعبيم الإعتشا ٛجٙ انذاخهٙ 0جذٔل 

 انشلى انًٕصٌٔ )ٔ*د( (5-0انتمذٚشاد)د( ) ( 0.0 – 0.0انٕصٌ )ٔ( ) انًعبيم انذاخهٛخ انشئٛغٛخ

    َمبؽ لٕح 00 -5انمٕح دذد 

    َمبؽ ػعم 00-5انؼعم دذد 

   1.00 انًجًٕع

 . 2002عجذِ، ه :انًظذس
 

 

اعتشا ٛجٛبد ٔأعبنٛت إعذاد يظافٕفخ  ذهٛام عٕايام 

  SWOT)انتٓذٚذاد( ) -انفشص –انؼعم  –)انمٕح 

جعذ ئعذبد عكبظس بشحىاد بشذبلصىد قبشخةسغىد وعرػ ئؼشرةئ 

  قـزؾ بشعظرةكبد 2ؿصىس بششجةعه هغذقز ظظةكبد ؼظةض بشس

ربذ أـعىرد ذحىرشخ برره ظطةجحرد بشةررشص بشعسةؾرد قبشسفذوررذبذ 

ظرررػ غفرررد ظرررع غكبؼرررث بشؼرررعا قبشحررركخ ظرررػ غفرررد ألرررشن 

جاشع بعسؽحةؽ أسجعد أؼكب  ظػ بدعرسشبزىػىةذ بشعطصكجرد: 

بعررررسشبزىػىةذ بشحرررركخ قبشةررررشص، بعررررسشبزىػىةذ بشؼرررررعا 

ورررررررررذبذ، قبشةرررررررررشص، بعرررررررررسشبزىػىةذ بشؼرررررررررعا قبشسفذ

قبعررسشبزىػىةذ بشحرركخ قبشسفذوررذبذ. قـررزؾ بشعظررةكبد زؿرررذد 

بشعلاجرررررد جرررررىػ بشعكبظرررررس بشذبلصىرررررد قبشخةسغىرررررد قبشسؿصىرررررس 

بدعرررسشبزىػه . ئر زعسحرررش أدبخ  شسؿذورررذ قزؿصىرررس بشععرررةظلاذ 

بششئىغىد شصحىاد قعكبظرس بشؼرعا قبشحركخ بشذبلصىرد بلعةعرىد 

جةشعإعغرررد جشرررررس وغررررةعذ عصرررره طررررىةيد بدعررررسشبزىػىةذ 

شعؽةعحد شصعإعغد . قزشىش بشعظةكبد  ئشه أسجعد أؼكب  ظػ ب

 : (2007)انًشعٙ، بلاعسشبزىػىةذ عصه بشؽؿك بشسةشه 

 بعسشبزىػىد  بشؼرعا قبشسفذورذبذ هWT قـره زفرذف :  

جشرس عةض ئشه زحصىس عكبظس بشؼعا قزةرةدن بشسفذورذبذ، 

قأوةً ذةؼرر بدعرسشبزىػىد بشسره جرذ زخسةسـرة بشعإعغرد براغ 

عرررةدخ ظرررة ورررركغ لىرررةس بعرررسشبزىػه يىرررش   WTقػرررع ه

 ظشيكت لن ظإعغد قوسط زةةدوؿ أق طشف بشؽظش عؽؿ. 

 بعرررسشبزىػىد بشؼرررعا قبشةرررشص هWO قـررره زفرررذف : 

 جشرس عةض ئشه زحصىس ظعةظس بشؼعا قصوةدخ بشةشص.

 ه بعرسشبزىػىد بشحركخ قبشسفذوررذبذST قـرره زعسعرذ عصرره : 

ةؽش جكخ بشعإعغد بشسه زغسطىع بشسعةظس ظرع عكبظرس بشعخر

 به بشحىاد . قزفذف ئشه صوةدخ بلقشه قزحصس بشطةؼىد . 

 : قـره زفرذف جشررس SOبعسشبزىػىد بشحكخ قبشةشص ه

 عةض ئشه زحصىس ظعةظس بشؼعا قصوةدخ بشةشص.

ٔانمٛاااابط انكًااااٙ نًت ٛااااشاد  انتعشٚفاااابد الإجشائٛااااخ

 انذساعخ

 ٙ انجٛئخ انذاخهٛخ نكهٛخ انضساعخَمبؽ انمٕح ف

ةطش بشسره زعسصرفرة بشرصىرد قشفرة قوحظذ جفة ظػعكعد بشعؽ
غرررةعذ عصررره بشحررذسخ عصررره بشسعةظرررس ظعفرررة قزطحىحفررة قبشسررره ز

زرررط جىرررةط ـرررزب بشعساىرررش جغرررإبز زؿحىرررث أـرررذبف بشرصىرررد ، ق

ؼحرةؽ بشحركخ بره ظؿرةقس قجصر  عرذد  6سأوؿ به  بشعحؿكش عػ
، ، قأعطىررر ئعررسػةجةذ هظكببررث جشررذخ 86ذصىررد بشضسبعررد ه
جررذسغةذ   ش ظكببررث، يىرش ظكببررث جشررذخ، يىروررذظكببرث، ظؿة

، قزررط زحغررىط زحىررىط ؼحررةؽ بشحرركخ   عصرره بشسشزىررث1،2،3،4،5ه
  2.33أجرس ظرػ  -1ئشه ضلاش باةذ ـه: ظغسكل ظؽخةغ ه

  ظغررسكل ظشزةررع 3.66بجررس ظررػ  -2.33ظغررسكل ظسكعررؾ ه
 . فة ؾغث بشعسكعؾ قبلـعىد بشؽغحىد ، قزط زشزىح5-3.66ه

 َمبؽ انؼعم فٙ انجٛئخ انذاخهٛخ نكهٛخ انضساعخ

قوحظررذ جفررة ظػعكعررد بشعؽةطررش بشسرره زررإضش عصرره أدبئ 
بشرصىررد قزػعصفررة يىررش جررةدسخ عصرره بشحىررةض جةشععررس جشرررس غىررذ 

زررط جىررةط ـررزب بللررشل، ققزعؽعفررة ظررػ ظؽةبغررد بشعإعغررةذ 
ظؿرةقس قجصر  عرذد  6سأوؿ بره  بشعساىش جغإبز بشعحؿكش عػ

، قأعطىرر بعرسػةجةذ  47ؼحةؽ بشؼعا به ذصىد بشضسبعد ه
وررذ ، يىرش ظكببررث جشررذخ ، يىررش ظكببررث، ظؿة هظكببرث جشررذخ ،

  عصه بشسشزىث ، قزرط زحغرىط 5،4،3،2،1ه   جذسغةذظكببث
زحىىط ؼحةؽ بشؼعا ئشره ضرلاش بارةذ ـره: ظغرسكل ظرؽخةغ 

بجرررس ظرررػ  -2.33  ظغرررسكل ظسكعرررؾ ه2.33أجرررس ظرررػ  -1ه
ؾغرررث ، قزرررط زشزىحفرررة  5-3.66  ظغرررسكل ظشزةرررع ه3.66

 .بشعسكعؾ قبلـعىد بشؽغحىد

 ص فٙ انجٛئخ انخبسجٛخ نكهٛخ انضساعخَمبؽ انفش

قوحظذ جفة قغكد  عؽةطش دبععد قلرذظةذ زطرشؼ ظرػ 
بشعػسعررع بشخررةسغه شعغررةعذخ بشرصىررد عصرره بشسطرركوش قبشسحررذض 
قوػررث عصىفررة بعررسالاشفة شسؿحىررث أـررذببفة، ق زررط جىررةط ـررزب 

سأوؿ به بشةشص بشعسةؾد قجصر   بشعساىش جغإبز بشعحؿكش عػ
 ، قأعطىرررر 23شضسبعرررد هعرررذد ؼحرررةؽ بشةرررشص بررره ذصىرررد ب

بعررسػةجةذ هظكببررث جشررذخ ، ظكببررث، ظؿةوررذ ، يىررش ظكببررث 
  عصه بشسشزىث، 1،2،3،4،5جشذخ، يىش ظكببث  جذسغةذ ه 

قزط زحغىط زحىىط ؼحةؽ بشةشص ئشه ضرلاش بارةذ ـره: ظغرسكل 
بجرس  -2.33  ظغسكل ظسكعرؾ ه2.33أجس ظػ  -1ظؽخةغ ه

حفة ؾغث    ، قزط زشزى5-3.66  ظغسكل ظشزةع ه3.66ظػ 
 بشعسكعؾ قبلـعىد بشؽغحىد .

 َمبؽ انتٓذٚذاد فٙ انجٛئخ انخبسجٛخ نكهٛخ انضساعخ

قوحظرررذ جفرررة بشعكبظرررس بشسررره زرررإضش عرررصحىة عصررره زؿحىرررث 

بلـذبف بشخةطد جةشرصىد ظة شط زؽػؽ بشعإعغد به زػؽحفة أق 

زؿىىررذـة قوررأزه بشسفذوررذ ظررػ ظظررةدس جىاىررد لةسغىررد ، ق زررط 

سأورؿ بره بشسفذورذبذ  بشعحؿكش عػجىةط ـزب بشعساىش جغإبز 

 ،13قجصرررر  عررررذد ؼحررررةؽ بشسفذوررررذبذ برررره ذصىررررد بشضسبعررررد ه
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 انًخبؽش(  –انفشص  -انؼعم –يظفٕفخ  ذهٛم عٕايم ) انمٕح  .2جذٔل 

 عٕايم اعتشا ٛجٛخ داخهٛخ

 عٕايم اعتشا ٛجٛخ خبسجٛخ

 Strengths( Sانمٕح )

 ( لٕ٘ داخهٛخ00-5دذد)

 Weaknesses( Wانؼعم )

 ( ػعم داخه00ٙ-5دذد )

 (Oانفشص )

Opportunities 

 ( فشص خبسجٛخ00-5دذد )

 SO) بعسشبزىػىةذ ه

Strengths Opportunities 

 بعسؽسع بعسشبزىػىةذ زغسخذض
 بشحكخ دعسالاز بشةشص

 WO) بعسشبزىػىةذ ه

Weaknesses Opportunities 

 بعسؽسع بعسشبزىػىةذ جاعسالاز
 بشةشص شصساصث عصه بشؼعا

 (Tانتٓذٚذاد )

Threats 

 (  ٓذٚذاد خبسجٛخ00-5دذد )

   STبعسشبزىػىةذ ه

Strengths Threats 
 بعسؽسع بعسشبزىػىةذ زغسخذض

 بشحكن شسػؽث بشعخةؽش

   WTبعسشبزىػىةذ ه

Weaknesses Threats 
 بعسؽسع بعسشبزىػىةذ شصؿذ ظػ

 بشؼعا قشسػؽث بشسفذوذبذ

ا
 2017بشغعرىد به ظؿةبظد بشششجىد ، بشعشعه، سوفةض ؾعذن ؾػةصن " زؽعىد بشعكبسد   :نًظذس

 

قأعطىرر بعرسػةجةذ هظكببرث جشرذخ ، ظكببرث، ظؿةورذ ، يىرش 

  عصرره 5،4،3،2،1ظكببررث جشررذخ، يىررش ظكببررث  جررذسغةذ ه

بشسشزىث ، قزط زحغىط زحىىط ؼحرةؽ بشحركخ ئشره ضرلاش بارةذ ـره: 

  ظغرررسكل ظسكعرررؾ 2.33أجرررس ظرررػ  -1ظغرررسكل ظرررؽخةغ ه

  ، قزررط 5-3.66ع ه  ظغررسكل ظشزةرر3.66بجررس ظررػ  -2.33ه

 زشزىحفة ؾغث بشعسكعؾ قبلـعىد بشؽغحىد.

د انتذسٚجٛااخ  مٛااٛى انًغااتفٛذٍٚ يااٍ انُااذٔاد ٔانااذٔسا

 نكهٛخ انضساعخ

  مٛٛى انًذبػش

عحرررةسخ  11زرررط بشسعرررشف عصىرررؿ جغرررإبز بشعحؿررركضىػ عرررػ 

لةطرررؿ جةشعؿةػرررش جاعرررسػةجةذ هظعسرررةص، غىرررذ غرررذب، غىرررذ، 

عصرره   1،2،3،4،5ظسكعررؾ، ػررعىا  قأعطىررر دسغررةذ ه

بشسشزىرث، قزرط زحغرىط زحىرىط بشعؿةػرش ئشره ضرلاش بارةذ ـرره: 

  ظغرررسكل ظسكعرررؾ 2.33أجرررس ظرررػ  -1ظغرررسكل ظرررؽخةغ ه

 ، قزررط 5-3.66  ظغررسكل ظشزةررع ه3.66بجررس ظررػ  -2.33ه

 زشزىحفة ؾغث بشعسكعؾ قبلـعىد بشؽغحىد . 

  مٛٛى انًذتٕ٘ انتذسٚجٙ

عحررةسبذ  10زررط بشسعررشف عصىررؿ جغررإبز بشعحؿرركضىػ عررػ 

جةذ هظعسررةص، غىررذ غررذب، ةشعؿسكن بشسررذسوحه جاعررسػةلةطرؿ جرر

  1،2،3،4،5، ػرعىا  قأعطىررر دسغررةذ هغىرذ، ظسكعررؾ

عؿسكن بشسذسوحه ئشره ضرلاش ، قزط زحغىط زحىىط بشعصه بشسشزىث

  ظغررسكل 2.33أجررس ظرػ  -1: ظغررسكل ظرؽخةغ هبارةذ ـره

-3.66  ظغررسكل ظشزةررع ه3.66بجررس ظررػ  -2.33ظسكعررؾ ه

 ؾ قبلـعىد بشؽغحىد.  ، قزط زشزىحفة ؾغث بشعسكع5

  مٛٛى انتُ ٛى انعبو

عحرررةسبذ  6زرررط بشسعرررشف عصىرررؿ جغرررإبز بشعحؿررركضىػ عرررػ 

ص، غىررذ غرذب، غىررذ، لةطرؿ جررةشسؽظىط بشعرةض جاعررسػةجةذ هظعسرة

  عصرره 1،2،3،4،5  قأعطىررر دسغررةذ هظسكعررؾ، ػررعىا

، قزط زحغىط زحىىط بشسؽظىط بشعةض  ئشه ضلاش بارةذ ـره بشسشزىث

  ظغررسكل ظسكعررؾ 2.33ظررػ  أجررس -1: ظغررسكل ظررؽخةغ ه

  ، قزررط 5-3.66  ظغررسكل ظشزةررع ه3.66بجررس ظررػ  -2.33ه

 زشزىحفة ؾغث بشعسكعؾ قبلـعىد بشؽغحىد. 

 يعهٕيبد عبيخ

عحررةسبذ  6زررط بشسعررشف عصىفررة جغررإبز بشعحؿرركضىػ عررػ 
لةطؿ جةشععصكظةذ بشعةظرؿ عرػ بشرذقسخ جاعرسػةجةذ هظعسرةص، 
غىرررذ غرررذب، غىرررذ، ظسكعرررؾ، ػرررعىا  قأعطىرررر دسغرررةذ 

، قزررط زحغررىط زحىررىط بشععصكظررةذ   عصرره بشسشزىررث1،2،3،4،5ه
أجرس ظرػ  -1بشعةظد ئشه ضلاش باةذ ـره: ظغرسكل ظرؽخةغ ه

  ظغررسكل 3.66بجررس ظررػ  -2.33  ظغررسكل ظسكعررؾ ه2.33
فررة ؾغررث بشعسكعررؾ قبلـعىررد  ، قزررط زشزىح5-3.66ظشزةرع ه
 . بشؽغحىد

 انتمٛٛى انعبو عٍ انذٔسح

عررػ  زحىرىعفط بشعررةض  زرط بشسعرشف عصىررؿ جغرإبز بشعحؿركضىػ
عررػ بشررذقسخ جاعررسػةجةذ هظعسررةص، غىررذ غررذب، غىررذ، ظسكعررؾ، 

  عصرره بشسشزىررث، 1،2،3،4،5ػرعىا  قأعطىررر دسغرةذ ه
قزررط زحغررىط بشسحىررىط بشعررةض عررػ بشررذقسخ ئشرره ضررلاش باررةذ ـرره: 

  ظغرررسكل ظسكعرررؾ 2.33أجرررس ظرررػ  -1ظغرررسكل ظرررؽخةغ ه
  . 5-3.66  ظغسكل ظشزةع ه3.66بجس ظػ  -2.33ه

 ّ نلإسشبد انجبيعٙ نكهٛخ انضساعخٔسعبن ٔػع سؤّٚ

قوحظذ جةششؤود به ـرزؾ بشذسبعرد بشرذقس بشعغرسححصه بشسره 
زأظس بشرصىد به زؿحىحؿ قبشكطكز ئشىؿ، جىؽعة وحظذ جةششعرةشد 
بشذقس بشؿةشه قبشةعصه بشزن زحكض جؿ بشرصىد به زحرذوط بدسلرةد 
بشػةظعه شصعػسعع بشخةسغه، قزرط طرىةيد بششؤورد قبششعرةشد 

غعع آسبئ بشعحؿكضىػ ضط ععس ظظةكبد زؿسكن عصه أـط  جعذ
عحرةسبذ بره بشحىارد  10عحةسبذ به بشحىاد بشذبلصىد قأـط  10

بشخةسغىد قبرث سأن بشعحؿركضىػ قزرط زػعىرع ـرزؾ بشعظرةكبد 
ظػ ظػعكعد ظػ بشخحشبئ ظعػ شذوفط علاجد جعػرةز بدسلرةد 
بشػةظعه قزط جعذ رشد زشزىث ـزؾ بشؽحرةؽ قبرث سأن بشخحرشبئ 
قععررس ظظررةكبد بشسؿصىررس بششجررةعه بشسرره عصرره أعةعررفة زررط 

 .قػع بششؤود قبششعةشد شلإسلةد بشػةظعه
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 انُتبئج ٔانًُبلخ

 انُغجٛخ نجٕاَت  مٛٛى َمبؽ انمٕحالأًْٛخ 

 زحىررىط ؼحررةؽ بشحرركخ جصرر أغ ظسكعررؾ  3وسؼررؽ ظررػ غررذقز 
%  قـررك ظغررسكل ظسكعررؾ 71,13  جأـعىررد ؼغررحىد ه3,56ه

بشحررركخ ظسكعررؾ قذةؼرررر أـرررط  ظعررة ورررذز عصررم أغ زحىرررىط ؼحررةؽ
غكبؼث ـزب بشسحىرىط ظشزحرد زؽةصشىرة ؾغرث بشعسكعرؾ بشؿغرةجه 

 بشطرررشت بشسعصىعىرررد قبلـعىرررد بشؽغرررحىد عصرررم بشؽؿرررك بشسرررةشه:
  ضرررط %76,37ه   قأـعىرررد ؼغرررحىؿ3,82جعسكعررؾ ؾغرررةجه ه

  قأـعىررؿ 3,80ه جعسكعررؾ ؾغررةجه بشفىرررس بشسؽظىعررهزحىررىط 
 جعسكعرؾ ؾغرةجه بشحرشبظع بشسذسوحىرد% ، ضرط 75,90ه ؼغرحىؿ
علاجرد بشرصىرد %  ، ضط زحىىط 71,33ه   قأـعىؿ ؼغحىؿ3,57ه

  قأـعىرؿ 3,48هؾغرةجه جعسكعؾ جةشعؽظعةذ يىش بشؿركظىد
علاجررررد بشرصىررررد جةشعؽظعررررةذ زحىررررىط %  ،ضررررط 69,6ؼغررررحىؿ ه
، ضررط % 68.2  قأـعىررؿ ؼغررحىؿ ه3,41جعسكعررؾ ه بشؿركظىررد
ؼغررحىؿ   قأـعىررؿ 3,26جعسكعررؾ ه بشعررةظصىػ جررةشسؽظىط زحىررىط
 .% 65,2ه

بشطرررشت  وسؼرررؽ ظرررػ بشػرررذقز أغ أعصررره ؼغرررث ذةؼرررر:
قـرزب ورذز عصره أغ بشرصىرد ربذ ذةرةئخ بره بعرسخذبض  بشسعصىعىد

قـررزب وعؽرره  ضررط بشفىرررس بشسؽظىعره. بشطرشت بشسعصىعىررد بشعسةؾرد
زرركبش بشعحكظرررةذ بشحشرررشود قبددبسوررد بشسررره وعررررػ بلاعسعرررةد 

قـررزؾ عصىفررة برره زةعىررس دقس بشػةظعررد ظررػ لررلاز بشررذقسبذ 
بشحىةدخ زغةعذ عصه بشسظرذن شصرطىرش ظرػ بشعححرةذ قبشسؿرذوةذ 
به عرحىس زؿحىرث بششؤورد بشعغرسححصىد بشعكػركعىد قرشرد ظرػ 
لرررلاز زطرررركوش جررررشبظع زذسوحىررررد شسؽعىررررد ظفررررةسبذ بشػفررررةص 

 بددبسن . 

وشغرع رشرد ئشره  بشعةظصىػ جرةشسؽظىط جىؽعة أجس ؼغث ذةؼر:
ىػ أبرشبد غذورذخ جصد أعذبد بشعةظصىػ جةشعؽظعد شرزشد وػرث زعىر
شلأعررذبد بشعكغرركدخ  قذررزشد وػررث زحررذوط بشررذقسبذ بشسذسوحىررد

علاجرررد بشرصىرررد جةشعؽظعرررةذ بشؿركظىرررد، ضرررط  .شسؿغرررىػ أدبئفرررط
وشغرررع رشرررد لاصدقبغىرررد  بلدقبس جرررىػ بشرصىرررد قبشعؽظعرررةذ 
بشؿركظىد قيىةت بشسؽغىث شرزشد وػرث بشسؽغرىث بشةعرةز جىرؽفط 

 دوؼةؼ دقس ذلا ظؽفط .  

 ؽ انؼعمٛخ نجٕاَت  مٛٛى َمبالأًْٛخ انُغج

 زحىرىط ؼحرةؽ بشؼرعا جصر أغ ظسكعؾ  4غذقز وسؼؽ ظػ 

%  قـررك ظغررسكل ظسكعررؾ 51,97  جأـعىررد ؼغررحىد ه2,60ه

ظعرة وررذز عصررم أغ زحىررىط ؼحرةؽ بشؼررعا ظسكعررؾ قذةؼررر أـررط 

غكبؼث ـزب بشسحىرىط ظشزحرد زؽةصشىرة ؾغرث بشعسكعرؾ بشؿغرةجم 

د بشرصىرررررد علاجررررر قبلـعىررررد بشؽغرررررحىد عصرررررم بشؽؿرررررك بشسرررررةشم:

  قأـعىد 2,73جعسكعؾ ؾغةجه ه جةشعؽظعةذ يىش بشؿركظىد

جعسكعرررؾ  بشعرررةظصىػ جرررةشسؽظىط  ضرررط زحىرررىط %54,56ؼغرررحىد ه

بشحررشبظع % ، ضررط 53,94  قأـعىررؿ ؼغررحىؿ ه2,70ه ؾغررةجه

   قأـعىرررررؿ ؼغرررررحىؿ2,64ه جعسكعرررررؾ ؾغرررررةجه بشسذسوحىرررررد

 جةشعؽظعررةذ بشؿركظىررد علاجررد بشرصىررد% ، ضررط زحىررىط 52,72ه

ضررط  % ،52,56ه   قأـعىررؿ ؼغررحىؿ2,63ه ؾغررةجه جعسكعررؾ

  قأـعىررؿ 2,58جعسكعررؾ ؾغررةجه ه بشفىرررس بشسؽظىعررهزحىررىط 

بشطرررشت بشسعصىعىرررد جعسكعرررؾ % ، ضرررط زحىرررىط 51,51ؼغرررحىؿ ه

 %  .46,24  قأـعىؿ ؼغحىؿ ه2,31ؾغةجه ه

علاجرد بشرصىرد  وسؼؽ ظػ بشػرذقز أغ أعصره ؼغرث ذةؼرر:

قغركد جؽركبذ قرشرد جغرحث عرذض  جةشعؽظعةذ يىش بشؿركظىرد

بزظرررةز بعةشرررد زرررشجؾ جرررىػ بشرصىرررد قـرررزؾ بشعؽظعرررةذ يىرررش 

بشؿركظىد ظعة وسطصرث ػرشقسخ زةعىرس جؽركبذ بزظرةز زرشجؾ 

جىػ بشرصىد قـزؾ بشعؽظعةذ قذزشد بشععس عصه قغكد زؽغرىث 

شصعكبؽؽىػ قلا  جىؽفط ؾسه وكغذ زرةظس به بلدقبس بشسه زحذض

رشرد ئشره  وشغرعصىػ جرةشسؽظىط ضرط بشعرةظ وؿذش زعةسع جىؽفط.

جصد أعذبد بشعةظصىػ جةشعؽظعد شرزشد وػرث زعىرىػ أبرشبد غذورذخ 

قذررزشد وػررث زحررذوط بشررذقسبذ بشسذسوحىررد شلأعررذبد بشعكغرركدخ 

 شسؿغىػ أدبئفط.

بشطرشت بشسعصىعىرد قـرزب وعؽره أغ  :جىؽعة أجرس ؼغرث ذةؼرر

بشحؽررررركبذ بشسررررره زغرررررسخذظفة بشرصىرررررد شسكطرررررىس بشععصكظرررررةذ 

ذبض بشسرؽكشكغىرة بشؿذوطرد قبشععةسف بعةشد قشرػ زؿسةظ لاعسخ

 شضوةدخ بعةشىسفة. 

 انٓٛكم انتُ ًٛٙ

قـزب وعؽه أؼفرة عؽظرش جركخ وعررػ بشععرس عصره زؿغرىؽؿ 

 قسبع ذةةئزؿ جسحذوط دقسبذ شلإدبسوىػ قبشعةظصىػ جةشسؽظىط .  

نكهٛاخ  انتعشف عهٙ َمبؽ انفشص فٙ انجٛئخ انخبسجٛاخ 

 انضساعخ 

صررر  ج بشةرررشصزحىرررىط أغ ظسكعرررؾ  5غرررذقز ؽ ظرررػ وسؼررر
%  قـك ظغسكل ظشزةع ظعة 79,38جأـعىد ؼغحىد ه  3,97ه

قذةؼررر أـررط غكبؼررث ـررزب  بشةررشصوررذز عصررم ئسزةررة  زحىررىط 
بشسحىررىط ظشزحررد زؽةصشىررة ؾغررث بشعسكعررؾ بشؿغررةجم قبلـعىررد 

صوررةدخ بشررشقبجؾ جررىػ بشػةظعررةذ   بشؽغررحىد عصررم بشؽؿررك بشسررةشم:
جعسكعرررؾ ؾغرررةجه قظشبذرررض بشحؿررركش قبدسلرررةد بشضسبعررره 

زشرررػىع زخطررررىؾ % ، ضررررط 85,4أـعىرررد ؼغرررحىد ه  ق4,27ه
بشطد بدعسةةدؾ ظرػ زرؽكشكغىرة ، بشحشبظع جعشةسذد بششوةىىػ

ظغررةعذخ بطررؿةت ، بشععصكظررةذ قبلازظررةلاذ برره بلاسلررةد
ظضبس   بشةةذفد ؽلات بشذسبعةذ بشعصىة بره ئغرشبئ بشحؿركش 

%  شرررلا  81,2  قأـعىررؿ ؼغررحىؿ ه4,06ؾغررةجه هجعسكعررؾ 
جعسكعرررؾ  ةشعكبسد بشحىاىرررد بشعسةؾررردبدعرررسعةؼؿ جرررظؽفعرررة، ضرررط 

ضحرد غعفركس % ، ضرط 80,8قأـعىؿ ؼغرحىؿ ه  4,04ه ؾغةجه
بشررشوةىىػ برره ؾررس ظشرررلازفط ظررػ لررلاز بدسلررةد بشضسبعرره، 

جعسكعررؾ بشسررذسوث بشظررىةه شصطررلات برره ظررضبس   بشةةذفررد 
ظغرررةعذخ % ، ضرررط  80,4  قأـعىرررؿ ؼغرررحىؿ ه4,02ؾغرررةجه ه

أجؽررةئ بشرصىررد أطررؿةت بشعررضبس  برره زشرراىس بشخررشوػىػ ظررػ 
قغركد % ، ضرط 82ه قأـعىرؿ ؼغرحىؿ  4,1ه جعسكعؾ ؾغرةجه

ظؽظعرررةذ ألرررشن وعررررػ بشسعرررةقغ ظعفرررة بررره زؽةىرررز أؼشرررطد 
، بشكؾررذخ، ؾةغررد بشررضسب  شؿررس ظشرررلازفط ظررػ لررلاز بشرصىررد
زررررذسوث ؽررررلات بشعررررشت  ظررررػ بلسدغ  قبشعررررشبت قبشررررىعػ 
قبصغررطىػ  برره بشظررىا عصرره بشظررؽةعةذ بشازبئىررد قبلشحررةغ 

 قبشعطررركس قزظرررعىط بشعلاجرررظ قئدبسخ بشعؽرررضز  قبشعؽظةرررةذ
، ضرط %  شررلا ظرؽفط80قأـعىؿ ؼغحىؿ ه  4ه جعسكعؾ ؾغةجه

   ،زاىش بشسكغؿ بدعسطعةسن بشضسبعه ؼؿك ظؽةؽث بلاعسظلاؼ
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 الأًْٛخ انُغجٛخ نجٕاَت  مٛٛى َمبؽ انمٕح  .2جذٔل 

 انجٕاَت انًتٕعؾ الأًْٛخ انُغجٛخ انتش ٛت 

 نتُ ًٛٙانٓٛكم ا 3,80 75,90 2
 انعبيهٍٛ ثبنتُ ٛى 3,26 65,2 6
 علالخ انكهٛخ ثبنًُ ًبد انذكٕيٛخ 3,41 68.2 5
 علالخ انكهٛخ ثبنًُ ًبد غٛش انذكٕيٛخ 3,48 69,6 4
 انجشايج انتذسٚجٛخ 3,57 71,33 3
 انطشق انتعهًٛٛخ 3,82 76,37 1

 انًتٕعؾ انعبو 2,56 70,02 
 2020بعد بشعىذبؼىد عؽد غععر قؾغحر ظػ جىةؼةذ بشذس :انًظذس

 

 الأًْٛخ انُغجٛخ نجٕاَت  مٛٛى َمبؽ انؼعم  .4جذٔل 
 انجٕاَت انًتٕعؾ الأًْٛخ انُغجٛخ انتش ٛت

 انٓٛكم انتُ ًٛٙ 2,58 51,51 5
 انعبيهٍٛ ثبنتُ ٛى 2,70 53,94 2
 علالخ انكهٛخ ثبنًُ ًبد انذكٕيٛخ 2,63 52,56 4
 د غٛش انذكٕيٛخعلالخ انكهٛخ ثبنًُ ًب 2,73 54,56 1
 انجشايج انتذسٚجٛخ 2,64 52,72 3
 انطشق انتعهًٛٛخ 2,31 46,24 6

 انًتٕعؾ انعبو 2,60 51,97 
 .2020ةؼةذ بشذسبعد بشعىذبؼىد عؽد غععر قؾغحر ظػ جى :انًظذس

 
  َمبؽ انفشص فٙ انجٛئخ انخبسجٛخ مٛٛى  .5جذٔل 

 انتش ٛت الأًْٛخ انُغجٛخ انًتٕعؾ انفشص  و

 6 80 4 ٔجٕد يُ ًبد أخش٘ ًٚكٍ انتعبٌٔ يعٓب فٙ  ُفٛز  أَشطخ اانكهٛخ  0
 3 80,8 4,04 الإعتعبَّ ثبنًٕاسد انجٛئٛخ انًتبدخ 2
 2 81,2 4,06  شجٛع  خطٛؾ انجشايج ثًشبسكخ انشٚفٍٛٛ 2
 8 78,4 3,92  ٕفش فشص الالشاع يٍ جٓبد عذٚذح لإلبيخ انًششٔعبد  4
 12 75,4 3,77 ٛبد ثبلإعتعبَّ ثجعغ  انخجشاء  ٕفش فشص إطلاح انًذه 5
 10 77 3,85 صٚبدح فشص انتذسٚت انخبسجٙ ثٍٛ انعبيهٍٛ 6
 12 75,4 3,77  ٕفش فشطخ اعبدح انٓٛكهخ نًُ ًخ انتعهٛى  7
 6 80 4 دبجخ انضساع نذم يشكلا ٓى يٍ خلال انكهٛخ 8
 7 79,6 3,98   ٛش انتٕجّ الإعتخًبس٘ انضساعٙ َذٕ يُبؽك الاعتظلاح 9

 2 81,2 4,06 فشطخ الإعتفبدِ يٍ  كُٕنٕجٛب انًعهٕيبد  ٔالا ظبلاد فٙ الاسشبد 00
 1 85,4 4,27 صٚبدح انشٔاثؾ ثٍٛ انجبيعبد ٔيشاكض انجذٕث  ٔالإسشبد انضساعٙ  00
 8 78,4 3,92  شجٛع  خطٛؾ انجشايج الإسشبدٚخ ثٕاعطخ  انًضاسعٍٛ 02
 4 80,4 4,02 م يشكلا ٓى يٍ خلال  الإسشبد انضساعٙ حمخ جًٕٓس انشٚفٍٛٛ فٙ د 02
 9 77,4 3,87 الاششاف عهٙ انًذٌ انجبيعٛخ ٔانت زٚخ انجبيعٛخ  04
 7 79,6 3,98 الاششاف عهٙ يظُع الأنجبٌ انخبص ثبنًذٌ انجبيعٛخ 05
 10 77 3,85  مذٚى اعتشبساد خبطخ ثًُخ شٓبداد انجٕدح فٙ يظبَع  الأغزٚخ  06
 7 79,6 3,98 دٔساد  ًُٛخ انمذساد فٙ انجبيعخ    مذٚى 07
الإشتشان ياع يُ ًاخ انفابٔ فاٙ  اذسٚت انًاضاسعٍٛ ٔإجاشاء دساعابد عهاٙ  مهٛام   08

 11 75,8 3,79 انفبلذ يٍ انًذبطٛم 
 4 80,4 4,02 انتذسٚت انظٛفٙ نهطلاة فٙ يضاسع  انفبكٓخ  09
 5 82 4,1 ُبء انكهٛخ يغبعذح أطذبة انًضاسع فٙ  ش ٛم انخشٚجٍٛ يٍ أث 20
 7 79,6 3,98 عًم ثشٔ ٕكٕلاد  عبٌٔ ثٍٛ يضاسع انفبكٓخ ٔالألغبو ٔانتخظظبد انًختهفخ فٙ انكهٛخ  20
 2 81,2 4,06 يغبعذح اطذبة يضاسع انفبكٓخ ؽلاة انذساعبد  انعهٛب فٙ إجشاء انجذٕث  22
ظااٛم عهااٙ       ااذسٚت ؽاالاة انعااشة يااٍ الأسدٌ ٔانعااشاق ٔانااًٍٛ ٔفهغااطٍٛ فااٙ ان 22

 انظُبعبد ان زائٛخ ٔالأنجبٌ ٔانًُ فبد ٔانعطٕس ٔ ظًٛى انًلاثظ ٔإداسح  انًُضل
4 80 6 

  79,38 3,97 انًتٕعؾ انعبو 
 2020غععر قؾغحر ظػ جىةؼةذ بشذسبعد بشعىذبؼىد عؽد  :انًظذس
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بلالررشبف عصرره ظظررؽع بلشحررةغ بشخررةص جةشعررذغ بشػةظعىررد، 

ععررررررس برررررره بشػةظعررررررد، زحررررررذوط  دقسبذ زؽعىررررررد بشحررررررذسبذ 

جشقزكذررررركلاذ زعرررررةقغ جرررررىػ ظرررررضبس  بشةةذفرررررد قبلجغرررررةض 

   3,98هجعسكعرؾ ؾغرةجه قبشسخظظةذ بشعخسصةد به بشرصىد 

زرركبش بررشص بلاجررشبع ظررػ % ، ضررط 79,6قأـعىررؿ ؼغررحىؿ ه

زشرػىع زخطرىؾ بشحرشبظع  ، غفةذ عذوذخ دجةظد بشعشرشقعةذ

  3,92هجعسكعررؾ ؾغررةجه  بدسلررةدود جكبعررطد بشعررضبسعىػ

بلالررشبف عصرره %  شرررلا ظررؽفط، ضررط 78,4ىررؿ ؼغررحىؿ هقأـع

  3,87ه جعسكعؾ ؾغرةجهبشعذغ بشػةظعىد قبشسازود بشػةظعىد 

صوررررةدخ بررررشص بشسررررذسوث ضررررط  % ،77,4قأـعىررررؿ ؼغررررحىؿ ه

، زحرررذوط بعسشرررةسبذ لةطرررد جعرررؽؽ بشخرررةسغه جرررىػ بشعرررةظصىػ

 جعسكعرررؾ ؾغرررةجهلرررفةدبذ بشػررركدخ بررره ظظرررةؼع بليزورررد 

لررسشبخ بلاشرررلا ظؽفعررة، ضررط %  77(  قأـعىررؿ ؼغررحىؿ 3,85ه

ظرع ظؽظعررد بشةررةق برره زرذسوث بشعررضبسعىػ قئغررشبئ دسبعررةذ 

  3,79جعسكعرؾ ؾغرةجه ه عصه زحصىس بشةةجرذ ظرػ بشعؿةطرىس 

زكبش بشص ئطلاؼ بشعؿصىةذ % ، ضط 75,8قأـعىؿ ؼغحىؿ ه

زررركبش بشطرررد بعرررةدخ بشفىرصرررد  ، جةدعرررسعةؼؿ جرررحعغ بشخحرررشبئ

   قأـعىررؿ ؼغررحىؿ3,77جعسكعررؾ ؾغررةجه ه شعؽظعررد  بشسعصررىط 

 .شرلا ظؽفعة%   75,4(

صوةدخ بششقبجؾ وسؼؽ ظػ بشػذقز أغ أعصه ؼغث ذةؼر: 

، ضط جىػ بشػةظعةذ قظشبذض بشحؿكش قبدسلةد بشضسبعه

. وشغع رشد زشػىع زخطىؾ بشحشبظع جعشةسذد بششوةىىػ

شكغكد زؽغىث جىػ بشسعصىط  قبشحؿص قبدسلةد قئعسالاز ـزب 

بدسلةدود شسأضىشـة به بشضسب   بشسؽغىث به زةعىس بشحكببس

ؽشبف بشعػسعع به بشسخطىؾ قذزشد  زةعىس ظشةسذد أ

 . شصحشبظع

شعؿصىةذ زكبش بشص ئطلاؼ ب: جىؽعة أجس ؼغث ذةؼر

زكبش بشطد بعةدخ بشفىرصد  ،جةدعسعةؼؿ جحعغ بشخحشبئ

. وشغع رشد شعذض قغكد ظشةسذد به بزخةر شعؽظعد بشسعصىط

 بشحشبسبذ.

انجٛئخ َمبؽ انتٓذٚذاد فٙ انتعشف عهٙ  مٛٛى 

 انخبسجٛخ نكهٛخ انضساعخ

جص   بشسفذوذبذزحىىط أغ ظسكعؾ  6غذقز وسؼؽ ظػ   

%  قـك ظغسكل ظؽخةغ 44,92ه جأـعىد ؼغحىد  2,25ه

قذةؼر أـط غكبؼث  بشسفذوذبذزحىىط  بؼخةةعظعة وذز عصم 

ـزب بشسحىىط ظشزحد زؽةصشىة ؾغث بشعسكعؾ بشؿغةجم قبلـعىد 

ػعا ضحد بششوةىىػ به بشػةظعد  بشؽؿك بشسةشم: بشؽغحىد عصم

  قأـعىد ؼغحىد 2,48جعسكعؾ ؾغةجه هذعؽظعد ؾركظىد 

ؼحض قعه بششوةىىػ جذقس بشػةظعد به زؽعىد % ، ضط 49,6ه

، % 46,8  قأـعىؿ ؼغحىؿ ه2,34جعسكعؾ ؾغةجه هبششوا 

بلاعسعةد عصه  ػعا بشعشةسذد بشعػسععىد شصشوةىىػ،ضط 

ظىد به بشحىةض جةشذقس بدسلةدن بشعؽظعةذ يىش بشؿرك

%  شرلا 46,4قأـعىؿ ؼغحىؿ ه  2,32ه جعسكعؾ ؾغةجه

بعسخذبض بششحةت بششوةه شسرؽكشكغىة بشععصكظةذ ظؽفعة، ضط 

قبلازظةلاذ شصسعشف عصه ؽشت ؾس بشعشرلاذ دقغ 

عذض زكببش بدظرةؼىةذ شذن بشضسب  شسؽةىز ، بششغك  شصػةظعد

  2,28جعسكعؾ ؾغةجه هبشسكطىةذ قبشععصكظةذ بدسلةدود 

عذض زعةقغ %  شرلا ظؽفعة، ضط 45,6قأـعىؿ ؼغحىؿ ه

 جعسكعؾ ؾغةجهبشعؽظعةذ يىش بشؿركظىد ظع بشػةظعد 

عذض بدعسةةدؾ ظػ % ، ضط 45,2قأـعىؿ ؼغحىؿ ه  2,26ه

قأـعىؿ ؼغحىؿ   2,24ه جعسكعؾ ؾغةجهبشعؽظعةذ بللشل 

 بعسعةد بششوةىىػ عصه ظظةدس بلشن يىشضط  % ،44,8ه

شصؿظكز عصه بشسكطىةذ قبشععصكظةذ بدسلةدود  بشػةظعد 

بزحة  ضط  ، 44,4ه   قأـعىؿ ؼغحىؿ2,22جعسكعؾ ؾغةجه ه

عذض جىةض ، بعصكت بشعشذضود به زخطىؾ بشحشبظع بشسؽعكود

بشػفةذ بشذقشىد جسكبىش بشص بشسذسوث بشخةسغه  شصعةظصىػ 

 ، ضط% 42,8قأـعىؿ ؼغحىؿ ه  2,14ه جعسكعؾ ؾغةجه

 ةئس بدعلاض عصه أؼشطد ظؽظعد دقغ ألشنزشذض قع

ػعا % ، ضط 42قأـعىؿ ؼغحىؿ ه  2,10هجعسكعؾ ؾغةجه

  2,08ه جعسكعؾ ؾغةجه بشعخظظةذ بشعةشىد شصػةظعد

 .% 41,6قأـعىؿ ؼغحىؿ ه

ػررعا ضحررد  وسؼررؽ ظررػ بشػررذقز أغ أعصرره ؼغررث ذةؼررر

ؼحررض قعرره ، ضررط بشررشوةىىػ برره بشػةظعررد ذعؽظعررد ؾركظىررد 

ػرررعا ، ضرررط عرررد بررره زؽعىرررد بششورررابشرررشوةىىػ جرررذقس بشػةظ

. وشغع رشد شحصد عرذد بشحكببرس  بشعشةسذد بشعػسععىد شصشوةىىػ

بدسلةدود قعذض قغكد ظكبجع عصه قعةئس بلازظرةز لةطرد 

 .عد زحذض لذظةذ ئسلةدود شصعضبسعىػجرصىد بشضسب

ػرررعا بشعخظظرررةذ بشعةشىرررد  جىؽعرررة أجرررس ؼغرررث ذةؼرررر

ظعررد دقغ زشذررض قعررةئس بدعرلاض عصرره أؼشررطد ظؽ ، شصػةظعرد

عررذض جىررةض بشػفررةذ بشذقشىررد جسرركبىش بررشص بشسررذسوث  ،ألررشن

. وشغرع رشرد شعرذض صورةدخ بشكؾرذبذ ربذ  بشخةسغه  شصعةظصىػ

بشطرةجع بشخررةص قبلاعررسةةدخ ظرػ بدظرةؼىررةذ بشعسةؾررد قذررزشد 

عررذض بعررسالاز بشعررةظصىػ بشررررائ برره عررشع ؼشررةؽفط بررره 

 بشعػةلاذ بشضسبعىد . 

 نذٔسادخ انُغجٛخ نجٕاَت  مٛٛى االأًْٛ

 زحىىط بشذقسبذ جص أغ ظسكعؾ  7غذقز وسؼؽ ظػ 
%  قـك ظغسكل ظسكعؾ ظعة 45,1  جأـعىد ؼغحىد ه3,61ه

وذز عصم أغ زحىىط بشذقسبذ ظسكعؾ قذةؼر أـط غكبؼث ـزب 
بشسحىىط ظشزحد زؽةصشىة ؾغث بشعسكعؾ بشؿغةجم قبلـعىد 

جعسكعؾ ؾغةجه  زحىىط بشعؿةػشبشؽغحىد عصم بشؽؿك بشسةشم: 
   ضط  زحىىط بشعؿسكل بشسذسوحه%77,35  قأـعىد ؼغحىد ه3,87ه

% ، ضط 74,84ه   قأـعىؿ ؼغحىؿ3,74ه جعسكعؾ ؾغةجه
  قأـعىؿ 3,64ه جعسكعؾ ؾغةجه بشسحىىط بشعةض عػ بشذقسخ

 ؾغةجه ، ضط زحىىط بشسؽظىط بشعةض جعسكعؾ% 72,8ؼغحىؿ ه
د % ، ضط ظعصكظةذ عةظ67,87ه   قأـعىؿ ؼغحىؿ3,39ه

 % .  68  قأـعىؿ ؼغحىؿ ه3,4جه هجعسكعؾ ؾغة

 زحىرىط بشعؿةػرش، ؼؽ ظػ بشػرذقز أغ أعصره ؼغرث ذةؼرروس

زحىىط بشعؿسكن بشسرذسوحه : وشغرع رشرد شعرذن ذةرةئخ بلعرةززخ 

أق بشعرررذسجىػ قجرررذسزفط عصررره بدجؽرررة  قزكطرررىس بشععصكظرررد 

   .قظلائظد بشحشؼةظع بشسذسوحه ظع ئؾسىةغةذ بشعسذسجىػ
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 ذاد فٙ انجٛئخ انخبسجٛخ  مٛٛى َمبؽ انتٓذٚ .6جذٔل 

 انتش ٛت الأًْٛخ انُغجٛخ انًتٕعؾ انتٓذٚذاد  و

 9 42 2,10  شكض ٔعبئم الإعلاو عهٙ أَشطخ يُ ًخ دٌٔ أخش٘ 1

 5 45,2 2,26 عذو  عبٌٔ انًُ ًبد غٛش انذكٕيٛخ يع انجبيعخ 2

 3 46,4 2,32 ػعم انًشبسكخ انًجتًعٛخ نهشٚفٍٛٛ  3

 1 49,6 2,48 نجبيعخ كًُ ًخ دكٕيٛخػعم حمخ انشٚفٍٛٛ فٙ ا 4

 2 46,8 2,34 َمض ٔعٙ انشٚفٍٛٛ ثذٔس انجبيعخ فٙ  ًُٛخ انشٚم 5

 10 41,6 2,08 ػعم انًخظظبد انًبنٛخ نهجبيعخ 6

 8 42,8 2,14 ا جبع اعهٕة انًشكضٚخ فٙ  خطٛؾ انجشايج انتًُٕٚخ 7

 6 44,8 2,24 عذو الإعتفبدِ يٍ انًُ ًبد الأخشٖ 8

 8 42,8 2,14 ٛبو انجٓبد انذٔنٛخ ثتٕفٛش فشص انتذسٚت انخبسجٙ  نهعبيهٍٛعذو ل 9

 3 46,4 2,32 الاعتًبد عهٙ انًُ ًبد غٛش انذكٕيٛخ فٙ انمٛبو   ثبنذٔس الإسشبد٘  10

اعتخذاو انشجبة انشٚفٙ نتكُٕنٕجٛب انًعهٕيبد ٔالا ظبلاد نهتعشف عهٙ   ؽشق   11

 دم انًشكلاد  دٌٔ انشجٕع نهجبيعخ
2,28 45,6 4 

اعتًبد انشٚفٍٛٛ عهٙ يظبدس اخش٘ غٛش انجبيعخ نهذظٕل عهٙ  انتٕطٛبد  12

 ٔانًعهٕيبد الإسشبدٚخ
2,22 44,4 7 

 4 45,6 2,28 عذو  ٕافش الإيكبَٛبد نذ٘ انضساع نتُفٛز انتٕطٛبد ٔانًعهٕيبد الإسشبدٚخ  13

  44,92 2,25 انًتٕعؾ انعبو 
 2020بشذسبعد بشعىذبؼىد عؽد  غععر قؾغحر ظػ جىةؼةذ انًظذس:

 خ انُغجٛخ نجٕاَت  مٛٛى انذٔسادالأًْٛ .7جذٔل 

 انجٕاَت انًتٕعؾ الأًْٛخ انُغجٛخ انتش ٛت

1 
  مٛٛى انًذبػش 3,87 77,35

  مٛٛى انًذتٕٖ انتذسٚجٙ 3,74 74,84 2

  مٛٛى انتُ ٛى انعبو 3,39 67,87 4

 خيعهٕيبد عبي 3,4 68 5

 ى انعبو عٍ انذٔسحانتمٛٛ 3,64 72,8 3

 انًتٕعؾ انعبو 3,61 45,1 

 2020غععر قؾغحر ظػ جىةؼةذ بشذسبعد بشعىذبؼىد عؽد  :انًظذس
 

 

 

ظعصكظررةذ عةظررد، زحىررىط بشسؽظررىط  جىؽعررة أجررس ؼغررث ذةؼررر
بشعرررةض . وشغرررع رشرررد شعرررذض زررركبىش بدظرةؼىرررةذ بشسررره زغرررةعذ 

 بشعذست عصه زؿغىػ ذةةئخ بشذقسبذ. 

 انتذهٛم انجٛئٙت  مٛٛى الأًْٛخ انُغجٛخ نجٕاَ

 جصر  بشسؿصىس بشحىاهزحىىط أغ ظسكعؾ  8غذقز وسؼؽ ظػ 
%  قـك ظغسكل ظسكعؾ ظعة 61,9  جأـعىد ؼغحىد ه3,10ه

ظسكعؾ قذةؼر أـط غكبؼث  بشسؿصىس بشحىاهوذز عصم أغ زحىىط 
ـزب بشسحىىط ظشزحد زؽةصشىة ؾغث بشعسكعؾ بشؿغرةجم قبلـعىرد 

  3,97ه جعسكعؾ ؾغةجه شةشصب بشؽغحىد عصم بشؽؿك بشسةشم:
جعسكعرؾ ؾغرةجه  ؼحرةؽ بشحركخ  ضرط %79,38قأـعىد ؼغرحىد ه

 بشؼرررعا ؼحرررةؽ% ، ضرررط 71,13ه   قأـعىرررؿ ؼغرررحىؿ3,56ه
، ضررط % 51,97  قأـعىررؿ ؼغررحىؿ ه2,60ه جعسكعررؾ ؾغررةجه

  قأـعىررؿ ؼغررحىؿ 2,25ه ؾغررةجه جعسكعررؾ بشسفذوررذبذزحىررىط 
 %  .44,92ه

زحىرىط بشسؿصىرس  بؼرثوسؼؽ ظػ بشػذقز أغ أعصه ؼغث غك

قـررزب وعؽرره أغ بشرصىررد زسرركبش شررذوفة  ؼحررةؽ بشحرركخ بشحىارره ذةؼررر

بشعحكظةذ قبدوػةجىةذ بشسه وعرػ بدعسةةدؾ  ظؽفة به زؿحىث 

أـررذبف بشعإعغررد قذررزشد برره زةعىررس دقس بشرصىررد برره لذظررد 

 بشعػسعع بشخةسغه قزؽعىد بشحىاد . 

بؼرررث زحىرررىط بشسؿصىرررس بشحىاررره ذةؼرررر جىؽعرررة أجرررس ؼغرررث غك

قـرزب وعؽره أغ بشرصىرد شرذوفة بشحرذسخ عصره ظكبغفرد فذوذبذ بشس

زصررد بشسؿررذوةذ ظررػ لررلاز بعررسالاز ؼحررةؽ بشحرركخ بشعكغرركدخ 

 . شذوفة
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 انتذهٛم انجٛئٙالأًْٛخ انُغجٛخ نجٕاَت  مٛٛى . 8جذٔل 

 انجٕاَت انًتٕعؾ الأًْٛخ انُغجٛخ انتش ٛت  

 َمبؽ انمٕح 3,56 71,13 2

 َمبؽ انؼعم 2,60 51,97 3

 انفشص 3,97 79,38 1

 انتٓذٚذاد 2,25 44,92 4
 انًتٕعؾ انعبو 3,10 61,9 

 2020غععر قؾغحر ظػ جىةؼةذ بشذسبعد بشعىذبؼىد عؽد  انًظذس:

 

ٔػااع سؤٚااخ ٔسعاابنخ نااذٔس كهٛااخ انضساعااخ فااٙ خذيااخ 

 انًجتًع 

بشؽفةئىررررد شحةئعد آسبئ بشعحؿرررركضىػ زررررط زؿذوررررذ بغعع جعررررذ 

، ششجةعمسغىرررد شصسؿصىرررس ببشعكبظرررس بشذبلصىرررد قبشخةشعظةكبد 

أـعىررد برره ذررس غةؼررث قبرره لذطش ؽ بشؽحةس بلسىةؾىررص زررط ب

عحةسبذ زعطرس  10ػكئ رشد زركؼر بشعظةكبد بشؽفةئىد ظػ 

عحرةسبذ زعطرس  10بشذبلصىرد قشحىاد ببم ؽ بشحكخ قبشؼرعا ؼحة

سبذ عحةقـه أعصه غىد سشخةبشحىاد ص قبشسفذوذبذ به بشةشب

 به ذصىد بشضسبعد .  بشعحؿكضىػظػ جحس زشزىث عصم ؾظصر 

جعررغ بشخحررشبئ عصم ع ـررزؾ بشعظررةكبد عشجعررذ رشررد زررط  -

جرصىرد بشضسبعرد  قؽصرث ظرؽفط ئعطرةئ ذرس علاجد ظعػ شفرط 

ئخ أق جرررررررذسخ ذةةزؿرررررررذد ظرررررررذن غد دسزىػه بعسشبظعةظس 

 قزؿذد ،شعةظسب بزـشؿةشه شصسعةظس ظع ر ببشكجشعإعغد به ب

ذ. غةلعررظ دسظػ ط وسررركغ عصه ظحىةئ جؽةـررزؾ بشذسغررد 

  1  بعرررسػةجد ظسعىرررضخ، قبشذسغرررد ه5قزعررررظ بشذسغرررد ه

 بعسػةجد ػعىةد.

ت قصغ ؾةطس ػشقزعطررس شعشغؿد قصبغ بلت بؾغةزررط  -

ب زعصىفررة ـشسه ؾظس بشذسغررد ببه بشععرركد عةظس ظػ ذررس 

 شعةظس.ب

بشذبلصىررررررد شحىاد بزىػد بعسشض قػررررررع بزرشررررررد عصم ئً جؽةق -

ذعة صررد ذ بشحذوزىػىةبدعسشقبغىد سشخةبشحىاد بزىػىد بعسشقب

  وصم:

انخطٕح الأٔنٗ:  ذهٛم انعٕايم الاعتشا ٛجٛخ انذاخهٛاخ 

Internal Strategic Factors   

أغ أـرط ؼحررةؽ بشحرركخ بره بشحىاررد بشذبلصىررد  9وكػرؽ غررذقز 

زةعررس بشرصىررد بشحكببررس بلاسلررةدود قبشؽررذقبذ شرصىررد بشضسبعررد  

قبشررذقسبذ بشسذسوحىررد ققسػ بشععررس برره ظعةشػررد بشعشرررلاذ 

قغكد علاجد بعةشرؿ ،  بشعػسعع بشضسبعه بشعؿصم بشسه  زكبغؿ

صورررةدخ بعةشىرررد ،  ظرررع بشععةـرررذ جعشذرررض بشحؿررركش بشضسبعىرررد

بدسلررررةد بشػررررةظعه برررره ؼحررررس بشسكطررررىةذ بدسلررررةدود ئشرررره 

،  بششوةىىػ ظػ لرلاز بشعلاجرد ظرع بشعؽظعرةذ يىرش بشؿركظىرد

بره جعرغ بدعسةةدؾ ظػ زرؽكشكغىة بشععصكظةذ قبلازظرةلاذ 

، زرررؽظط بشرصىرررد دقسبذ زذسوحىرررد سذسوحىررردأؼشرررطد بشحرررشبظع بش

   .شصعفؽذعىػ بشضسبعىىػ به غعىع بشسخظظةذ

بشذبلصىررد ـرره شحىاد برره ؾررىػ ذةؼررر ؼحررةؽ بشؼررعا برره ب

سشبخ طعكجد زاطىد بشرصىد شرس بشعػسعع بشسةجع شفرة ،عرذض بلر

، عرذض جىرةض بشػةظعرةذ قبشععةـرذ بشعةظصىػ به بزخةر بشحشبسبذ

لرررةد ظرررػ بشؽررركبؾه بشةؽىرررد جسرررذسوث قزأـىرررس بشعرررةظصىػ جةدس

بصدقبغىرد بلدقبس جرىػ جعرغ قبلازظةشىد جحس جرذئ بشخذظرد، 

ضةذ بشعؽظعرةذ بشؿركظىررد قظؽظعرد بشسعصررىط بره ؼحررس بشعغررسؿذ

شت ئعسعررةد ذطىررش ظررػ بشطرر، بشضسبعىررد بشرره بشعػسعررع بششوةرره

ظؽفررة عصرره دسغررد زعصررىط  بدسلررةدود قجظررةد لةطررد بشؿذوطررد

  .طبششوةىىػ جشيط بؼسشةس بلظىد جىؽف

 قزط ئغشبئ بشسؿصىس ؽححةً شصخطكبذ بشسةشىد:

  عكبظرس زسؼرعػ ذرس  10زؿذوذ بشعكبظس بشذبلصىد جاغعةشه

 ظػ عكبظس بشحكخ قبشؼعا بشعإضشخ عصم جطة  بششن.

  هيىرش ظفرط  ئشرم  0.0زؿذوذ قصغ شرس عةظس وسشبقؼ جىػ

هـرةض غررذًب  وعطررس بلـعىررد بشؽغرحىد شصعةظررس برره ؼػررةؼ  1.0

ركغ ظػعك  أقصبغ ذس بشععةظلاذ بشعإعغد. قوػث أغ ز

 .1.0بشعؿذدخ 

 5-1ئعطةئ دسغرد شررس عةظرس بعرسشبزىػه ظرػ ظحىرةط ه  

وشىش ئشم ظة ئرب ذرةغ بشعةظرس وعطرس عةظرس ػرعا سئىغره 

  .5  أق عةظس جكخ سئىغه ه1ه

  ورسط ػرشت دسغررد بلـعىرد أق بشركصغ بشؽغررحه شررس عةظررس

 جةشذسغد شسؿذوذ دسغد بشكصغ شرس ظساىش.

 ةذ بلقصبغ بشعشغؿررد شرررس ظساىررش ئشررم وررإدن غعررع دسغرر

  ظػعكغ ذةزؿذوررررررذ بشذسغررررررد بشرصىررررررد شصعإعغررررررد؛ قئرب 

شعإعغد ػعىةةً أدبئ بوعسحش  2ظػ أجررس شعشغؿد قصبغ بلب

أغ بشعغرراكشىػ شرررىظ شرررذوفط عصم قبرره ؼةرررظ بشكجررر ورررذز 

ظة ؽ بشحرركخ قبشؼررعا دبلررس ظإعغررسفط، أجؽحةقعرره ذررةبه 

أغ عصم ذز بفرزب ور 3ظػ قصبغ وحسشت لغ ظػعك  بذةئرب 

ؽ ود جؽحةدسبعصم ظسكعرررؾ قأغ بشعغررراكشىػ شعإعغد أدبئ ب

ص بشدبد جةشسةشم زضبشحررركخ قبشؼرررعا دبلرررس ظإعغرررسفط ق

عصم زؿحىث قجررررذسزفة شعإعغد زطرررركوش ـررررزؾ بؾسعةشىد قئ

جىعد ئرب بجسشجرررررر ظة أشعغسححس أـرررررذببفة قسعرررررةشسفة بررررره ب

أغ أدبئ عصم بفرررزب ورررذز  5شعشغؿد ظػ قصبغ بل  بظػعك

 ص. سةظعبشعإعغد 
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  ذهٛم انعٕايم الاعتشا ٛجٛخ انذاخهٛخ نكهٛخ انضساعخ .9جذٔل 

 انعٕايم انذاخهٛخ
يتٕعؾ 

 انٕصٌ
 انذسجخ

انٕصٌ 

 انًشجخ
 الأٔنٕٚبد

 َمبؽ انمٕح

زةعس بشرصىد بشحكببس بلاسلةدود قبشؽذقبذ قبشذقسبذ بشسذسوحىد ققسػ بشععس به  -1

 . بشعؿصمظعةشػد بشعشرلاذ بشسه  زكبغؿ بشعػسعع بشضسبعه 
0,13 4 

0,52 1 

 4 0,285 3 0,095 .قغكد علاجد بعةشؿ ظع بشععةـذ جعشذض بشحؿكش بشضسبعىد -2

صوةدخ بعةشىد بدسلةد بشػةظعه به ؼحس بشسكطىةذ بدسلةدود ئشه بششوةىىػ ظػ للاز  -3

 .بشعلاجد ظع بشعؽظعةذ يىش بشؿركظىد
0,08 3 

0,24 5 

ةذ قبلازظةلاذ به جعغ أؼشطد بشحشبظع بدعسةةدؾ ظػ زرؽكشكغىة بشععصكظ -4

 بشسذسوحىؿ.
0,095 4 

0,38 3 

 2 0,4 4 0,1 .زؽظط بشرصىد دقسبذ زذسوحىد شصعفؽذعىػ بشضسبعىىػ به غعىع بشسخظظةذ -5

 َمبؽ انؼعم

 3 0,3 3 0,1 .طعكجد زاطىد بشرصىد شرس بشعػسعع بشسةجع شفة -1

بشعةظصىػ جةدسلةد ظػ بشؽكبؾه بشةؽىد  عذض جىةض بشػةظعةذ قبشععةـذ جسذسوث قزأـىس -2

 .قبلازظةشىد جحس جذئ بشخذظد
0,11 3 

0,33 2 

 4 0,273 3 0,091 عذض بلسشبخ بشعةظصىػ به بزخةر بشحشبسبذ  -3

بصدقبغىد بلدقبس جىػ جعغ بشعؽظعةذ بشؿركظىد قظؽظعد بشسعصىط به ؼحس  -4

 .بشعغسؿذضةذ بشضسبعىد بشه بشعػسعع بششوةه
0,082 3 

0,246 5 

ئعسعةد ذطىش ظػ بشطشت بدسلةدود قجظةد لةطد بشؿذوطد  ظؽفة عصه دسغد زعصىط  -5

 .بششوةىىػ جشيط بؼسشةس بلظىد جىؽفط
0,117 3 

0,351 1 

  3,325  0 الإجًبنٙ
 2020غععر قؾغحر ظػ جىةؼةذ بشذسبعد بشعىذبؼىد عؽد : انًظذس

 
د  شعشغؿقصبغ بل  بهظػعكقجذ جصار بلـعىرد بشؽغرحىد 

قـرررزب وعؽررره أغ أدبئ ذصىرررد  3,325شعكبظرررس بشحىارررد بشذبلصىرررد 

بشضسبعد ظسكعؾ قأغ بشعةظصىػ جفة شذوفط بشركعه جؽحرةؽ بشحركخ 

 .9قبشؼعا، ذعة جػذقز 

انخطٕح انخبَٛخ:  ذهٛم انعٕايم الاعتشا ٛجٛخ انخبسجٛخ 

(External Strategic Factors) 

أغ أـرررط بشةرررشص بررره بشحىارررد  10زشرررىش جىةؼرررةذ غرررذقز 

صورةدخ بشرشقبجؾ جرىػ بشػةظعرةذ شخةسغىد شرصىد بشضسبعد ـره ب

، ظغررةعذخ بشعررضبس  قظشبذررض بشحؿرركش  قبدسلررةد بشضسبعرره

، ظغررةعذخ بطررؿةت زشرراىس بشخررشوػىػ ظررػ أجؽررةئ بشرصىررد برره

، ؽلات بشذسبعةذ بشعصىة بره ئغرشبئ بشحؿركش ظضبس  بشةةذفد

، بشطرررررد زخطررررىؾ بشحرررررشبظع جعشررررةسذد بشررررشوةىىػ زشررررػىع

زرؽكشكغىرررة بشععصكظرررةذ  قبلازظرررةلاذ بررره بدعرررسةةدؾ ظرررػ 

  . بلاسلةد

ػعا ضحد بشخةسغىد شحىاد به ؾىػ ذةؼر بشسفذوذبذ به ب

ؼحرررض قعررره  بشرررشوةىىػ بررره بشػةظعرررد ذعؽظعرررد ؾركظىرررد ،

ػرعا بشعشرةسذد ،  بششوةىىػ جذقس بشػةظعد به زؽعىد بششوا

بلاعسعررررةد عصرررره بشعؽظعررررةذ يىررررش ، بشعػسععىررررد شصررررشوةىىػ 

،بعررسخذبض بششررحةت جةشررذقس بدسلررةدن  بشؿركظىررد برره بشحىررةض

بششوةرره شسرؽكشكغىررة بشععصكظررةذ قبلازظررةلاذ شصسعررشف عصرره 

 .ؽشت ؾس بشعشرلاذ دقغ بششغك  شصػةظعد

قذعة عحث جةشخطكخ بلقشم ـؽةخ لعغد لطكبذ وؽحاره 

 بشععس جفة

شعشغؿد  قصبغ بل  بهظػعكقجذ جصار بلـعىرد بشؽغرحىد 

قـررزب  4أجررشت بشرره  قـررك 3,951  شعكبظررس بشحىاررد بشخةسغىررد

وعؽه أغ جذسخ ذصىرد بشضسبعرد ظعسرةصخ  شلاعرسػةجد قبعرسىعةت 

 . 10بشساىىش به بشعكبظس بشخةسغىد، ذعة جػذقز 

انخطإح انخبنخااخ: اعااتشا ٛجٛبد ٔأعاابنٛت إعااذاد يظاافٕفخ 

 (TWOSانتذهٛم انشثبعٙ )

جعذ ئعذبد عكبظس بشحىاد بشذبلصىد قبشخةسغىد وعرػ ئؼشرةئ 

 11ىس بششجةعه ذعة ـك ظكػؽ جػرذقز ظظةكبد ؼظةض بشسؿص

قزشىش بشعظةكبد ئشم أسجعد أؼكب  ظػ بلاعرسشبزىػىةذ عصرم 

 بشؽؿك بشسةشه:

 : قـررره زفرررذف WTبعرررسشبزىػىد بشؼرررعا قبشسفذورررذبذ ه

 جشرس عةض ئشم زحصىس عكبظس بشؼعا قزةةدن بشسفذوذبذ.

 : قـررره زفرررذف WOبعرررسشبزىػىد بشؼرررعا قبشةرررشص ه

   ؼعا قصوةدخ بشةشص.جشرس عةض ئشم زحصىس عكبظس بش
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 (:  ذهٛم انعٕايم الاعتشا ٛجٛخ انخبسجٛخ نكهٛخ انضساعخ00جذٔل )

 انعٕايم انخبسجٛخ
يتٕعؾ 
 انٕصٌ

 انذسجخ
انٕصٌ 
 انًشجخ

 الأٔنٕٚبد

 انفشص:
 1 0,625 5 0,125 .صوةدخ بششقبجؾ جىػ بشػةظعةذ قظشبذض بشحؿكش  قبدسلةد بشضسبعه

 4 0,372 4 0,093 .بشخشوػىػ ظػ أجؽةئ بشرصىد ظغةعذخ أطؿةت بشعضبس  به زشاىس
 3 0,384 4 0,096 .ظغةعذخ بطؿةت ظضبس  بشةةذفد ؽلات بشذسبعةذ  بشعصىة به ئغشبئ بشحؿكش

 5 0,344 4 0,086 .زشػىع زخطىؾ بشحشبظع جعشةسذد بششوةىىػ
 2 0,468 4 0,117 .بشطد بدعسةةدؾ ظػ زرؽكشكغىة بشععصكظةذ قبلازظةلاذ به بلاسلةد

 انتٓذٚذاد:
 1 0,44 4 0,11 .ػعا ضحد بششوةىىػ به بشػةظعد ذعؽظعد ؾركظىد
 2 0,432 4 0,108 .ؼحض قعه بششوةىىػ جذقس بشػةظعد به زؽعىد بششوا

 5 0,24 3 0,08 .ػعا بشعشةسذد بشعػسععىؿ شصشوةىىػ
 3 0,364 4 0,091 .بلاعسعةد عصه بشعؽظعةذ يىش بشؿركظىد به بشحىةض جةشذقس بدسلةدن

بعسخذبض بششحةت بششوةه شسرؽكشكغىة بشععصكظةذ قبلازظةلاذ شصسعشف عصه ؽشت ؾس بشعشرلاذ  
 4 0,282 3 0,094 .دقغ بششغك  شصػةظعد

  3,951  1 الإجًبنٙ

 .2020غععر قؾغحر ظػ جىةؼةذ بشذسبعد بشعىذبؼىد عؽد : انًظذس

 جذٚهخ( نلإسشبد انجبيعٙ يع انتشكٛض عهٗ كهٛخ انضساعخ نتذذٚذ اعتشا ٛجٛبد )انغٛبعبد ان TWOSيظفٕفخ . 00 جذٔل

 (IFASانعٕايم انذاخهٛخ )
 
 
 

 (EFASانعٕايم انخبسجٛخ  )

 (Strengths)َمبؽ انمٕح 
زةعررس بشرصىرررد بشحكببررس بلاسلرررةدود قبشؽرررذقبذ  -1

قبشررذقسبذ بشسذسوحىررد ققسػ بشععررس برره ظعةشػررد 
بشعشررررلاذ بشسررره  زكبغررررؿ بشعػسعرررع بشضسبعرررره 

 2ؿصرررررم                                               بشع
قغكد علاجد بعةشؿ ظع بشععةـذ جعشذض بشحؿكش  -

 بشضسبعىد 
صورررةدخ بعةشىرررد بدسلرررةد بشػرررةظعه بررره ؼحرررس   -3

بشسكطررىةذ بدسلررةدود ئشرره بشررشوةىىػ ظررػ لررلاز 
        بشعلاجررررررد ظررررررع بشعؽظعررررررةذ يىررررررش بشؿركظىررررررد                                       

بدعررررررسةةدؾ ظررررررػ زرؽكشكغىررررررة بشععصكظررررررةذ  -4
بشسذسوحىرؿ                                                     بشحشبظع قبلازظةلاذ به جعغ أؼشطد

زررررؽظط بشرصىررررد دقسبذ زذسوحىررررد شصعفؽذعررررىػ  -5
 بشضسبعىىػ به غعىع بشسخظظةذ .

 (Weakness)َمبؽ انؼعم 
                                    بشسةجع شفة ػسععبشع شرس بشرصىد زاطىد طعكجد -1
                                   بشحرررشبسبذ بزخررةر برره بشعرررةظصىػ بلررسشبخ عررذض -2
 قزأـىرس جسرذسوث قبشععةـرذ بشػةظعةذ جىةض عذض -3

 قبلازظرةشىد بشةؽىرد بشؽركبؾه به جةدسلةد بشعةظصىػ
                  بشخذظد جذئ جحس
 بشعؽظعرررررةذ جعرررررغ جرررررىػ بلدقبس غىررررردبصدقب-4

بشعغررسؿذضةذ  ؼحررس برره بشسعصررىط قظؽظعررد بشؿركظىررد
 بشعػسعررررررررررررررررررررررررع بشرررررررررررررررررررررررره بشضسبعىرررررررررررررررررررررررد

 ئعسعرةد -5                                    بششوةره
 لةطررررد قجظرررةد بدسلررررةدود بشطرررشت ظررررػ ذطىرررش
 جررشيط بشررشوةىىػ زعصررىط دسغررد عصرره ظؽفررة بشؿذوطررد
 .جىؽفط بلظىد بؼسشةس

 (Opportunities)انفشص 
صوةدخ بششقبجؾ جىػ بشػةظعةذ قظشبذض بشحؿكش  -1

قبدسلررررررررررررررررررررررررررررررررررررررةد بشضسبعرررررررررررررررررررررررررررررررررررررره                                    
ظغررررةعذخ أطرررررؿةت بشعررررضبس  بررررره زشررررراىس  -2

بشخرررررررررررررررشوػىػ ظرررررررررررررررػ أجؽرررررررررررررررةئ بشرصىرررررررررررررررد                                               
ظغرررةعذخ بطرررؿةت ظرررضبس  بشةةذفرررد ؽرررلات  -3

عصىررررررة برررررره ئغررررررشبئ   بشحؿرررررركش                                       بشذسبعررررررةذ  بش
 زشػىع زخطىؾ بشحشبظع جعشةسذد بششوةىىػ                                      -4
بشطرد بدعرسةةدؾ ظررػ زرؽكشكغىرة بشععصكظررةذ   -5 

 قبلازظةلاذ به بلاسلةد.

 ( SOانمٕح ٔانفشص )
بذرض صوةدخ بششقبجؾ جرىػ بشػةظعرةذ قظش -1

بشحؿكش قبدسلةد شععةشػد بشعشرلاذ بشسه 
 زكبغؿ بشعػسعع بشعؿصه

زخطررررىؾ بشحررررشبظع جعشررررةسذد بشررررشوةىىػ -2
شضوررةدخ بعةشىررد بدسلررةد بشػررةظعه برره ؼحررس 

 بشسكطىةذ ئشه بششوةىىػ
بدعررررسةةدخ ظررررػ زرؽكشكغىررررة بشععصكظررررةذ -3

قبلازظرةلاذ برره زحرذوط بشررذقسبذ بشسذسوحىررد 
 شصعفؽذعىػ بشضسبعىىػ

دقس غععىرررد بشخرررشوػىػ شسررركبىش زعظرررىط -4
 بشص بشععس 

ظشرررررررةسذد بشخرررررررشوػىػ بررررررره بشحكببرررررررس -5
 بدسلةدود شضوةدخ بشص بشععس

 ( WOانؼعم ٔانفشص)
زشررػىع بشعشررةسذد بشعػسععىررد دلسىررةس بشطررشت -1

 بدسلةدود بشعؽةعحد
صوةدخ بششقبجؾ جىػ بشػةظعةذ قظشبذض بشحؿركش -2

قبدسلررررةد قئوؼررررةؼ دقس ذررررلا ظررررؽفط برررره ؼحررررس 
 ذضةذ بشضسبعىد  شصعػسعع بشعغسؿ

بدعررررررررسةةدؾ ظررررررررػ زرؽكشكغىررررررررة بشععصكظررررررررةذ -3
 قبدزظةلاذ به زاطىد بشرصىد  شصعػسعع بشسةجع شفة 

زأـىررس بشعررةظصىػ جةدسلررةد ظررػ بشؽرركبؾه بشةؽىررد -4
 قبدزظةشىد جحس جذئ بشخذظد 

 زؽةىز لطؾ ظؽةعحؿ شصعشةسذد بشعػسععىد-5

 (Threats)انتٓذٚذاد 
  ؾركظىد به بشػةظعد ذعؽظعد ػعا ضحد بششوةىىػ -1
 ؼحررض قعرره بشررشوةىىػ جررذقس بشػةظعررد برره زؽعىررد -2

 .بششوا
 .ػعا بشعشةسذد بشعػسععىد  شصشوةىىػ -3
بلاعسعررةد عصرره بشعؽظعررةذ يىررش بشؿركظىررد برره -4

 .سلةدنبشحىةض جةشذقس بد
بعرررررسخذبض بششرررررحةت بششوةررررره شسرؽكشكغىرررررة  -5

بشععصكظةذ قبلازظةلاذ شصسعشف عصه ؽشت ؾس 
 بششغك  شصػةظعد بشعشرلاذ  دقغ

 ( STانمٕح ٔانتٓذٚذاد )
صوةدخ زؽظىط بشحكببس بدسلةدود قبشؽذقبذ -1

شضوررةدخ قعرره بشررشوةىىػ  جررذقس بشػةظعررد برره 
 بششوا قذغث ضحسفطزؽعىد 
بدعررررسةةدؾ ظررررػ زرؽكشكغىررررة بشععصكظررررةذ -2

قبدزظةلاذ به زحذوط ؽشت شؿس ظشرلاذ 
 بشضسب  ظػ للاز ظكبجع لةطد جةشرصىد

زشرػىع بشرشقبجؾ جررىػ بشرصىرد قبشعؽظعررةذ -3
 يىش بشؿركظىد شسحذوط بشخذظد بدسلةدود

 ( WTانؼعم ٔانتٓذٚذاد)
 ظشةسذد بشعةظصىػ به ئزخةر بشحشبسذ-1
 ػىع بشعشةسذد بشعػسععىد زش-2
 زحذوط دقسبذ شصعةظصىػ جةدسلةد جحس جذئ بشخذظد-3
صوةدخ بششقبجؾ جىػ بشػةظعد قبشعؽظةذ بلالشن -4

 شصعشةسذد به زحذوط بشخذظد بدسلةدود

 .2020غُععر قؾُغحر ظػ جىةؼةذ بشذسبعد بشعىذبؼىد عؽد  :انًظذس



564             Zaky, et al. 

عصرم   : قـره زعسعرذSTبعسشبزىػىد بشحـكخ قبشسفذوذبذ ه

بشحكخ بشسه زغسطىع بشسعةظس ظع ظعةظلاذ بشعخةؽش به بشحىاد. 

 قزفذف ئشم صوةدخ ؼحةؽ بشحكخ قزحصس بشسفذوذبذ.

 : قـررررره SOبعرررررسشبزىػىد بشحــــــرررررـكخ قبشةـــــرررررـشص ه

 زفذف جشرس عةض ئشم صوةدخ عكبظس بشحكخ قبشةشص.

انخطااإح انشاثعاااخ : طاااٛبغخ سؤٚاااخ ٔسعااابنخ ناااذٔس كهٛاااخ 

 انًجتًع انضساعخ فٙ خذيخ

قظررػ لرررلاز ؼسررةئع بشذسبعرررد قظظررةكبد بشسؿصىرررس بششجرررةعه 

زعرػ بشحةؾص ظػ طىةيد سؤود قسعرةشد شلإسلرةد بشػرةظعه بره 

  ذصىد بشضسبعد غةظعد بشضجةصوث عصه بشؽؿك بشسةشه :

 انشؤٚخ 

أغ ورررركغ بدسلرررةد بشػرررةظعه بررره ذصىرررد بشضسبعرررد غةظعرررد 

بشخذظرررد بشضجرررةصوث ظرررػ أـرررط بشعإعغرررةذ بشسعصىعىرررد بررره زحرررذوط 

بدسلةدود به ظؿةبظد بششرشجىد قبره بشعػسعرع جأذعصرؿ  قظرػ ضرط 

بدعشب  به ؼحس قؼشرش بشسرؽكشكغىرة بشضسبعىرد ذكعرىصد شسطركوش 

 بشعػسعع بششوةه . 

 انشعبنخ

زحررذض بشرصىررد جررشبظع زذسوحىررد قجكببررس ئسلررةدود  برره غعىررع 

بشعػةلاذ شسكعىرد بشرضسب  جةلعرةشىث بشضسبعىرد بشؿذوطرد قذرزشد 

ظفررةسبذ بدزظررةز قبدجؽررة   شصعررةظصىػ جةدسلررةد دغررةدخ  زؽعىررد

بشسكبطرس ظرع غعفركس بشررضسب  قبشسرأضىش برىفط قزاىىرش بزػةـررةزفط 

     قعصكذفط .

  ٕطٛبد انجذج

جؽررةئبً ظررة زكطررس ئشىررؿ بشحؿررص ظررػ ؼسررةئع أظرررػ بشخررشقظ 

 جعذخ زكطىةذ ـه: 

ؼشررش بشرركعه بشرررةبه ظررػ لررلاز بشؽررذقبذ قبشعطحكعررةذ  -

 لذظد بشعػسعع .  جذقس بشرصىد به

 بسؽ ظؽةبز شصحىع بشعحةلش شعؽسػةذ بشرصىد . -

 زكبىش جؽةخ ئزظةز بعةشد جىػ بشرصىد قبشعػسعع بشخةسغه. -

زةعىررس سقبجررؾ بشخرررشوػىػ قبدعررسطعةسبذ بشضسبعىررد ظرررػ  -

لرررلاز جؽررركبذ ئزظرررةز زعسعرررذ عصررره بدسلرررةد بشضسبعررره 

 بدشرسشقؼه.

عرع زكبىش ؽشت ققعةئس ئسلةدود ئوؼرةؾىد شسكعىرد بشعػس -

 جذقس بشرصىد.

صورررةدخ بشطرررد ظشررررةسذد بشعػسعرررع بشعؿصرررره بررره زؿذوررررذ  -

 بدؾسىةغةذ بشةعصىد .

بشسذسوث بشعىذبؼه بشععصه شطرلات بشرصىرد جعرضبس  بشرضسب   -

 جةشعػسعع بشعؿصه. 

زكبىش جؽكبذ ئزظةز قسقبجؾ جكود جىػ بشعػسعع بشػرةظعه  -

 قبشعؽظعةذ يىش بشؿركظىد قبشعشبذض بشحؿطىد بشضسبعىد.

بعررةذ بدجسظررةدود شصعشررشقعةذ بشضسبعىررد جررىػ ؼشررش بشذس -

 بشخشوػىػ.

زةعىررس دقس ذررس ظررػ أعؼررةئ ـىاررد بشسررذسوظ برره لذظررد  -

 بشعػسعع قزؽعىد بشحىاد جةشرصىد . 

زكبىش طةؿد ئشرسشقؼىرد شررس عؼرك وعرشع بىفرة أجؿةضرؿ  -

 قؼشةؽؿ قظعصكظةذ ـةظد شصعػسعع بشعؿصه. 

 انًشاجع
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ENVIRONMENTAL ANALYSIS )SWOT( OF THE ROLE OF THE 

FACULTY OF AGRICULTURE AT ZAGAZIG UNIVERSITY IN 

COMMUNITY SERVICE 

Hala E. Zaky, Magda. A. Abd El Aal and Mohamed E.A El Kholy 

Agric. Econ. Dept., Fac. Agric., Zagazig Univ., Egypt 

ABSTRACT: The research aimed to identify the strengths and weaknesses in the internal 

environment of the Faculty of Agriculture, and identify opportunities and threats in the 

external environment of the Faculty of Agriculture, and identify the assessment of the 

beneficiaries of the seminars and training courses of the Faculty of Agriculture Developing a 

vision and mission for the role of the Faculty of Agriculture in community service. The 

sample size was about 110 respondents distributed as follows: 50 respondent from the internal 

environment elements (they are members of the faculty) and then 50 respondent from the 

external environment elements were selected (they are the respondents from the Agriculture 

and Agricultural Administration in Zagazig and the Agricultural Administration in Abu 

Hammad) and, 10 experts related to the faculty of Agriculture were hired. Data were collected 

through a personal interview using a questionnaire. Frequencies, percentages, mean, and 

relative importance of mean were using SPSS. The most important results of the research 

were as follows: The relative importance of the average of the total strengths aspects was 

71.13%, the relative importance of the average of the total weaknesses aspects was 51.97%, 

the relative importance of the average of the total opportunity points aspects was 79.38%, and 

the relative importance of the average The total aspects of the threat points are 44.92%, and 

the educational methods ranked first among the strengths of the internal environment of the 

College of Agriculture, with a relative importance of 76.37%. The relationship of the college 

with non-governmental organizations came first among the weaknesses in the internal 

environment of the College of Agriculture, with a relative importance of 54,56%, and the 

opportunity to increase links between universities and agricultural research and extension 

centers came first among the opportunities available in the external environment with a 

relative importance of 85.4%. The lack of confidence of the rural people in the university as a 

governmental organization came as the first threat facing the role of the Faculty of 

Agriculture in providing extension service with a relative importance of 49.6%. 

Key words: Environmental Analysis, Role, faculty of Agriculture, Zagazig University, 

Community Service. 
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